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Hallituksen

esitys eduskunnalle tietoyhteiskunta-

kaareksi sekd laeiksi maankiiytto- ja rakennuslain 161 §:n
ja rikoslain 38 luvun 8 b §:n muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan sdiddettdviksi uusi
tietoyhteiskuntakaari sekd muutettaviksi
maankéyttd- ja rakennuslakia ja rikoslakia.
Samalla lailla kumottaisiin viestintdmarkki-
nalaki, s@hkoisen viestinndn tietosuojalaki,
radiotaajuuksista ja telelaitteista annettu laki,
televisio- ja radiotoiminnasta annettu laki,
verkkotunnuslaki, erdiden suojauksen purku-
jarjestelmien kieltdmisestd annettu laki, erdi-
den radiotaajuuksien huutokaupoista annettu
laki sekd tietoyhteiskunnan palvelujen tar-
joamisesta annettu laki.

Esitykselld toteutettaisiin séhkoisen vies-
tinndn sdéntelyn kokonaisuudistus. Kansa-
laisten ndkokulmasta tavoitteena on, etti tar-
jolla olevat puhelin-, matkaviestin-, internet-,
radio- ja televisiopalvelut sekd muut sdhkoi-
sen viestinndn palvelut ovat teknisesti kehit-
tyneitd, turvallisia, helppokédyttdisid ja koh-
tuuhintaisia. Sédntelylld pyritdin myds var-
mistamaan se, ettd sdhkoisen viestinnin pal-
veluja on saatavilla kaikkialla Suomessa. Li-
siksi sdédntelylld pyritddn edistimadn sdhkoi-
sen viestinndn palvelujen tarjontaa. Samalla
pyritdédn luomaan entistd paremmat lainséa-
dénnolliset edellytykset keskendén kilpaile-
valle liiketoiminnalle, viestintdteknologian
kehitykselle ja innovaatioille.

Esitys tehostaisi ja yksinkertaistaisi toimi-
lupajarjestelmad siirtimalld merkittivan osan
ohjelmistotoimilupapédtoksistd ~ Viestintdvi-
rastolle. Samalla luovuttaisiin vastikkeetto-
masta taajuuksien kaytosta.

Huutokauppamenettelyd voitaisiin soveltaa
esityksen mukaan jatkossa uusiin matkavies-
tinnédn kéyttoon osoitettuihin taajuusalueisiin.

Ehdotettujen muutosten tavoitteena on
myo0s tehostaa nykyistd huomattavan mark-
kinavoiman sddntelyd sekd mahdollistaa Eu-
roopan unionin direktiiveissd tarkoitettu to-
dellinen ennakkosééntely. Viestintdvirastolle
annettaisiin esimerkiksi oikeus maériti sdén-
nellyille tukkutuotteille kustannussuuntautu-
nut enimma4ishinta.
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Esityksessd  parannettaisiin  kuluttajan-
suojaa muuttamalla teleyrityksen ja myyjéan
tai palveluntarjoajan yhteisvastuuta, teleyri-
tysten korvausvelvollisuutta ja sopimusehtoja
koskevaa sdéntelya.

Sdhkoisen viestinndn yksityisyyden suojan
sddntely ja tietoturvan varmistaminen ulotet-
taisiin koskemaan kaikkia viestinnén viélitta-
jid.

Tietojen tallennusvelvollisuutta koskevia
sdhkoisen viestinndn tietosuojalain sdanndk-
sid muutettaisiin vastaamaan internetyhteys-
palvelujen teknisten muutosten aiheuttamia
tarpeita.

Yleispalveluyritykselle asetettaisiin velvol-
lisuus tiedottaa yleispalvelutuotteistaan seké
velvollisuus tarjota yleispalvelutuotteitaan ja
-palvelujaan.

Puhelinluettelo- ja numeropalvelut tulisivat
yleispalvelusdédntelyn piiriin. Viestintévirasto
tekisi jatkossa markkina-analyysin ja nimedi-
si tarvittaessa yrityksen tarjoamaan palveluja
kohtuuhintaan, jos niitd ei ole tarjolla mark-
kinaehtoisesti.

Esityksen mukaan teleyritysten tulisi ny-
kyistd tarkemmin suunnitella miten niiden
toiminnan jatkuvuus voidaan turvata héirioti-
lanteissa ja kdytettidessd valmiuslain mukaisia
toimivaltuuksia. Keskeisimmdt verkonval-
vomot ja muut kriittiset jérjestelmit olisi jat-
kossa ylldpidettava siten, ettd ne voidaan
valmiuslain mukaisissa poikkeusoloissa tar-
vittaessa viipymattd palauttaa Suomeen.

Viestintdviraston tulisi koota sédhko- ja te-
leverkon yllépitdjistd koostuva hiirichallin-
nan yhteistoimintaryhmé. Ryhmén tehtévani
olisi kerété tietoja sekd suunnitella ja sovittaa
yhteen héiridtilanteissa tarvittavia toimenpi-
teitd sekd avustaa Viestintdvirastoa hiiridi-
den hallinnassa.

Viranomaisverkkoa koskevaa sédéntelyd
uudistettaisiin siten, ettd viranomaisverkon
liittymié voitaisiin tarjota my0s sellaisille ta-
hoille jotka hoitavat valtion johtamisen ja
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turvallisuuden, maanpuolustuksen, rajatur-
vallisuuden, meripelastustoiminnan, hatikes-
kustoiminnan, maahanmuuton ja ensihoito-
palvelun kannalta vélttdmattomia tehtavia.

Teleyritysten oikeus saada valtiolta korva-
usta viranomaisten avustamisesta aiheutuvis-
ta kustannuksista rajattaisiin viranomaistar-
peita palvelevien jérjestelmien investointi-

kustannuksiin. Teleyritykset eivét saisi valti-
olta korvausta siitd tyOstd, joka aiheutuu vi-
ranomaisten avustamisessa tarvittavien jar-
jestelmien kaytostd ja tietojen luovuttamises-
ta viranomaisille.

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan 1
paivana tammikuuta 2015.
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YLEISPERUSTELUT

1 Johdanto

Hallituksen kesédkuussa 2011 laatima oh-
jelma siséltia kirjauksen tietoyhteiskuntakaa-
resta, johon kootaan keskeiset sdhkoistd vies-
tintdd ja tietoyhteiskunnan palvelujen tarjon-
taa koskevat sddnnokset. Sdhkdistd viestintdd
koskevaa lainsdddantdd noin 490 pykaldssd
yli kymmenessé eri laissa. Tietoyhteiskunta-
kaaren tarkoituksena on poistaa sdhkoistd
viestintdd koskevan lainsddddnnon paéllek-
kdisyydet sekd selkeyttdd, ajanmukaistaa ja
parantaa sdéntelya.

Hallituksen esitys kokoaa yhteen sééntelyn
ja samalla kumoaa viestintimarkkinalain
(393/2003), sdhkdisen viestinnédn tietosuoja-
lain (516/2004), lain radiotaajuuksista ja tele-
laitteista (1015/2001), jéljempénd radiolaki,
lain televisio-  ja radiotoiminnasta
(744/1998), verkkotunnuslain (228/2003),
lain erdiden suojauksen purkujérjestelmien
kieltaimisestd (1117/2001), jdljempand suo-
jauksenpurkulaki, lain erdiden radiotaajuuk-
sien huutokaupoista (462/2009), jiljempéna
huutokauppalaki ja lain tietoyhteiskunnan
palvelujen tarjoamisesta (458/2002), jéljem-
pana sihkokauppalaki.

Teleyrityksid koskeva voimassa olevan
sdantelyn peruslaki on viestintimarkkinalaki,
jossa sdddetddn teleyritysten oikeuksista ja
velvollisuuksista. Siind sidddetddn muun mu-
assa teletoiminnan harjoittamisesta, huomat-
tavan markkinavoiman yrityksille sdddetyistad
velvollisuuksista, kayttdoikeuteen liittyvistd
velvollisuuksista, numeroinnista, yleispalve-
lua koskevista asioista, kayttdjan oikeuksista,
hinnoittelusta, viranomaisten avustamiseen
liittyvistd velvollisuuksista, telekaapelien si-
joittamisesta ja viestintiverkon laatuvaati-
muksista.

Radiolaissa sdddetddn muun muassa radio-
taajuuksien kdyton suunnittelusta sekd tele-
laitteiden ja radiolaitteiden markkinoille saat-
tamisesta. Laissa televisio- ja radiotoimin-
nasta on muun muassa ohjelmistolupia kos-
kevaa séddntelyd sekd ohjelmistoja koskevaa

sisdllon sddntelya, kuten esimerkiksi mainok-
sia koskevaa sdéntelya.

Huutokauppalaista 16ytyvit tietyn teletoi-
mintaan osoitetun taajuusalueen huutokaup-
paan sovellettavista sddnnoksista.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojalaista 10y-
tyy luottamuksellisen viestinnén ja yksityi-
syyden suojan erityissddntelya.

Sdhkokauppalaista 10ytyvat sdannokset tie-
toyhteiskunnan palvelujen tarjoamisen va-
paudesta ja toisaalta niistd velvollisuuksista,
joita palvelujen tarjoajille asetetaan. Samoin
laista 10ytyvit sddnnokset muun muassa so-
pimusten muotovaatimuksista ja vilittdjien
vastuuvapaudesta.

Suojauksenpurkulain tarkoituksena on suo-
jata televerkon avulla tarjottavien tietoyh-
teiskunnan palvelujen niiden suojauksen pur-
kujérjestelmien oikeudetonta kéyttdd vastaan.

Lakia vahvasta sédhkdisestd tunnistamisesta
ja séhkoisistd allekirjoituksista (617/2009),
joka on myds yksi keskeisistd sdhkoistd vies-
tintdd koskettavista lacista, ei esitetd toistai-
seksi otettavaksi mukaan tietoyhteiskunta-
kaareen. Komissio antoi kesdkuussa 2012
esityksen asetukseksi sdahkoisestd tunnistami-
sesta ja sdhkoisiin transaktioihin liittyvisté
luottamuspalveluista sisimarkkinoilla
(COM/2012/0238 lopull.). Kansallista lain-
sdddannon muutosta ei ole asetuksen valmis-
telun keskenerdisyyden vuoksi syytd ryhtyd
valmistelemaan téssi vaiheessa.

Hallituksen esitys on valmisteltu siten, ettd
siind on kuvattu mahdollisimman tarkasti
muutokset voimassa olevaan lainsdddéntoon
nihden. Esimerkiksi yleisperusteluissa keski-
tytdén selvittiméédn pédasiassa sitd nykytilaa,
jota esitykselld pyritddn muuttamaan. Samoin
yksityiskohtaisissa perusteluissa kuvataan
muutokset tarkasti, mutta siltd osin kuin lain-
sdddant0 el ole muuttumassa, viitataan voi-
massa olevaan lainsdddiantoon ja sen peruste-
luihin.
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2 Nykytila
2.1 Lainsdidéinto ja kiytinto
2.1.1 Tilanne sdhkoisen viestinndn

markkinoilla

Suomalainen viestintimarkkina on euroop-
palaisittain pieni, kehittynyt ja pdfosin kil-
pailtu. Keskeisié alan toimijoita ovat puhe- ja
laajakaistamarkkinalla TeliaSonera Finland
Oyj, Elisa Oyj, DNA Finland Oy ja paikalli-
sista puhelinyhtidistd koostuva Finnet-ryhma.
Maaliskuussa 2013 noin 200 yritystd oli teh-
nyt teletoimintailmoituksen Viestintdvirastol-
le. Televisiotoiminnan markkinoilla merkit-
tivid yrityksid ovat muun muassa Digita Oy,
Yleisradio Oy, MTV Media Oy ja Sanoma
Entertainment Finland Oy.

Teleyritysten kokonaisliikevaihto on pysy-
nyt hyvin vakaana koko 2000-luvun. Vuonna
2011 teleyritysten kokonaisliikevaihto oli 4
880 miljoonaa euroa. Teleyritysten liikevaih-
don osuus bruttokansantuotteesta oli noin 2,6
prosenttia. Osuus on laskenut jonkin verran
viime vuosien aikana.

Liikevaihdolla mitattuna suurimmat te-
leyritykset vuonna 2009 olivat TeliaSonera
Finland Oyj noin 1 550 miljoonan euron lii-
kevaihdolla, Elisa Oyj 1 530 miljoonaa euron
litkkevaihdolla sekd DNA Oy, jonka liikevaih-
to oli noin 728 miljoonaa euroa.

Viime vuosien merkittivimmét muutokset
markkinalla ovat olleet matkaviestinverkon
tiedonsiirtoliittymien méérdn voimakas kas-
vu, investoinnit valokuituverkkoihin, yha no-
peampien laajakaistaliittymien lisddntyminen
sekd kiinteiden puhelinliittymien mééran va-
heneminen.

Suomessa oli vuoden 2012 lopussa yhteen-
sd noin 9,3 miljoonaa matkaviestinverkon
liittymééa. TeliaSoneran, Elisan ja DNA:n yh-
teenlaskettu markkinaosuus matkaviestin-
markkinoilla oli 98 prosenttia. Lisdksi Suo-
messa on  yksi  matkaviestinverkko-
operaattori, joka toimii Ahvenanmaalla, seki
noin kahden prosentin markkinaosuudella 10
palveluoperaattoria, jotka tarjoavat matka-
viestinpalveluja vuokraamalla kapasiteettia
valtakunnallisten verkko-operaattoreiden
verkoista. Valtaosa teleyrityksen verkkoon

kytkeytyneisté asiakkaista on kuitenkin verk-
koyrityksen kanssa samaan konserniin kuu-
luvan palveluyrityksen liittymaasiakkaita.
Markkinaosuuksissa on viime vuosina tapah-
tunut 1dhinni hyvin pienié vaihteluja suurim-
pien toimijoiden kesken ja itsendisten palve-
luoperaattoreiden markkinaosuus on pysynyt
erittdin vahdisend. Vaikka matkaviestinver-
kon ja kiintedn verkon laajakaistamarkkinat
ovat keskittyneet, erityisesti matkaviestinpal-
veluissa kolmen kilpailijan asetelma on mah-
dollistanut merkittdvén hintakilpailun synty-
misen ja matkaviestinpalvelujen hinnat ovat
Suomessa olleet pitkddn alhaisemmat kuin
EU:ssa keskimdérin.

Kiintedn verkon laajakaistaliittymid oli
vuoden 2012 lopussa yhteensd 1,7 miljoonaa
kappaletta. Sellaisia matkaviestinverkon liit-
tymid, joissa on kuukausimaksullinen tiedon-
siirtosopimus, oli 4,8 miljoonaa kappaletta.
Kiintedn verkon laajakaistaliittymien maard
on viime vuosina ollut hienoisessa kasvussa,
kun taas matkaviestinverkon kuukausimak-
sullisten tiedonsiirtoliittymien maéard on kas-
vanut hyvin voimakkaasti. Kiintedn verkon
laajakaistamarkkinat ovat Suomessa keskit-
tyneet samoille kolmelle suurimmalle toimi-
jalle kuin matkaviestinpalvelujen markkinoil-
la. Ndiden kolmen toimijan markkinaosuus
kiintedn verkon laajakaistamarkkinoilla on
noin 80 prosenttia, Finnet-ryhmén noin 16
prosenttia ja muiden toimijoiden noin 4 pro-
senttia. Kiintedn verkon laajakaistapalvelujen
alueellisia markkinoita hallitsee yleensé yksi
vahva operaattori, joka kilpailee usean pie-
nemmén operaattorin kanssa.

Suomessa siirryttiin yksinomaan digitaali-
siin televisioldhetyksiin, kun analogiset léhe-
tykset paittyivit kaapeliverkossa helmikuus-
sa 2008. Antenniverkossa siirtymi toteutet-
tiin jo aiemmin vuoden 2007 syksylla.

Televisiokanavat on sijoitettu UHF -
alueella neljadn valtakunnalliseen ja neljdédn
alueelliseen kanavanippuun. VHF -alueella
on kaksi valtakunnallista ja yksi alueellinen
kanavanippu. Antenniverkossa oli vuoden
2012 lopussa yhteensd 45 valtioneuvoston
myontdmailld toimiluvalla toimivaa televisio-
kanavaa ja 4 Yleisradio Oy:n televisiokana-
vaa.
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Suomen maanpaillistd televisio- ja radio-
verkkoa hallinnoi Digita Oy, jolla on kaikki
verkkotoimiluvat UHF -alueella. Valtioneu-
vosto myonsi vuonna 2010 Anvia Oyj:lle
kaksi verkkotoimilupaa alueellisiin kana-
vanippuihin, mutta yhtié luopui niistd vuonna
2013. Valtioneuvosto myonsi kesélld 2009
kaksi ja vuonna 2011 kolmannen television
antenniverkon verkkotoimiluvan DNA Oy:lle
VHF -alueelle.

Vuoden 2012 lopussa noin 91 prosenttia
kaikista talouksista vastaanotti televisioldhe-
tyksid. Maanpééllisen antenniverkon kautta
lahetyksid vastaanotti noin 53 prosenttia ja
kaapelitelevisioverkon kautta noin 49 pro-
senttia  televisiotalouksista. ~ Satelliittivas-
taanotto oli kidyt0ssé noin 5 prosentilla ja laa-
jakaistayhteyden kautta kéytettava IPTV noin
10 prosentilla televisiotalouksista.

Kaapelitelevisiotoimintaa Suomessa har-
joittavat useat paikalliset teleyritykset. Suu-
rin on DNA Oy, jolla on noin kolmannes
Suomen kaapelitelevisioasiakkaista. Satelliit-
tiverkon kautta televisio-ohjelmia Suomessa
tarjoavat Canal Digital Finland Oy ja Viasat
Finland Oy.

Suomessa ULA-radioverkossa oli vuoden
2012 lopussa 12 valtakunnallisella tai siithen
rinnastettavalla ohjelmistotoimiluvalla toimi-
vaa kanavaa ja 54 paikallista kanavaa. Yleis-
radiolla on seitsemén valtakunnallista tai alu-
eellista radiokanavaa.

Vuosituhannen loppupuolella myos jouk-
koviestintd 1dhti vahvaan kasvuun. Kasvu se-
littyy pédosin internet-markkinoiden ja tele-
visiotoiminnan kasvulla. Televisioldhetysten
digitalisoituminen vauhditti erityisesti mak-
sutelevisiomarkkinoita. Tilastokeskuksen
mukaan vuonna 2011 joukkoviestinndn ko-
konaisliikevaihto oli noin 4,3 miljardia eu-
roa.

Sdhkoisen joukkoviestinndn eli television,
radion ja internet-palvelujen suhteellinen
osuus on kasvanut viime vuosina selvésti.
Vuonna 2011 sdhkdisen viestinnidn kokonais-
liikkevaihto oli 1,31 miljardia euroa. Tilasto-
keskuksen mukaan televisiotoiminnan arvo
oli vuonna 2011 noin 1,03 miljardia euroa.

My®ds joukkoviestintdimarkkinat ovat Suo-
messa keskittyneet. Liikevaihdoltaan suu-
rimpia Suomessa toimivia sdhkoisen median

yrityksid ovat Sanoma Oyj, Yleisradio Oy ja
Bonnier Ab.

Esitys kattaa myos laajemman toimijaken-
tdn kuin edelld mainitut perinteisilld viestin-
tdmarkkinoilla toimivat tahot. N&itd toimijoi-
ta ovat muun muassa muut viestinnan vélitta-
jét, tietoyhteiskunnan palvelun tarjoajat, sih-
koistd suoramarkkinointia harjoittavat tahot
sekd luettelo- ja numerotiedotuspalveluja tar-
joavat tahot.

Luettelopalvelujen markkinat ovat Suo-
messa melko keskittyneet. Aikaisemmin te-
leyritykset vastasivat itse ldhes kokonaan
palvelujen tuottamisesta ja tarjoamista. Ny-
kyisin ndméa liiketoiminnat on ulkoistettu
padsddntoisesti  yhteystietopalveluihin  eri-
koistuneille yrityksille. Markkinoita hallitsee
Fonecta Oy. Liséksi markkinoilla toimii
muun muassa Eniro Sentraali Oy, 16100 Oy
ja Edea Numeropalvelu Oy sekd 118 Nume-
ropalvelu, joka kuuluu Suomen Numeropal-
velu Oy:lle. Sen omistavat Fonecta Oy, Eniro
Sentraali Oy ja Kontaktia Oy.

Markkinoiden keskittymisestd huolimatta
luettelopalvelujen tarjonta on lisdéntynyt ja
monipuolistunut. Painettuja puhelinluetteloja
jaetaan edelleen maksutta muun postinjake-
lun yhteydessd joko suoraan koteihin ja yri-
tyksiin, tai se on noudettavissa maksutta nou-
topaikasta, esimerkiksi postista.

Muiden erilaisten s@hkdiseen viestintddn
keskittyvien toimijoiden markkinoiden arvi-
ointi on haastavaa, koska ndmé toimijat toi-
mivat varsin heterogeeniselld alueella eikd
niiden tarvitse esimerkiksi tehdé ilmoitusvel-
vollisuutta toiminnan aloittamisesta.

Esimerkiksi merkittdvd osa Suomessa toi-
mivista yrityksistd téyttdd yhteisotilaajan
madritelmén, jolloin ne ovat esityksen mu-
kaisia viestinnén valittdjid. Siten yhteisotilaa-
jien madrdstd voitaisiin esittdd ainoastaan
erittdin karkeita arvioita kapparekisteriin
merkittyjen yritysten méérdén perustuen.

Voidaan myos todeta, ettd internetin kayt-
tdjien mddrd on hieman yli kymmenessi
vuodessa kasvanut kahteen miljardiin ja kas-
vaa ennusteiden mukaan vuoteen 2015 men-
nd kolmeen miljardiin. Internet-liikenne tele-
verkoissa on lisddntynyt 40 prosentin vuosi-
vauhtia eikd vauhti ole hidastumassa, vaan
pdinvastoin uusien pééitelaitteiden, tehok-
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kaampien verkkojen ja uusien palvelumallien
kehityksen myotd entisestddn kiihtymaéssa.
Internetin osuus Suomen taloudesta on noin
kymmenesosa. Merkittdvin yksittdinen osa

Internetin  talousvaikutuksista liittyy sen
kayttoon kotitalouksissa.
Suomessa ICT-palvelujen nettoviennin

brutto kansantuote -osuus oli aina vuoteen
2007 saakka ldhelld nollaa. Vuonna 2008
osuus nousi dramaattisesti johtuen erityisesti
tietoteknisten palvelujen viennin kasvusta,
joka yli nelinkertaistui edelliseen vuoteen
verrattuna. Vuosi 2008 ei ollut yksittdinen
poikkeus, vaan myds sitd seuraavina vuosina
ICT-palvelujen nettovienti on ollut aivan eri
tasolla kuin 2000-luvun alkupuolella.

2.1.2
vat

Verkko- ja ohjelmistotoimilu-

Verkko- ja ohjelmistotoimilupia koskevat
sdannokset ovat viestintimarkkinalaissa, te-
levisio- ja radiotoiminnasta annetussa laissa
sekd laissa erdiden radiotaajuuksien huuto-
kaupoista.  Radiotaajuuksia  edellyttdvin
verkkopalvelun tarjoaminen digitaalisessa
maanpééllisessd joukkoviestintdverkossa tai
matkaviestinverkossa, jossa  harjoitetaan
yleistd teletoimintaa, edellyttdd toimilupaa
(verkkotoimilupa). My®ds televisio- ja radio-
toiminta maanpééllisessd joukkoviestintdver-
kossa on luvanvaraista (ohjelmistotoimilupa).
Taajuuksien hallinto voidaan jarjestda usealla
eri tavalla. Huutokauppamenettely ja niin sa-
nottu kauneuskilpailu eli toimilupien myon-
tdminen vertailevalla menettelylld ovat toimi-
lupien mydntédmisen tirkeimmét menetelmét.

Suomessa toimilupien myontimiseen on
erillislailla séddettyjd, vuonna 2009 ja 2013
toteutettuja taajuushuutokauppoja lukuun ot-
tamatta kéytetty vertailevaa menettelyd, jossa
toimiluvat myoOnnetddn toimijoille tiettyjen
laatukriteereiden mukaan suoritettujen arvi-
ointien perusteella.

Toimiluvan myontdmisestd vertailevalla
menettelylld sdddetddn verkkotoimilupien
osalta viestintimarkkinalaissa ja ohjelmisto-
toimilupien osalta televisio- ja radiotoimin-
nasta annetussa laissa. Huutokauppamenette-

lysté sééddetddn erdiden radiotaajuuksien huu-
tokaupoista annetussa laissa.

Ohjelmistotoimilupien osalta toimiluvan
julistamista haettavaksi ja toimiluvan myon-
tdmistd ohjaa televisio- ja radiotoiminnasta
annetun lain 10 §.

Julistaessaan haettavaksi ja mydntdessdan
toimilupia toimilupaviranomaisen tulee ottaa
huomioon asianomaisella alueella harjoitet-
tava televisio- ja radiotoiminta kokonaisuu-
dessaan ja pyrkid sananvapauden edistdmi-
seen sekd turvaamaan ohjelmistotarjonnan
monipuolisuus sekd yleison erityisryhmien
tarpeet. Toimiluvan julistaa haettavaksi ja
mydntdé valtioneuvosto.

Yleisradio Oy voi harjoittaa julkisen palve-
lun televisio- ja radiotoimintaa ilman toimi-
lupaa. Yleisradio Oy:n toiminnasta sdddetdin
Yleisradio Oy:std  annetussa  laissa
(1380/1993).

Televisio- ja radiotoimintaan myOnnetidn
my0s lyhytaikaisia toimilupia. Viestintiviras-
to voi myontdd toimiluvan korkeintaan kol-
me kuukautta kestdvadn toimintaan, jos muut
televisio- ja radiotoiminnasta annetussa laissa
lyhytaikaiselle toiminnalle sdddetyt edelly-
tykset tiyttyvit.

Verkkotoimiluvan myoOntdmisestd sddde-
tddn viestintimarkkinalain 9 §:ssd. Toimilu-
van julistaa haettavaksi ja myoOntdd valtio-
neuvosto. Toimilupa on myonnettiva, jos
hakijalla on riittdvat taloudelliset voimavarat
huolehtia verkkoyrityksen velvollisuuksista
eikd lupaviranomaisella ole perusteltua syyti
epdilld hakijan rikkovan viestintimarkkina-
lain, radiolain, sdhkoisen viestinndn tie-
tosuojalain tai muun teletoimintaa koskevan
lain sddnnoksid. Laissa edellytetddn, ettéd
toimilupa myonnetddn niille hakijoille, joi-
den toiminta parhaiten edistdd viestintimark-
kinalain 1 §:ssd sédddettyjd tavoitteita, jos
toimilupaa ei voida radiotaajuuksien niuk-
kuuden vuoksi myodntdd kaikille hakijoille.
Viestintdmarkkinalain 1 §:ssd séddettynd ta-
voitteena on edistdd palvelujen tarjontaa ja
kayttod viestintdverkoissa sekd varmistaa, et-
td viestintdverkkoja ja viestintdpalveluja on
kohtuullisin ehdoin kaikkien teleyritysten ja
kéyttdjien saatavilla koko maassa. Lain ta-
voitteena on lisdksi huolehtia siitd, ettd Suo-
messa saatavilla olevat mahdollisuudet tele-
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viestintddn ovat kayttdjien kohtuullisten tar-
peiden mukaisia, keskendin kilpailevia, tek-
nisesti kehittyneitd, laadultaan hyvii, toimin-
tavarmoja ja turvallisia sekd hinnaltaan edul-
lisia.

Toimilupien huutokauppaan sovelletaan
lakia erdiden radiotaajuuksien huutokaupois-
ta. Lakia voidaan soveltaa ainoastaan vuonna
2009 kéytyyn 2,6 gigahertsin huutokauppaan
ja vuonna 2013 kéytyyn 800 megahertsin taa-
juusalueen huutokauppaan.

Lain 4 §:n mukaan toimilupa myonnetéian
yritykselle tai yhteisolle, joka on tehnyt siitd
korkeimman hyvéksytyn tarjouksen, jollei
toimilupaviranomaisella ole erityisen paina-
via perusteita epdilld toimiluvan myontdmi-
sen vaarantavan kansallista turvallisuutta il-
meisesti. Toimiluvat mydnnetéén enintdén 20
vuodeksi.

Kyseinen erityislaki on sdadetty silméallapi-
tden kahta edelld mainittua, jo huutokaupat-
tua taajuusaluetta, eikd sitd voida nykymuo-
dossaan yleisemmin soveltaa muiden taa-
juusalueiden huutokauppoihin. Huutokaupat-
tavalla taajuusalueella olevien taajuuskaista-
parien madré ja huutokaupattavien taajuuksi-
en ldhtohinta vaihtelevat taajuusaluekohtai-
sesti Myo0s yritystd ja yhteisod kohden
myonnettdvien taajuuksien enimmaisméadrd
on yksityiskohta, joka riippuu jaettavissa
olevien taajuuksien maédréstd, yksittdiselle
huutokaupalle asetettavista tavoitteista seka
kilpailutilanteesta markkinoilla.

Vuoden 2009 kesédédn asti digitaalista tele-
visiotoimintaa harjoitettiin neljdssé UHF-
taajuusalueen kanavanipussa (A, B, C ja E).
Viides kanavanippu D oli jo tuolloin varattu
mobiilitelevisioldhetyksille. Lisdksi vuonna
2007 Anvia Oyj:lle myonnettiin alueellisen
digitaalisen kanavanipun toimilupa Nérpion,
Pietarsaaren ja Vaasan seudulle. Seindjoella
alueelliseen maanpéilliseen televisiotoimin-
taan myoOnnettiin lupa toiminimelle Satman.

Kesélld 2009 myonnettiin lisdksi VHF-
taajuusalueelta kaksi valtakunnallista maan-
paillistd televisiotoiminnan verkkotoimilu-
paa DNA Oy:lle. Tdmé toi markkinaa sithen
asti hallinneelle Digita Oy:lle kilpailijan. Ke-
viélla 2011 DNA Oy:lle myonnettiin vield
kolmas verkkotoimilupa samalta VHEF-
taajuusalueelta. Talla hetkelld verkkopalve-

lua maanpéiéllisessé televisioverkossa tarjoa-
vat Digita Oy ja DNA Oy Anvia Oyj:n luo-
vuttua kevailld 2013 kanavanippuihin F ja G
myOnnetyistd verkkotoimiluvistaan.

Valtioneuvosto on mydntinyt yhteensd 48
toimilupaa televisiotoimintaan yhteensé seit-
semédn eri kanavanippuun.

Valtioneuvosto myonsi helmikuussa 2011
radiotoiminnan ohjelmistotoimiluvat toimi-
lupakaudelle 2012 - 2019. Tammikuussa
2012 aloitti kaksi uutta, suurimmat kaupungit
kattavaa  radiokanavaa.  Valtioneuvosto
myoOnsi kymmenen valtakunnallista, kaksi
suurimmat kaupungit kattavaa sekd 55 alu-
eellista ja paikallista toimilupaa. Luvat ovat
voimassa vuoden 2012 alusta vuoden 2019
loppuun. Uudet suurimmat kaupungit katta-
vat valtakunnalliset toimiluvat myonnettiin
Basso Medialle ja NRJ Finlandin Radio Nos-
talgialle.

Valtakunnallisista kanavista jo aiemmin
toimineet kanavat jatkavat entisilli taajuus-
kokonaisuuksillaan. Luvan saivat Nova, The
Voice, Radio Energy, Radio Rock, Suomi-
POP, Radio Aalto, Groove FM, Rondo FM,
Radio Dei ja Sputnik.

Matkaviestinverkoille on osoitettu taajuuk-
sia 800 megahertsin taajuusalueelta, 900 me-
gahertsin ja 1800 megahertsin alueilta, 2100
megahertsin alueelta sekd 2,6 gigahertsin ja
450 megahertsin taajuusalueilta.

Matkaviestinverkoille on myonnetty kolme
toimilupaa 900 megahertsin ja 1800 mega-
hertsin alueilta. Néissi DNA Oy:lle, Te-
liaSonera Oy:lle ja Elisa Oyj:lle myonnetyis-
sd toimiluvissa tarkoitettu verkko on toisen
sukupolven GSM-verkko, mutta 900 -
alueella sallitaan myos UMTS-kayttd. Edella
mainituille kolmelle teleyritykselle on myon-
netty toimiluvat myds 2100 megahertsin taa-
juusalueelle, jonka verkot ovat kolmannen
sukupolven UMTS-verkkoja.

Taajuusalueella 450 megahertsid on mydn-
netty yksi toimilupa digitaaliselle laajakais-
taiselle matkaviestinverkolle Manner-
Suomeen Datame Oy:lle.

Vuonna 2009 jirjestetyssd taajuushuuto-
kaupassa nelja teleyritystd, Elisa Oyj, Te-
liaSonera Oy, DNA Oy ja Datame Oy, saivat
toimiluvan 2,6 gigahertsin taajuusalueelle,
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johon rakennetaan neljénnen sukupolven
LTE-verkkoja.

Nopeita langattomia yhteyksid mahdollis-
tavaa LTE-tekniikkaa voidaan kiyttdd myds
800 megahertsin taajuusalueella, jonne huu-
tokaupatut toimiluvat myonnettiin marras-
kuussa 2013 seké edelld mainitulla 1800 me-
gahertsin taajuusalueella.

Tulevaisuudessa niakopiirissd on myods nel-
jannen 4G-yhteydet mahdollistavan taajuus-
alueen vapautuminen matkaviestimien kayt-
todn. Vuoden 2012 helmikuussa maailman
radioviestintdkonferenssi (WRC 12) osoitti
talld hetkelld maanpééllisen televisiotoimin-
nan kaytdssd olevan 700 megahertsin taa-
juusalueen kaytettdviksi langattomille laaja-
kaistaverkoille vuoden 2015 jilkeen. Suo-
messa taajuusalue on osoitettu langattomalle
laajakaistalle vuodesta 2017 léhtien.

2.1.3 Hinnoittelun valvonta

Viestintdmarkkinoilla huomattavan mark-
kinavoiman (HMV) sdintelyn tavoitteena on,
ettd viestintdverkkoja ja viestintdpalveluja on
kohtuullisin ehdoin kaikkien teleyritysten ja
kayttdjien saatavilla koko maassa. Sdéntely
perustuu EU:n direktiiveihin. Tarkoituksena
on edistdd kilpailua niilld viestintdmarkki-
noilla, joilla on erityisid kilpailuongelmia ja
missd yleinen kilpailuoikeus ei riitd. Vaikka
huomattavan markkinavoiman sédantely koh-
distuu ensisijaisesti tukkumarkkinoihin, sen
vaikutukset nikyvit kilpailun lisdéntymisend
vahittdismarkkinoilla.

Huomattavan markkinavoiman sééntely on
luonteeltaan ennakkosddntelyd. Viestintdvi-
rasto asettaa huomattavan markkinavoiman
omaaville yrityksille velvollisuuksia liittyen
verkon kéyttGoikeuden luovutukseen, verk-
kojen yhteenliittimiseen sekd nidihin liitty-
véén teleyritysten viliseen hinnoitteluun.

Viestintdverkkoihin pddsyn syrjiméton ja
kohtuullinen hinnoittelu teleyritysten valilla
on edellytys uusien vihittiispalveluja tarjoa-
vien yritysten markkinoille tulolle. Jos hin-
noittelu teleyritysten vililld tukkutasolla on
kohtuutonta, kilpailua véhittdispalvelujen tar-
jonnassa kyseisessd verkossa ei synny, vaan
vahittdispalveluja tarjoavat vain verkkoja

omistavat teleyritykset. Kilpailua palvelujen
kehittdmisessd ja véhittdishinnoittelussa ei
talloin merkittdvasti ole, etenkin tilanteissa,
joissa paillekkéisten verkkojen rakentaminen
ei ole kansantaloudellisesti kannattavaa.
Huomattavan markkinavoiman sédéntelyn pe-
rimmaéisend tavoitteena ovat kilpaillut, kehit-
tyneet ja edulliset viestintdpalvelut kayttijil-
le.

Voimassa olevan viestintdmarkkinalain
37 §:n nojalla Viestintivirasto voi paitoksel-
ld4n asettaa teleyritykselle velvollisuuden
hinnoitella kéyttdoikeuden luovutuksesta tai
yhteenliittimisestd perittdvd korvaus siten,
ettd korvaus on lain 84 §:ssd tarkoitetulla ta-
valla joko kustannussuuntautunut tai syrjima-
ton taikka kustannussuuntautunut ja syrjima-
ton. Edelleen 37 §:n mukaan Viestintivirasto
voi velvoittaa teleyrityksen noudattamaan
lain 24 §:ssé méériteltyjen tilaajayhteyden, ti-
laajayhteyden vilityskyvyn tai siirtokapasi-
teetin taikka lain 25 §:n mukaisen kiintedn
yhteyden hinnoittelussa enimméishintaa.

Edelld tarkoitettu enimmdiishinta voidaan
asettaa vain poikkeustapauksessa, jos kaytto-
oikeudesta peritty hinta ylittdd selvésti ylei-
sen hintatason tai se on muutoin valttdmé&ton-
td kayttdoikeuden tarkoituksen toteuttami-
seksi. Enimmaéishinnan suuruus on maératta-
va siten, ettd hinta on 84 §:ssd tarkoitetulla
tavalla kustannussuuntautunut. Hintakatto
asetetaan enintddn kolmen vuoden méaédra-
ajaksi kerrallaan. Viestintivirastolla on vel-
vollisuus muuttaa tai poistaa asetettu hinta-
katto, jos velvollisuuden asettamiseen liitty-
vissd seikoissa tai markkinoiden kilpailuti-
lanteessa tapahtuu merkityksellisid muutok-
sia.

Viestintdimarkkinalain 84 §:n mukaan kus-
tannussuuntautuneella hinnalla tarkoitetaan
hintaa, joka on aiheutuneet kustannukset ja
toiminnan tehokkuus huomioon ottaen koh-
tuullinen. Lain mukaan kohtuullisuutta arvi-
oitaessa on otettava huomioon myds kohtuul-
linen pddomalle laskettava tuotto, johon vai-
kuttavat teleyrityksen tekemét investoinnit ja
nithin liittyvét riskit. Lain perustelujen mu-
kaan hinnoittelun yhteyttd toiminnan tehok-
kuuteen on tarpeen tutkia vain silloin, jos
toiminnan tehokkuutta on erityistd syytd
epdilla.
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2.14
tinndssd

Yleispalvelu sihkoisessd vies-

Viestintamarkkinalain yleispalvelua koske-
van sddntelyn tarkoituksena on varmistaa pe-
rustasoisten  viestintdpalvelujen  tarjonta
Suomessa. Yleispalvelu tarkoittaa valttdmét-
tomyyshyddykkeind pidettyjé viestintipalve-
luja, jotka jokaisen kuluttajan ja yrityksen tu-
lee saada.

Viestintdmarkkinalain 6 a luku siséltdd
yleispalvelua koskevat sddnndkset. Lain
60 c §:ssé madritellddn yleisid puhelinpalve-
luja ja tarkoituksenmukaista internetyhteytta
koskevan yleispalvelun sisilto. Yleispalvelu-
velvoitteen mukaan jokaisella kuluttajalla ja
yritykselld on oikeus saada maantieteellisesti
sijainnista riippumatta vakituiseen asuin- tai
sijaintipaikkaansa puhelinyhteys ja tarkoituk-
senmukainen internetyhteys.

Lain mukaan tarjottavan liittymén tulee ol-
la sellainen, ettd siitd voidaan soittaa hétipu-
heluita, soittaa ja vastaanottaa kotimaan ja
ulkomaan puheluita sekd kéyttdd muita ta-
vanomaisia puhelinpalveluja. Liittymin on
lisdksi mahdollistettava tarkoituksenmukai-
nen internetyhteys. Yhteysnopeutta arvioita-
essa on otettava huomioon tilaajien enem-
miston kdytdssd oleva yhteysnopeus, tekni-
nen toteutettavuus ja kustannukset.

Internetyhteyden vihimmaéisnopeudesta
sdddetddn litkkenne- ja viestintdministerion
asetuksella. Yleispalveluun kuuluvan interne-
tyhteyden vdhimméaisnopeudeksi méériteltiin
1 heindkuuta 2010 alkaen yksi megabitti se-
kunnissa 15 pdivand lokakuuta 2009 voimaan
tulleella liikenne- ja viestintdministerion ase-
tuksella (732/2009) tarkoituksenmukaisen in-
ternetyhteyden nopeudesta yleispalvelussa.

Erityisryhmien yleispalvelun toteutumises-
ta sdddetddin valtioneuvoston asetuksella.
Valtioneuvoston asetuksessa kuulo-, puhe- ja
nidkdvammaisille tarjottavien yleisten puhe-
linpalvelujen vihimmaisvaatimuksista
(1/2012) on médritelty vammaisten henkil6i-
den yleispalveluun liittyvdt erityistarpeet.
Asetuksen taustalla on Viestintiviraston sel-
vitys vammaisten erityistarpeista yleispalve-
lun toteuttamiseksi (tyoryhmaéraportti 2/2011,
julkaistu 16 pdivana kesékuuta 2011).

Yleispalveluyritykseksi nimetylld teleyri-
tykselld on oikeus saada korvausta yleispal-
veluvelvoitteesta aiheutuvista nettokustan-
nuksista, jos ndmid muodostavat yritykselle
kohtuuttoman taloudellisen rasitteen. Yleis-
palvelun nettokustannuksilla tarkoitetaan sel-
laisia palvelun tuottamisesta aiheutuneita
kustannuksia, joita yleispalveluyritys ei saa
katetuksi palvelun tuotoilla. Lisdksi aiheutu-
vien nettokustannusten on oltava palvelun
tarjoajalle kohtuuttomia. Kohtuuttomuuden
arvioinnissa otetaan huomioon esimerkiksi
yrityksen koko, toiminnan laajuus seké yri-
tyksen harjoittaman teletoiminnan liikevaih-
to.

Viestintimarkkinalain 60 §:ssd sdddetddn
yleispalvelun hintojen seurannasta. Pykéldn
mukaan Viestintdviraston on seurattava
yleispalveluyrityksiksi nimedmienséd yritys-
ten tarjoaman yleispalvelun hinnoittelua ja
verrattava sitd muiden viestintdpalvelujen
hintatasoon.

Viestintdviraston tehtdvind on paattda
yleispalvelujen tarjontaan velvollisten yleis-
palveluyritysten nimedmisestd. Viestinta-
markkinalain 59 §:n 1 momentin mukaan
Viestintdviraston on nimettdvd yksi tai use-
ampi teleyritys, numerotiedotuspalvelua tar-
joava yritys tai puhelinluettelopalvelua tar-
joava yritys yleispalveluyritykseksi, jos ni-
medminen on vilttdmatontd yleispalvelun
tarjonnan takaamiseksi tietylld maantieteelli-
selld alueella. Numeropalveluja ja puhelin-
luettelopalveluja koskevasta yleispalveluvel-
vollisuudesta ei sdddetd viestintimarkkina-
laissa, vaikka nimedmisestd sdddetddn vies-
tintdmarkkinalain 59 §:ssa.

Viestintdimarkkinalain mukaan yleispalve-
luyritykseksi on nimettévi se yritys, jolla on
parhaat edellytykset viestintimarkkinalain
tavoitteet tdyttdvin yleispalvelun tarjontaan.
Viestintdviraston on muutettava paatostiin,
jos paitoksen perusteena olleissa seikoissa
tapahtuu merkityksellisid muutoksia.

Viestintdvirasto on arvioinut syksylld 2012
sekd puhelinpalveluja ettd internetyhteyspal-
veluja koskevien yleispalveluvelvoitteiden
tarpeellisuuden koko Suomen alueella. Arvi-
oinnissa on otettu huomioon muun muassa
valtioneuvoston asetuksen 1/2012 mukaiset
vaatimukset vammaisten erityistarpeiden
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huomioimiseksi yleispalvelussa. Arvioinnin
perusteella Viestintdvirasto on 12 ja 19 pdi-
vani kesdkuuta 2013 antamillaan yleispalve-
lupédétoksilli nimennyt kolme teleyritysti
yleisten puhelinpalvelujen tarjontaan velvol-
lisiksi yleispalveluyrityksiksi, ja 10 teleyri-
tystd internetyhteyspalvelujen tarjontaan vel-
vollisiksi yleispalveluyrityksiksi ja 10 te-
leyritystd kuulo- ja puhevammaisille henki-
loille tarkoitetun symmetrisen internetyhtey-
den (512/512 kbit/s) tarjontaan velvollisiksi
yleispalveluyrityksiksi sekd 3 teleyritystd
kuulo- ja puhevammaisille henkildille tarkoi-
tettujen tekstiviestipalvelujen tarjontaan vel-
vollisiksi yleispalveluyrityksiksi.

Voimassa olevien paitosten mukaiset yleis-
palveluvelvoitteet kattavat puhelinpalvelun,
jolla voidaan soittaa hitidpuheluita, soittaa ja
vastaanottaa kotimaan ja ulkomaan puheluita
sekd kayttdd muita tavanomaisia puhelinpal-
veluja sekd tarkoituksenmukaisen internetyh-
teyden. Péatokset kattavat my0s valtioneu-
voston kuulo-, puhe- ja nikdévammaisille tar-
jottavien yleisten puhelinpalvelujen vdhim-
miisvaatimuksia koskevan asetuksen vaati-
mukset.

Esteettomyyttd on kuitenkin viestintdmark-
kinalaissa edellytetty ainoastaan teleyrityk-
sen kayttdjille tarjoamalta puhelin- ja inter-
netliittyméltd, minkd vuoksi Viestintdviras-
ton selvityksessa ei ole késitelty puhelinluet-
telo- ja numerotiedotuspalveluja koskevia
kysymyksia.

Viestintdvirasto seuraa yleispalvelutuottei-
den hinnoittelun kohtuullisuutta kerdamalla
sadnnollisesti hintatiedot yleispalvelun kan-
nalta keskeisistd tuotteista. Hintaseuranta on
kattanut ainoastaan yleispalveluyrityksiksi
nimettyjen yritysten tarjoaman yleispalvelun
hinnoittelun eli hintaseurannan ulkopuolelle
ovat jddneet esimerkiksi puhelinluettelo- ja
numerotiedotuspalvelut, jotka eivit ole sisil-
tyneet yleispalveluvelvollisuuden piiriin ja
joiden tarjontaan ei ole siten nimetty yleis-
palveluyritysta.

2.1.5 Radiotaajuuksien hallinnointi

Radiolain 1 §:n mukaan lain tarkoituksena
on edistdd radiotaajuuksien tehokasta, tarkoi-

tuksenmukaista ja riittdvén héiriotontd kayt-
tod, turvata radiotaajuuksien tasapuolinen
saatavuus, luoda edellytykset telelaitteiden
mahdollisimman vapaalle liikkuvuudelle se-
ki edistdd viestintdmarkkinoiden tehokkuutta
yleisessd teletoiminnassa.

Radiolain 6 §:n nojalla valtioneuvoston
asetuksella vahvistetaan yleiset periaatteet
taajuuksien kdytolle seké taajuussuunnitelma.
Radiolain 6 a §:n mukaan liikenne- ja vies-
tintdministerion asetuksella vahvistetaan ra-
diotaajuuksien kayttosuunnitelma, jossa on
yksityiskohtaiset méardykset 6 §:n 1 momen-
tissa tarkoitettujen taajuusalueiden kaytosta.

Radiolain 6 b §:n mukaan Viestintdvirasto
madrdd radiotaajuuksien kaytostd eri kaytto-
tarkoituksiin. Viestintdviraston on paitoksid
valmistellessaan toimittava yhteistydssd lii-
kenne- ja viestintdministerion kanssa. Jos yk-
sittdisen taajuusalueen kayttod koskevalla
maidrdykselld voi olla huomattavia vaikutuk-
sia viestintimarkkinoiden yleiseen kehityk-
seen, kyseisen taajuusalueen kéyttosuunni-
telma vahvistetaan valtioneuvoston hyvik-
symadssa taajuusalueiden kayttosuunnitelmas-
sa. Valtioneuvosto on antanut asetuksen ra-
diotaajuuksien kaytostd ja taajuussuunnitel-
masta (1169/2009) seké liikenne- ja viestin-
tdministerid asetuksen radiotaajuuksien kayt-
tosuunnitelmasta (1799/2009). Viestintévi-
rasto on puolestaan edelld todetun saannok-
sen nojalla antanut radiotaajuusmédridyksen
(Viestintavirasto 4 O/ 2012 M).

2.1.6 Numerointi

Viestintdmarkkinalain 6 luvussa on sdin-
nokset numeroinnista. Lain 46 §:n mukaan
Viestintdvirasto pdittdd Suomen jakautumi-
sesta telealueisiin. Viestintdmarkkinalain 47
§:ssd sdddetddn Viestintdviraston toimivallas-
ta antaa numerointia koskevia méarayksid.
Viestintdimarkkinalain 48 §:n mukaan Vies-
tintdvirasto paéttdd teleyritysten ja muiden
henkildiden kdytt6on annettavista numeroista
ja tunnuksista. Lisdksi luvussa on sddnnokset
numerointimaksusta, numeron tai tunnuksen
kiyttooikeuden peruuttamisesta, puhelinnu-
meron siirrettdvyydestd ja esimerkiksi ylei-
sestd hdtdnumerosta.
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Viestintdvirasto on antanut yleisen puhe-
linverkon numeroinnista mairdyksen, jossa
sdddetddn esimerkiksi siitd, millaisia nume-
roita ja tunnuksia teletoiminnassa saa kdyttia
ja mihin tarkoitukseen niitd on kéytettdva.
Viestintdvirasto myontdd numeroiden ja tun-
nusten kéyttooikeuksia pédasiassa teleyrityk-
sille. Numeroiden ja tunnusten kayttdoikeu-
den myontdmistd tai peruuttamista koskevia
padtoksid tehdddn vuosittain noin 30 kpl.
Kayttdoikeus lyhytsanomapalvelunumeroihin
(SMS) puolestaan myonnetddn suoraan pal-
velujen  tarjoajille.  Pa&toksia ~ SMS-
numeroiden kéyttdoikeuden myoOntdmisestd
tai peruuttamisesta tehdddn wvuosittain noin

400 kpl.
Viestintdvirasto on antanut mairdyksen
myods  puhelinnumeron  siirrettdvyydesta.

Maérdyksessd on sdédnnoksid siirrettdvyyden
teknisestd toteuttamisesta ja siirrettyjd puhe-
linnumeroita koskevan tiedotuspalelun jarjes-
tdmisestd. Viestintdvirasto seuraa puhelin-
numeron siirrettdvyyden toteutumista ja
puuttuu tarvittaessa havaittuihin puutteisiin
teleyritysten toiminnassa.

2.1.7
nen asema

Kuluttajan sopimusoikeudelli-

Kuluttajan  viestintdpalveluihin liittyvéa
sopimusoikeudellista asemaa koskevaa lain-
sdadantod sisdltyy viestintimarkkinalain 7
lukuun (Kéyttdjan oikeudet). Lisdksi erditd
kayttdjan oikeuksia koskevia sddnnoksid si-
séltyy sdhkoisen viestinndn tietosuojalakiin.

Viestintimarkkinalain 66 §:ssi sdddetidn
viestintdpalvelusopimuksen sopimusehdoista
ja hinnastosta. Teleyrityksen on laadittava
kuluttajan kanssa tehtdvid viestintdpalvelu-
sopimuksia varten vakiosopimusehdot ja
kéytettidva niitd tehdessédén sopimuksia kulut-
tajan kanssa. Sopimuksissa ei saa olla kulut-
tajan kannalta kohtuuttomia ehtoja tai rajoi-
tuksia.

Viestintimarkkinalain 67 §:ssd sdddetddn
viestintdpalvelusopimuksen muodosta ja si-
sdllostd. Puhelinverkon liittymésopimus ja
muu viestintdpalvelusopimus on tehtava kir-
jallisesti. Sopimus voidaan tehdd myos séh-
koisesti edellyttien, ettd sdhkodisen sopimuk-

sen siséltod ei voida yksipuolisesti muuttaa ja
ettd sopimus sdilyy osapuolten saatavilla.
Sopimuksessa on yksilditdvd teleyrityksen
nimi ja yhteystiedot. Lisdksi sopimuksessa
on mainittava ainakin sopimuksen voimassa-
oloaika, tarjottavien palvelujen laatu ja omi-
naisuudet sekd ylldpitopalvelutyypit, viestin-
tdpalvelun toimitusaika, sopimuksen irtisa-
nomismenettely ja irtisanomisen perusteet,
mahdollisen virheen tai viivdstyksen seuraa-
mukset, miten sopimusehtojen muutoksista
tiedotetaan kayttdjdlle, mitkd ovat kéyttijén
oikeudet sopimusehtojen muuttuessa, palve-
lujen hinnoitteluperuste tai sovellettavat hin-
nastot, kdyttdjan oikeus saada tietoja laskun-
sa muodostumisesta, kdyttdjin oikeus tehda
telelaskusta muistutus, maksun laiminlyénnin
seuraamukset, teleyrityksen oikeus lopettaa
palvelujen tarjoaminen tai rajoittaa palvelun
kayttod ja kdyttorajan suuruus seké ohjeet sii-
td, miten kuluttaja voi seurata laskun kerty-
mista.

Viestintdmarkkinalain 67 a—g §:t siséltavét
viestintdpalvelusopimuksia koskevan virhe-,
vastuu- ja korvaussdéntelyn. Mainituissa py-
kélissa sdddetddn viestintdpalvelun toimituk-
sen viivéstyksestd ja oikeudesta pidittyé
maksusta, viestintdpalvelun toimituksen kes-
keytyksestd ja muusta viestintdpalvelun vir-
heestd, virheen oikaisusta, hinnanalennukses-
ta, sekd viivdstyksen tai keskeytyksen ja
muun virheen nojalla maksettavista korvauk-
sista (vakiokorvauksesta toimituksen viivés-
tyksestd, vakiohyvityksestd toimituksen kes-
keytyessd, vahingonkorvauksesta toimituk-
sen viivistyessd sekd vahingonkorvauksesta
toimituksen keskeytyesséd ja muusta viestin-
tdpalvelun virheestd).

Viestintdmarkkinalain 68 §:n mukaan kayt-
tdjélla on oikeus valita sisdltopalvelun tarjoa-
ja. Puhelinverkon liittymésopimuksen ja
muun viestintdpalvelun vastaanottamista
koskevan sopimuksen ehdoissa ei voida ra-
joittaa kayttdjan oikeutta valita siséltdpalve-
lun tarjoaja.

Viestintimarkkinalain 72 §:ssd sdddetdan
viestintdverkon rakennus- ja kunnossapito-
tyOstd sekd tietoturvaan liittyvistd toimenpi-
teistd. Teleyritys saa tilapdisesti ilman kaytta-
jan suostumusta keskeyttidd viestintdpalvelun
tarjonnan tai rajoittaa sen kéyttdd, jos toi-
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menpide on vélttdméton viestintdverkon ra-
kennus- tai kunnossapitotyon taikka tietotur-
van vuoksi. Keskeytys on tehtdva kayttijille
mahdollisimman vahén haittaa aiheuttavalla
tavalla ja siitd on mahdollisuuksien mukaan
tiedotettava hyvissd ajoin etukéteen.

Jos palvelu on keskeytetty edelld tarkoite-
tusta syystd kalenterikuukaudessa yhteensi
vahintddn 48 tunnin ajan, teleyrityksen on
hyvitettdva kayttdjélle timin pyynnostd pal-
velun perusmaksu yhden kuukauden ajalta tai
suoritettava vastaava kohtuullinen hyvitys.

Edelld tarkoitettua hyvitysvelvollisuutta ei
kuitenkaan ole, jos vika on aiheutunut luon-
nonilmidstd tai muusta ylivoimaisesta syysta
ja teleyritys liséksi osoittaa, ettei se ole koh-
tuullisin toimenpitein kyennyt korjaamaan
vikaa 48 tunnin kuluessa, kéyttdjan tai muun
liittyma&é kdyttdneen henkilon tuottamuksesta
tai paitelaitteen tai sisdjohtoverkon puutteel-
lisesta toimintakunnosta johtuvasta syysta.

Viestintimarkkinalain 80 §:ssd sdddetddn
telelaskun erittelystd. Teleyrityksen on mak-
sutta ja, jos lasku on yli 50 euroa, ilman
pyyntdd eriteltdvd puhelinverkon liittymén
kaytostd aiheutuva lasku. Laskusta on vai-
keudetta kaytdvd ilmi ainakin seuraavista
suoritteista laskutettavat erit: paikallispuhe-
lut ja kaukopuheluista, kansainvélisistd puhe-
luista ja matkaviestinpuheluista perityt verk-
kokorvaukset, kaukopuhelut, kansainviliset
puhelut, matkaviestinpuhelut, perusmaksut,
tekstiviestit, kuvaviestit ja muut viestit, ja da-
tansiirtopalvelut.

Lisiksi teleyrityksen on laskun suuruudes-
ta riippumatta ilman pyyntdd ja maksutta eri-
teltdva laskussa muista kuin viestintépalve-
luista aiheutuneet maksut siten kuin s&hkdi-
sen viestinndn tietosuojalain 24 §:ssé sddde-
taan.

Eritellyssd laskussa ei saa ndkya ilmaisnu-
meroihin otettuja puheluita. Liittymésopi-
muksen osapuolella on oikeus pyynnosti
saada eritteleméton lasku. Viestintdmarkki-
nalain 80 §:44 on muutettu lailla 373/2012 ja
se tuli voimaan 1. kesdkuuta 2013.

Sédhkoisen  viestinndn  tietosuojalain
24 §:ssd sdddetddn laskun yhteyskohtaisesta
erittelystd. Padsddnnon mukaan teleyritys ei
saa luovuttaa laskun yhteyskohtaista eritte-
lyd. Teleyrityksen on kuitenkin tilaajan sité

pyytéessd annettava maksutta laskun yhteys-
kohtainen erittely. Erittely on annettava tilaa-
jalle siten, ettd puhelinnumeron kolme vii-
meistd numeroa on peitetty tai muutoin siten,
ettei erittelystd voida tunnistaa viestinnin
toista osapuolta.

Lisdksi teleyrityksen on annettava kaytta-
jan sitd pyytdessd laskun yhteyskohtainen
erittely, jossa on eritelty viestinnén osapuol-
ten liittymien numerot tai viestintdpalvelun
muut tunnistamistiedot tdydellisesti. Kaytta-
jan puhevaltaa kiyttda alle 15-vuotiaan puo-
lesta hénen huoltajansa lapsen huollosta ja
tapaamisoikeudesta annetun lain 4 §:n mu-
kaisesti tai muun kuin alaikdisen vajaavaltai-
sen puolesta hdnen edunvalvojansa siten kuin
holhoustoimesta annetussa laissa sdddetddn.

Teleyrityksen on myds eriteltiva tilaajalle
maksun maéérd, ajankohta ja saaja yhteyksis-
td, joissa on kyse maksupalvelulain
(290/2010) 1 §:n 2 momentin 6 kohdassa tar-
koitetuista maksutapahtumista, ellei maksu-
palvelulaista muuta johdu (erittelyyn ei saa
sisdltyd yksityisyyden suojan piiriin kuuluvaa
viestintdd koskevia tietoja), tilaajalle maksun
maird, ajankohta ja saaja yhteyksistd, joissa
on kyse yksinomaan maksupalvelulain sovel-
tamisalaan kuulumattoman hyo6dykkeen tai
palvelun maksamisesta automaattisessa pal-
velussa ja joista aiheutuu tilaajalle ensisijai-
sesti muita kuin viestintdpalvelun kéytostéd
johtuvia maksuja, seké tilaajalle palvelutyy-
peittdin ja kayttdjélle tdydellisesti muut kuin
edelld tarkoitetut yhteydet, joista aiheutuu ti-
laajalle muita kuin viestintdpalvelun kaytosta
johtuvia maksuja.

Liittymén yhteyskohtainen erittely ei saa
siséltdd maksuttomien palvelujen tunnista-
mistietoja. Sdhkdisen viestinnin tietosuoja-
lain 24 §:44 on muutettu lailla 374/2012 ja se
tuli voimaan 1. kesdkuuta 2013. Muutoksen
tavoitteena on muuttaa kdytintod muista kuin
viestintdpalveluista aiheutuvien maksujen
erittelyn osalta. Tiydellinen erittely muista
kuin viestintdpalvelujen kaytostd annetaan
aina liittymaén tilaajalle. Muutos vastaa kay-
tdntdd, jota noudatetaan muun muassa tyon-
antajan luottokorttien osalta. Muutoksen ta-
voitteena on myds osaltaan yhdenmukaistaa
sdhkoisen viestinndn tietosuojalain séédntelyé
maksupalvelulain kanssa.
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2.1.8 Viestinndn luottamuksellisuus
Ja yksityisyyden suoja

Yksityiseldmén eli yksityisyyden suojasta
sdddetddn perustuslain 10 §:ssd. Yksityisyy-
den suojan piiriin kuuluu muun muassa koti-
rauha, luottamuksellisen viestin ja henkilotie-
tojen suoja. Yksityisyyden suoja koskee séh-
koisessd viestinndssd luottamuksellisen vies-
tin sisdllon suojan lisdksi my0s tunnistamis-
tietoja (vdlitystietoja) ja paikkatietoja (sijain-
titietoja), jotka ovat yhdistettdvissid luonnol-
liseen henkild6n ja joita viestinnén valittéja
kisittelee viestien valittdmiseksi.

Yksityisyyden suojaa ja viestinndn luotta-
muksellisuuden suojaa koskevilla sddnnoksil-
1 tarkennetaan perustuslain asianomaisia
sdannoksid. Sddntely antaa raamit sille, kuin-
ka ja missé tilanteissa muut kuin viestinnén
osapuolet saavat késitelld viestejd ja niihin
liittyvid tietoja. Asiaa koskevat sddnnokset
sisdltyvit nykyddn sdhkoisen viestinnin tie-
tosuojalakiin.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojalaissa on
saddetty sdhkoisten viestien vilittdjien vel-
vollisuuksista, joilla taataan viestinnin luot-
tamuksellisuus ja viestintdverkkojen kayttdji-
en yksityisyys tavallisen lain tasolla. Sdhkoi-
sen viestinnidn tietosuojalaissa viestinnin
luottamuksellisuuden takaava sdéntely on
ulotettu koskemaan teleyrityksien liséksi
myds yhteisdtilaajia. Yhteisotilaajia ovat
viestintdpalvelun tai lisdarvopalvelun tilaaja-
na olevat yritykset tai yhteisot, jotka késitte-
levdt viestintdverkossaan kiyttdjien luotta-
muksellisia viestejd, tunnistamistietoja tai
paikkatietoja.

Teletoimintailmoitusvelvolliset palveluyri-
tykset ovat séhkodisen viestinnén tietosuoja-
lain 14 a — ¢ §:n mukaan velvoitettuja sdilyt-
tdmadn viestintdd koskevia tietoja 12 kuu-
kauden ajan. Velvollisuus sdilyttdd tietoja
koskee muun muassa tietoa siitd, kuka on
soittanut puhelun tai ldhettdnyt sdhkoposti-
viestin ja ndiden tapahtumien ajankohdasta.
Sdilytysvelvollisuus ei koske viestin siséltoa.
Tietoja siilytetéén tiettyjen vakavien rikosten
rikostutkinnan tarpeita varten. Tietojen séi-
lyttdmisestd teleyrityksille aiheutuvien yli-
madrdisten kustannusten korvaamisesta vas-

taa se viranomainen, jonka tarpeita varten
tietoja sdilytetddn.

2.1.9 Verkkotunnustoiminta

Verkkotunnuslaki tuli voimaan 1 pdivéni
syyskuuta 2003. Lain tarkoituksena on ollut
edistdd tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoa-
mista internetissd ja parantaa suomalaisten
verkkotunnusten saatavuutta. Lailla on pyrit-
ty turvaamaan kaikille suomalaisille interne-
tin kayttdjille mahdollisuus suomalaiseen
verkkotunnukseen.

Suomalaista fi—juurta ylldpitdd Viestintivi-
rasto. Ahvenanmaan maakunnan hallitus ka-
sittelee ax-péétteiseen maakuntatunnukseen
liittyvit verkkotunnuslaissa tarkoitetut hallin-
totehtdvat Tasavallan presidentin asetuksella
verkkotunnushallinnosta Ahvenanmaan maa-
kunnassa (TPa 188/2006).

Verkkotunnuslaki sisdltdd muun muassa
verkkotunnuksen muotoa koskevia sdédnnok-
sid, sdannoksid verkkotunnuksen hakemisesta
ja myOntdmisestd sekd sddnnoksid, jotka kos-
kevat verkkotunnuksen muuttamista, siirté-
mistd, uudistamista tai irtisanomista. Laissa
on myos sddnndkset verkkotunnuksen maa-
rdaikaisesta sulkemisesta tai sen peruuttami-
sesta ongelmatilanteissa. Lisdksi laissa sdé-
detddn verkkotunnuksen kayttdjan, verkko-
tunnusvilittdjdn ja Viestintdviraston velvolli-
suuksista.

Verkkotunnuslaissa ei ole sdédnnoksid verk-
kosivujen sisdltoon liittyvistd kysymyksist.
Viestintdvirastolla ei ole verkkotunnuslain
perusteella mydskidn oikeutta puuttua verk-
kosivuilla vélitettdvadin aineistoon. Verkossa
vilitettdvad sisiltod ja sen laillisuutta valvo-
vat Suomessa yleiset laillisuusvalvonta- ja
oikeusviranomaiset eli poliisi, syyttdja ja
tuomioistuimet.

2.1.10 Tietoyhteiskunnan palvelujen
tarjoamisen sddntely

Sdhkokauppalaissa sdddetddn tietoyhteis-
kunnan palvelujen tarjoamisen periaatteita.
Laissa sdddetdén palvelujen tarjoamisen va-
paudesta, palveluntarjoajien tiedonantovel-
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vollisuuksista seké valittdjind toimivien pal-
veluntarjoajien vastuuvapaudesta. Lailla on
implementoitu Euroopan parlamentin ja neu-
voston direktiivi sdhkoisestd kaupankdynnis-
td (2000/31/EY). Lain paitavoitteina on vah-
vistaa palvelujen tarjoamisen vapaus sekd
edistéd yleisesti sdhkoistd kaupankdyntid Eu-
roopan unionin alueella. Toisaalta lailla pyri-
tddn myos lisddmadn kuluttajien luottamusta
rajat ylittdvadn kaupankéyntiin. Laista ei ole
juurikaan kansallista oikeuskdytdntod. Kor-
kein oikeus on kuitenkin ratkaisussaan KKO
2010:47 tulkinnut vélittdjind toimivien palve-
luntarjoajien vastuuvapautta koskevaa 15
§:44 suhteessa tiedostojenjakoverkossa ta-
pahtuneisiin tekijanoikeusrikkomuksiin.
Korkein oikeus katsoi, ettd palvelun tarjoaja
ei voi vedota vastuuvapausperusteisiin, jos
hin itse osallistuu lainvastaisen siséllon tuot-
tamiseen tai jos hdn toimii muulla tavalla yh-
teistyOssé sisdllon tuottajan kanssa tarkoituk-
senaan edistdd tai toteuttaa lainvastaista toi-
mintaa.

2.1.11 Yhteystietopalvelut

Yhteistietopalveluilla tarkoitetaan tdssé
laissa viestintdmarkkinalaissa ja sdhkdisen-
viestinnén tietosuojalaissa tarkoitettua puhe-
linluetteloa, numerotiedotuspalvelua, tilaaja-
luetteloa ja muuta tilaajaluetteloa, joita kos-
kevat sdénnokset ovat viestintdimarkkinalain
6 luvussa ja sdhkdisen viestinnén tietosuoja-
lain 25 §:ssé.

Viestintimarkkinalain 57 §:ssd sdddetddn
puhelinluettelopalvelun tarjoamisesta. Pykaé-
lan 1 momentin mukaan teleyrityksen on
huolehdittava siitd, ettd sen kanssa kiintedn
puhelinverkon tai matkaviestinverkon liitty-
mén kéytostd sopimuksen tehneen kayttdjan
nimed, osoitetta ja puhelinnumeroa koskevat
yhteystiedot kerdtdén ja julkaistaan yleisesti
saatavilla olevassa kattavassa ja kohtuuhin-
taisessa painetussa tai sdahkoisessd muodossa
olevassa puhelinluettelossa, joka piivitetdin
véhintddn kerran vuodessa. Velvollisuudesta
luovuttaa yhteystietoja puhelinluettelon laa-
timista varten sdddetdén puolestaan viestin-
tdmarkkinalain 58 §:ssd.

Kéyttdjan ja tilaajana olevan luonnollisen
henkilon oikeudesta maksutta kieltdd tieto-
jensa julkaiseminen puhelinluettelo- ja nume-
rotiedotuspalveluissa sdddetddn sdhkoisen
viestinnén tietosuojalain 25 §:n 4 momentis-
sa.

2.1.12 Audiovisuaalisten palvelujen
Jja radiotoiminnan sddntely

Televisio- ja radiotoiminnasta seké tilaus-
ohjelmapalvelujen tarjonnasta sdédetddn te-
levisio- ja radiotoiminnasta annetussa laissa.
Laki noudattaa televisiotoiminnan ja tilaus-
ohjelmapalvelujen sdédntelyn osalta pddosin
Euroopan parlamentin ja neuvoston antamaa
direktiivia  2010/13/EY  audiovisuaalisten
mediapalvelujen tarjoamista koskevien ja-
senvaltioiden tiettyjen lakien, asetusten ja
hallinnollisten méirdysten yhteensovittami-
sesta (jiljempand AV-direktiivi). Televisio-
ja radiolakia sovelletaan Suomeen sijoittau-
tuneiden televisiotoiminnan harjoittajien
toimintaan. Laki siséltdd toimiluvan myon-
tdmistd, peruuttamista, ohjelmistojen siséltoa,
mainontaa, teleostoslidhetyksié ja sponsoroin-
tia sekd poikkeusoloihin varautumista koske-
via sddnndksid. Televisio- ja radiolain 7 b §:n
mukaan muusta kuin toimiluvanvaraisesta te-
levisio- ja radiotoiminnan harjoittamisesta on
ennen toiminnan aloittamista tehtdva 15 §:n 1
momentin mukainen ilmoitus Viestintéviras-
tolle. Lain 15 §:ssd sdddetddn ilmoituksessa
annettavista tiedoista.

Kaapelitelevisiotoimintaan sovelletaan te-
levisio- ja radiolain sddnnoksid, lukuun otta-
matta toimilupasédéntelya sekd sdénndksid eu-
rooppalaisten teosten ja riippumattomien oh-
jelmatuottajien ohjelmien kiintidistd, jos toi-
minta on paikallista.

Televisio- ja radiolain 16 § sisdltdd sddn-
nokset televisio-ohjelmistojen eurooppalai-
suusasteesta. Pykildn 1 momentin mukaan
televisiotoiminnan harjoittajan on varattava
eurooppalaisille ohjelmille suurin osa vuosit-
taisesta ldhetysajastaan, johon ei lueta uutisil-
le, urheilutapahtumille, kilpailunomaisille
viihdeohjelmille, mainoksille, tekstitelevisio-
lahetyksille tai teleostosldhetyksille varattua
aikaa. Televisio- ja radiolain 17 §:n mukaan
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televisiotoiminnan harjoittajien on varattava
riippumattomien tuottajien tuottamille oh-
jelmille 15 prosenttia ldhetysajastaan johon
ei lueta uutisia, urheilutapahtumia, kilpai-
lunomaisia viihdeohjelmia, mainoksia, tele-
ostosldhetyksid ja tekstitelevisioldhetyksille
varattua aikaa, tai vaihtoehtoisesti 15 pro-
senttia ~ ohjelmistobudjetistaan. ~ Prosent-
tisosuutta korotettiin vuonna 2002 aiemmasta
10 prosentista digitaalisen sisdltotuotannon
edistdmiseksi. Sddnnokset perustuvat AV-
direktiiviin ja koskevat kaikkia televisiotoi-
mijoita.

Lyhytaikaista analogista radiotoimintaa on
mahdollista harjoittaa pelkédn teknisen radio-
luvan nojalla, mikali radioldhettimen séteily-
teho on enintddn S0W ja toiminnan kesto alle
kolme kuukautta. Tekniset radioluvat voi-
daan myontad perdkkéin toisiaan seuraaville
kolmen kuukauden jaksoille eli lupien niin
sanottu ketjutus on mahdollista.

Mikali séteilyteho ylittdd S0W tulee toi-
mintaan hakea Viestintdviraston myontiméa
lyhytaikainen ohjelmistotoimilupa, joka on
myOnnettavissd enintdén kolmen kuukauden
ajaksi. Tatd pidempiaikainen toiminta edel-
lyttdd valtioneuvoston myontdmaéd toimilu-
paa. Lyhytaikaisia ohjelmistotoimilupia ei
voida myOntdd toisiaan seuraaville kolmen
kuukauden jaksoille eli ohjelmistotoimilupi-
en ketjutus on kielletty.

Vuonna 2012 lyhytaikaisia taajuudenantoja
oli yhteensd yli 400. Yksi lupa voi siséltda
useita taajuuksia. Teknisid radiolupia ketjut-
tavien tahojen madrd on pysynyt ldhes sama-
na viimeisind muutamana vuotena, mutta ly-
hytaikaisten tapahtumaradioiden mééirét ovat
yleisesti olleet kasvussa muutaman vuoden
takaisesta. Vuonna 2011 taajuudenantoja oli
alle 300. Vuosien 2012 ja 2013 aikana lyhyt-
aikaisia 50W radiolupia yhdelld tai useam-
malla paikkakunnalla on ketjuttanut kymme-
nisen yritystd. Néiden yritysten ohella lyhyt-
aikaisia radiolupia myoOnnettiin lahinna urhei-
lutapahtumien radiointia tarjoaville pienille
yrittdjille, kristillisille tahoille, raviradoille,
radioharrastajille ja pieniin yksittdisiin tapah-
tumiin sekd paikallisiksi kausiradioiksi myos
isommille toimijoille.

2.1.13 Telekaapelien sijoittaminen

Viestintdmarkkinalain 100 §:n 1 momentis-
sa todetun pddsddnnon mukaan teleyrityksen
oikeudesta sijoittaa yhdyskuntaa tai kiinteis-
tod palveleva telekaapeli toisen omistamalle
tai hallitsemalle alueelle sdddetdin maan-
kayttd- ja rakennuslaissa (132/1999). Jos on
kyse yhdyskuntaa tai kiinteistod palvelevasta
telekaapelista, sen sijoittaminen voi perustua
maankaytto- ja rakennuslain 161 §:44n. Sen
mukaan jollei yhdyskuntaa tai kiinteista
palvelevan johdon sijoittamisesta ole sovittu
kiinteiston omistajan ja haltijan kanssa, si-
joittamisesta pééttdd kunnan rakennusvalvon-
taviranomainen.

Teleyrityksen oikeus sijoittaa telekaapeli
sekd siihen liittyva laite, vdhdinen rakennel-
ma ja pylvés toisen omistamalle tai hallitse-
malle alueelle voi viestintdmarkkinalain 100
§:n 2 momentin mukaan perustua myds kun-
nan rakennusvalvontaviranomaisen paatok-
seen siten kuin viestintdimarkkinalaissa sdé-
detdén.

Viestintdmarkkinalain 101 §:n mukaan te-
lekaapeli on mahdollisuuksien mukaan sijoi-
tettava maantielaissa (503/2005) tarkoitetulle
tiealueelle tai kiinteistonmuodostamislaissa
(554/1995) tarkoitetulle yleiselle alueelle.
Telekaapelin sijoittamisessa on otettava
huomioon voimassa oleva kaavoitus ja muu
maankdyton suunnittelu sekd maisemalliset
ja ymparistondkokohdat. Telekaapelin sijoit-
tamisesta ja kunnossapidosta ei saa aiheutua
sellaista haittaa tai vahinkoa, joka on koh-
tuullisin kustannuksin véltettdvissa.

Viestintdmarkkinalain 102 §:n mukaan jos
osapuolet eivit padse sopimukseen telekaa-
pelin sijoittamisesta toisen omistamalle tai
hallitsemalle alueelle, teleyrityksen on laadit-
tava telekaapelin sijoittamisesta suunnitelma.
Suunnitelman tulee sisdltdd telekaapelien ja
nithin liittyvien rakenteiden sijainnin ilmai-
sevan kartan, kylittdin tai kaupunginosittain
laaditun kartan, johon on merkitty alueella si-
jaitsevat kiinteistot, asiakirjan, josta kdy ilmi
telekaapeleiden ja niihin liittyvien rakentei-
den ja laitteiden rakentamistapa ja rakenta-
misaika sekd rakennussuunnitelman, josta
kdy ilmi se, miten telekaapelin reitti merki-
tddn maastoon.
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Lain 103 §:n mukaan teleyrityksen on ase-
tettava telekaapelisuunnitelma julkisesti néh-
taville. Teleyrityksen on lisdksi julkaistava
telekaapelisuunnitelmaa koskeva ilmoitus
paikkakunnalla yleisesti levidvdssd sanoma-
lehdesséd. Ilmoituksessa on mainittava kiin-
teistot, joita suunnitelma koskee. Ilmoituk-
sessa tulee lisdksi mainita, ettd kiinteiston
omistajalla ja henkil6lld, jonka etua tai oike-
utta suunnitelma koskee, on oikeus tehdi
muistutus telekaapelisuunnitelmasta tietyn
médrdajan kuluessa. Telekaapelisuunnitelma
on ldhetettéivd tavallisella kirjeelld tiedoksi
kaikille kiinteistonomistajille ja muille henki-
loille, joiden etua tai oikeutta suunnitelma
koskee.

Lain 104 §:n mukaan teleyrityksen on han-
kittava telekaapelisuunnitelmasta lausunto
kunnalta ja toimivaltaiselta elinkeino-, lii-
kenne- ja ympéristokeskukselta sekd tarpeen
mukaan muilta toimivaltaisilta viranomaisil-
ta.

Lain 105 §:n mukaan kiinteiston omistajal-
la ja muulla, jonka etua tai oikeutta telekaa-
pelisuunnitelma koskee, on oikeus tehdi te-
leyritykselle muistutus 30 pdivan kuluessa
siitd pdivéstd, jona telekaapelisuunnitelma on
julkaistu.

Viestintdmarkkinalain 106 §:n 1 momentin
mukaan telekaapeli seké siihen liittyvé laite,
vihdinen rakennelma ja pylvds voidaan si-
joittaa toisen omistamalle tai hallitsemalle
alueelle, jos sijoittamisesta sovitaan. Jos si-
joittamisesta ei pddstd sopimukseen, kunnan
rakennusvalvontaviranomainen voi teleyri-
tyksen hakemuksesta pédatokselldén antaa te-
leyritykselle sijoitusoikeuden vahvistamalla
102 §:ssd tarkoitetun telekaapelisuunnitel-
man. Rakennusvalvontaviranomaisen paitos
on tehtivd kuuden kuukauden kuluessa te-
leyrityksen hakemuksesta.

Suunnitelma telekaapelin sijoittamisesta
voidaan vahvistaa, jos teleyritys on noudatta-
nut 103 ja 104 §:n mukaista menettelyd. Jos
telekaapelisuunnitelmasta on tehty muistutus,
suunnitelman vahvistamisen edellytyksena
on liséksi se, ettd suunnitelma vastaa 101 §:n
mukaisia vaatimuksia. Kunnan rakennusval-
vontaviranomainen voi maérati, ettd paatosta
on noudatettava ennen kuin se on saanut
lainvoiman. Jos péaatoksestd on valitettu, vali-

tusviranomainen voi kieltdd péitoksen tiy-
tdntoonpanon, kunnes se on ratkaissut vali-
tuksen. Rakennusvalvontaviranomaisen 2
momentin mukaiseen pditokseen haetaan
muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen si-
ten kuin maankéyttd- ja rakennuslain 190
§:ssd sdadetaan.

Lain 107 §:n mukaan jos se on telekaapeli-
suunnitelman toteuttamiseksi valttimatonta,
teleyritys, jolla on 106 §:n 2 momentissa tar-
koitettuun péitdkseen perustuva oikeus, saa
ilman omistajan tai haltijan lupaa kaataa te-
lekaapelisuunnitelman mukaiselta alueelta
puita ja muita kasveja, kiinnittdd rakennuk-
siin ja rakennelmiin tarpeellisia laitteita sekd
tehdd muita rakennustéitd alueella. Teleyri-
tyksen palveluksessa olevalla on tidssa tarkoi-
tuksessa oikeus liikkua yksityiselld alueella
ja asettaa mastoon tarpeellisia merkkejéd. Te-
leyrityksen on muissa kuin kiireellisissa ta-
pauksissa varattava alueen omistajalle ja hal-
tijalle tilaisuus suorittaa 1 momentissa maini-
tut toimenpiteet itse. Teleyrityksen on kun-
nostettava alue tyon suorittamisen jalkeen.

Lain 108 §:n mukaan kiinteiston omistajal-
la ja haltijalla, kunnalla yleisen alueen omis-
tajana ja haltijana sekd valtiolla yleisen tie-
alueen omistajana ja haltijana on oikeus saa-
da téysi korvaus haitasta ja vahingosta, joka
on aiheutunut 107 §:ssé tarkoitetusta toimen-
piteestd. Korvausvaatimus on tehtévé teleyri-
tykselle vuoden kuluessa haitan tai vahingon
syntymisestd. Jollei korvauksesta sovita, asia
ratkaistaan kiintedin omaisuuden ja erityisten

oikeuksien lunastuksesta annetun lain
(603/1977, jaljempéand lunastuslaki) mukai-
sessa jarjestyksessa.

Lain 109 §:n mukaan jos telekaapelien si-
joittamisessa ja kunnossapitimisessd tarvi-
taan laajempia oikeuksia toisen omaisuuteen
kuin 107 §:ssd on mainittu, asia ratkaistaan
lunastuslain mukaisesti.

Lain 110 §:n mukaan kunnan on alueellaan
valvottava sitd, ettd telekaapelien sijoittami-
sessa noudatetaan 101 §:ssé tarkoitettuja ta-
voitteita. Kunnan on tarvittaessa koordinoi-
tava teleyritysten telekaapelien sijoittamista
siten, ettd 101 §:ssé tarkoitetut tavoitteet saa-
vutetaan myos silloin, kun kunnan alueella
tehdddn useamman kuin yhden teleyrityksen
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telekaapelien rakentamis- ja kunnossapitotdi-
ta.

Viestintimarkkinalain ~ erityissdannokset
ovat tarpeen erityisesti sellaisia tilanteita var-
ten, joissa telekaapelin ei voida katsoa vilit-
tomaésti palvelevan kyseessd olevaa kiinteis-
tod tai yhdyskuntaa. Téllaisia kaapeleita voi-
vat olla esimerkiksi valtakunnalliseen verk-
koon tai seutuverkkoon liittyvét kaapelit

Kéytdnndssd viestintimarkkinalain tele-
kaapeleita koskevaa sddnnostod sovelletaan
erittdin harvoin. Valtaosa telekaapelien sijoit-
tamisratkaisuista perustuu osapuolten vili-
seen sopimukseen ja kiytdnnossd sopimukset
tehdddn vakiomuotoisina. Viestintdmarkkina-
lain 10 luvun sdénnodkset ovat kuitenkin tar-
peellisia sen varalta, etteivét osapuolet péisi-
si asiasta yhteisymmarrykseen.

2.1.14
Jdrjestelmdit

Suojaus ja suojauksenpurku-

Niin sanotusta yhden kortin periaatteesta
sdddetddn viestintimarkkinalaissa. Viestin-
tdmarkkinalain 136 §:n mukaan suojauksen
purkujarjestelméd kayttdva yritys on velvol-
linen huolehtimaan siitd, ettd suojauksen
purkujarjestelmé ei estd toisen yrityksen te-
levisio- tai radio-ohjelmistojen taikka niihin
liittyvien oheis- tai lisdpalvelujen jakelua tai
vastaanottoa digitaalisessa televisio- tai ra-
dioverkossa.

Léahinnd maksutelevisioldhetysten suojaa-
miseen kdytettdvien ehdollisen padsyn jirjes-
telmien suojasta sdddetdén erdistd suojauk-
senpurkujérjestelmistd annetussa laissa. Lais-
sa sdddetddn luvattomien suojauksien purku-
jarjestelmien jakelun kiellosta ja kiellon rik-
komisen seurauksista. Luvattomien suojauk-
senpurkulaitteiden kiellon rikkomisen ran-
gaistavuudesta sdddetddn rikoslain 38 luvun
8 b §:ssé.

Maksutelevision maksukorttitoimijoita ovat
télld hetkelld DigiTV Plus Oy ja DNA Oy.
Viestintdvirasto on 7.5.2012 antanut paatok-
sen (1459/92220/2011), jonka koskee yhden
kortin periaatteen toteutumista maanpélli-
sessd digitaalisessa televisioverkossa. Paa-
toksissddn Viestintdvirasto kehottaa DNA
Oy:td ja DigiTV Plus Oy:td huolehtimaan

tarvittavassa yhteistyOssd siitd, ettei kulutta-
jan tarvitse vaihtaa korttia kesken katselun
kayttdessddn eri maksukorttioperaattoreiden
antenniverkon palveluja. Piitos ei ole lain-
voimainen.

2.1.15 Jatkuvuuden turvaaminen

Toimintavarmoja sdhkoisid viestintdverk-
koja voidaan pitdd tietoyhteiskunnan perus-
infrastruktuurina ja hdiriottomid viestintdpal-
veluja tietoyhteiskunnan toimivuuden kan-
nalta valttiméttomyyspalveluina. Verkkojen
ja palvelujen toimivuus ja luotettavuus on
ehdoton edellytys Suomen talouden kasvulle,
kilpailukyvylle, innovaatioille ja hyvinvoin-
nille kaikilla yhteiskunnan toimialoilla. Tie-
toyhteiskunnan toiminta perustuu keskeisesti
luottamukseen, joten viestintdverkkojen ja -
palvelujen tietoturvallisuudesta huolehtimi-
nen on keskeisen tirkedd koko yhteiskunnan
kannalta.

Valtioneuvosto hyviksyi 16 pdivind joulu-
kuuta 2010 periaatepdétoksen yhteiskunnan
turvallisuusstrategiaksi ja méadritteli strategi-
assa yhteiskunnan elintdrkedt toiminnot.
Strategian mukaan liikenne- ja viestintimi-
nisterion strategisena tehtdvind on muun
muassa sdhkoisten tieto- ja viestintdjirjes-
telmien toiminnan varmistaminen. Ministerio
huolehtii tdstd tehtdvidstiin muun muassa
valmistelemalla asiaa koskevaa lainsdddén-

tod.
Huoltovarmuudella tarkoitetaan huolto-
varmuuden turvaamisesta annetun lain

(1390/1992) mukaan niitd taloudellisia toi-
mintoja ja niihin liittyvid teknisid jérjestel-
mid, jotka turvaavat véeston toimeentulon,
maan talouselimédn ja maanpuolustuksen
poikkeusolojen ja niihin verrattavissa olevien
vakavien héirididen varalta. Suomen huolto-
varmuuden kannalta kriittisi& toimialoja ovat
tietoyhteiskuntasektorin liséksi energiahuol-
to, rahoitushuolto, kuljetuslogistiikka, ter-
veydenhuolto, elintarvikehuolto ja kriittinen
teollisuustuotanto. Kaikkien ndiden alojen
toimivuus on eri tavoin riippuvaista tieto- ja
viestintdjarjestelmien hairiottdmastd toimin-
nasta.
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Sdhkodisen viestinnédn ja palvelujen héiriot-
toman jatkuvuuden turvaamiseksi on etenkin
viestintdmarkkinalaissa, sdhko6isen viestinnin
tietosuojalaissa, radiolaissa seké televisio- ja
radiotoiminnasta annetussa laissa erilaisia
sdannoksid, joilla turvataan sdhkoisen vies-
tinnén ja siitd riippuvaisten palvelujen laatu,
turvallisuus ja toimintavarmuus. Viestinti-
verkoille, -palveluille ja radiolaitteille on
sdddetty viestintimarkkinalain 128 §:ssd ja
radiolain 3 luvussa sellaisia laatuvaatimuk-
sia, jotka turvaavat muun muassa siahkoisen
viestinnén hyvén laatutason ja toimintavar-
muuden sekd héiridttomyyden tai riittdvéan
sietokyvyn héiridtilanteissa. Laatuvaatimuk-
set tarkentuvat Viestintdviraston yksityiskoh-
taisissa madrayksissa.

Verkkojen ja palvelujen yllépitdjilld on oi-
keus ja velvollisuus viestintdmarkkinalain
laatuvaatimusten sekd sdhkoisen viestinnidn
tietosuojalain 19 §:n mukaan huolehtia verk-
kojen ja palvelujen héiriottomyydestd sekd
tietoturvallisuudesta. Havaituista hiiridista ja
tietoturvaloukkauksista sekd niiden uhkista
tulee ilmoittaa viestintimarkkinalain 72 a §:n
ja sdhkoisen viestinndn tietosuojalain 21 ja
21 a §:ien mukaisella tavalla asiakkaille sekd
tietoturvaa ja tietosuojaa valvoville viran-
omaisille.

Viestintdverkkojen ja -palvelujen yllépi-
dosta vastaavat toimijat on viestintdmarkki-
nalain 131 §:n nojalla velvoitettu korjaamaan
havaitut hiiriot esimerkiksi kytkemaélld vaa-
raa tai hdiriotd aiheuttava laite irti verkosta.
Viime kédessd my0s Viestintdvirasto voi
velvoittaa toimijaa poistamaan héiriét vies-
tintdverkosta. SdhkoOisen viestinndn  tie-
tosuojalain 20 §:ssd on puolestaan yksildity
ne toimet, joihin ryhtymiseen teleyrityksella,
lisdarvopalvelun tarjoajalla ja yhteisotilaajal-
la on oikeus ryhtya tietoturvasta huolehtimi-
seksi. Radiolain 33 §:ssa on sdddetty velvol-
lisuudesta poistaa radiolaitteiden aiheuttamia
hairioita.

Kaikkein vakavimpien yhteiskunnan Kriisi-
en varalle on sdddetty 1 pdivdnd maaliskuuta
2012 voimaan tullut valmiuslaki
(1552/2011). Lain 9 luvussa on sdédetty sel-
laisista lisdtoimivaltuuksista, joilla litkenne-
ja viestintdministerio sekd Viestintdvirasto
voivat poikkeusoloiksi todetuissa kriisitilan-

teissa erilaisin padtoksin ja méaéridyksin turva-
ta mahdollisimman héiriottomét viestinta-
mahdollisuudet Suomessa. Kaikille teleyri-
tyksille, erdille televisio- ja radiotoimijoille
sekd keskeisimmille radiotaajuuksien kaytta-
jille on radiolaissa, viestintdmarkkinalaissa
sekd televisio- ja radiotoiminnasta annetussa
laissa sdddetty velvollisuus valmiussuunnitte-
lulla sekd poikkeusoloihin varautumisella
huolehtia siitd, ettd niiden toiminta jatkuu
mahdollisimman héiriéttomasti myds valmi-
uslaissa tarkoitetuissa poikkeusoloissa sekid
normaaliolojen héiriétilanteissa.

Viestintdverkkoja sekd -palveluja yllépité-
vien toimijoiden tulee avustaa viranomaisia
siten kuin avustamisesta on erikseen sdddet-
ty. Avustamisvelvollisuuksilla turvataan sih-
koisen viestinndn lisdksi viranomaistoimin-
nan jatkuvuutta ja viranomaisten kykyé esi-
merkiksi suoriutua véeston varoittamiseen,
pelastustoimintaan, yleiseen jérjestykseen ja
turvallisuuteen seké rikosten estdmiseen, pal-
jastamiseen ja selvittimiseen liittyvistd teh-
tivistddn. Avustamisvelvollisuuksia ja niiden
kustannusten korvaamista koskevaa nykyti-
laa on kuvattu jédljempdnd osassa viran-
omaismaksut ja korvaukset.

Valtioneuvosto on antanut huoltovarmuu-
desta annetun lain 2 §:n mukaisesti paétoksen
maan huoltovarmuuden tavoitteista 21 paiva-
nd elokuuta 2008 (VNp 539/2008). Paatok-
sen mukaan kriittisimmét ja keskeisimmiit
tietotekniikan varassa olevat yhteiskunnan
toiminnot tulee tunnistaa ja niihin liittyvét
tietojérjestelmdratkaisut ja -palvelut tulee
varmistaa erilaisia vakavia hiiri6ita ja poik-
keusoloja kestdvilld jirjestelyilld. Pddtoksen
mukaan on kehitettivd menetelmia ja toimin-
tamuotoja tletOJarJestelmlen organisaa-
tioverkostojen ja toimitusketjujen muodos-
taman kokonaisuuden ymmaértdmiseen, hal-
lintaan ja varmistamiseen. Paédtoksesséd edel-
lytetddn, ettd yhteiskunnan keskeisimmét tie-
tojarjestelmaét ja tietovarannot on hajautettava
maantieteellisesti vahintddn kahteen paik-
kaan. Yhteiskunnan toimivuudelle kriittisid
tietojérjestelmid suunniteltaessa ja rakennet-
tacssa on varmistettava, ettd niihin liittyvén
ohjauksen, ylldpidon, jérjestelméhallinnan ja
teknisen tuen osaaminen sdilyy Suomessa tai
ohjaus- ja hallintakyky on oltava mahdollista
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palauttaa Suomeen. Keskeisten sovellusten
tietovarantojen tulee olla Suomessa. Tietojar-
jestelmdt ja niiden muodostamat kokonai-
suudet tulee dokumentoida. Huoltovarmuu-
den periaatepditoksen uusimista valmistel-
laan parhaillaan tyd- ja elinkeinoministerios-
sd.

2.1.16
korvaukset

Viranomaismaksut ja —

Viestintdimarkkinalain 15 a — 15 d §:ssd
sdadetddn viestintimarkkinamaksusta. Ky-
seessd on veroluontoinen maksu, jonka te-
leyritys on velvollinen suorittamaan vuosit-
tain Viestintivirastolle. Maksulla katetaan
Viestintéviraston erilaisista valvontatehtivis-
td koituvia kuluja. Viestintimarkkinamaksun
tulee viestintdmarkkinalain mukaisesti vasta-
ta niitd kustannuksia, jotka Viestintdvirastol-
le aiheutuvat viestintdmarkkinalaissa sdddet-
tyjen teleyrityksid koskevien tehtévien hoi-
tamisesta.

Maksujen suuruus maééritellddn maksuyk-
sikdiden lukuméérdnd maksuluokittain. Te-
leyrityksen maksuluokka mééraytyy teleyri-
tyksen Suomessa harjoittaman teletoiminnan
maksun méédrddmistd edeltdvin kauden liike-
vaihdon perusteella.

Vastaavista valvontamaksuista on lisdksi
sdannokset sdhkodisen viestinndn tietosuoja-
lain 10 luvussa seké televisio- ja radiotoi-
minnasta annetun lain 5 luvussa.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojalain 38 §:n
mukaan ilmoituksenvaraista tai toimiluvan-
varaista toimintaa harjoittava teleyritys on
velvollinen suorittamaan Viestintivirastolle
vuotuisen tietoturvamaksun. Teleyrityksiltd
perittdvit tietoturvamaksut vastaavat niitd
kokonaiskustannuksia, jotka aiheutuvat Vies-
tintdvirastolle tdssi laissa sdddettyjen teleyri-
tyksid koskevien tehtdvien hoitamisesta.

My®ds tietoturvamaksu maéritellddn mak-
suyksikdiden lukuméidrand maksuluokittain.
Teleyrityksen maksuluokka maéaardytyy yri-
tyksen Suomessa harjoittaman teletoiminnan
maksun méédrddmistd edeltdvin kauden liike-
vaihdon perusteella. Maksuyksikon suuruus
on tilla hetkelld 60 euroa.

Televisio- ja radiotoiminnan valvontamak-
sun suuruudesta sdddetéén televisio- ja radio-
toiminnasta annetun lain 35 ¢ §:ssd. Pykalas-
sd on muun muassa siidetty, ettd muun kuin
alueellista televisiotoimintaa harjoittavan
toimiluvanhaltijan maksu on 16 000 euroa
kutakin toimiluvan mukaista televisio-
ohjelmistoa kohden. Yhteensd vastaavia
maksuluokkia on kuusi ja valvontamaksun
madrd vaihtelee Yleisradio Oy:n 165 000 eu-
ron ja alueellisen tai paikallisen toimiluvan-
varaisen radiotoiminnan 800 euron valilla.

Viestintimarkkinalain 49 §:ssd sdddetidn
numerointimaksusta.

Liikenne- ja viestintdministerion hallinnol-
lisista taajuusmaksuista ja Viestintdviraston
radiohallinnollisista suoritteista perittdvista
muista maksuista antamassa asetuksessa
(1222/2010) on sddnndkset taajuusmaksuista
ja Viestintdviraston radiohallintoon liittyvistad
julkisoikeudellisista suoritteista perittavista
muista maksuista. Asetuksessa on muun mu-
assa saannos lyhytaikaisen verkkotoimiluvan
hakemusmaksusta. Asetus on annettu valtion
maksuperustelain (150/1992) 8 §:n nojalla.

Liikenne- ja viestintdministerion asetuksel-
la  Viestintdviraston erdistd maksuista
(865/2012) on puolestaan sdddetty viestinté-
markkinamaksun maksuerista.

Hakemusmaksuista sdddetddn lisdksi vies-
tintdmarkkinalain 7 §:ssé ja televisio- ja ra-
diotoiminnasta annetun lain 10 a §:ssé.

Viestintdmarkkinamaksujen toteuma on
sen kayttoonoton jilkeen vuodesta 2004
vaihdellut 2,9 miljoonan ja 2,3 miljoonan eu-
ron vililld. Vuonna 2011 viestintimarkkina-
maksusta kertyi 2,8 miljoonaa euroa.

Viestintdviraston maksullisen toiminnan
tuotot olivat vuonna 2012 kaikkiaan 27 mil-
joonaa euroa, josta veronluonteisten maksu-
jen osuus oli 6,2 miljoonaa euroa. Veron-
luonteisista maksuista suurin kertymd 2,8
miljoonaa euroa keréttiin viestintdmarkkina-
maksuna. Vuonna 2012 viestintimarkkina-
maksun laskennallinen kustannusvastaavuus
oli noin 0,3 miljoonaa euroa alijaddmainen.

Teleyritykselle on viestintdmarkkinalaissa,
sdhkdisen viestinnén tietosuojalaissa, seké te-
levisio- ja radiotoiminnasta annetussa laissa
sdddetty velvollisuudeksi avustaa viranomai-
sia ndiden lakisditeisten tehtdvien suorittami-
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sessa. Avustamisvelvollisuuksia ovat esimer-
kiksi viestintdmarkkinalain 95 ja 96 §:n mu-
kainen velvollisuus varustaa viestintdverkot
telekuuntelun ja televalvonnan mahdollista-
villa ominaisuuksilla sekd sdhkodisen viestin-
nén tietosuojalain 14 a ja 14 b §:ssé sdddetty
velvollisuus tallentaa tunnistamistietoja luot-
tamuksellisesta viestinndstd rikosten tutkimi-
seksi, selvittdmiseksi ja syyteharkintaan saat-
tamiseksi. Lisdksi viranomaisten avustamis-
velvoitteeksi voidaan katsoa teleyritykselle
viestintdmarkkinalain 55 §:ssd sdéddetty vel-
vollisuus huolehtia siité, ettd viestintdpalve-
lujen kayttdjat saavat maksutta yhteyden pu-
helimella tai tekstiviestilld yleiseen hitdnu-
meroon.

Viestintdverkkojen varustamiseen liittyvien
velvoitteiden lisdksi teleyritykselld on erditi
velvoitteita luovuttaa tietoja viranomaisille
sekd velvoitteita vilittdd erditd viestejd vi-
ranomaiselta yleisolle taikka kéyttdjaltd vi-
ranomaiselle. Teleyrityksen tulee ohjata hi-
tdpuheluita ja tekstiviestejd hatakeskuksiin.
Ohjelmistoluvan nojalla toimivan televisio-
ja radiotoiminnan harjoittajalla on puolestaan
televisio- ja radiolain 15 a §:ssé sdddetty vel-
vollisuus vilittdd viranomaistiedotuksia ra-
dio- ja televisioverkoissaan korvauksetta
yleisolle. Teleyrityksen velvollisuutena on
myos sdhkdisen viestinndn tietosuojalain
35 a §m nojalla vilittdd kohdennettuja viran-
omaistiedotteita yleisolle.

Teleyritykselld on tietyissé tilanteissa vel-
vollisuus avustaa viranomaisia myds luovut-
tamalla niille erditd tietoja. Teleyrityksen on
viestintimarkkinalain 97 §:n nojalla luovutet-
tava viranomaiselle maksutta hallussaan ole-
vat tiedot, jotka ovat tarpeen laissa yleisen
jarjestyksen ja turvallisuuden sekd pelastus-
toiminnan ylldpitdmiseksi sdddetyn tehtidvin
suorittamiseksi. Pykéldssd tarkoitetut viran-
omaistehtdvit tdhtddvit yksilon hengen tai
terveyden taikka véeston turvallisuuden var-
mistamiseen, yhteiskuntajérjestyksen yllépi-
toon tai Suomea velvoittavien kansainvélis-
ten sopimusten noudattamiseen. Pykaldssé
tarkoitettuja viranomaisia ovat esimerkiksi
poliisi, tulli, rajavartiolaitos sekd palo- ja pe-
lastusviranomaiset.

Viranomaisten tehtdvistd ja esimerkiksi oi-
keudesta suorittaa telekuuntelua tai saada

muuten tietoja luottamuksellisesta viestinnds-
td on sdddetty viranomaisten toimintaa kos-
kevissa laeissa, kuten pakkokeinolaissa
(806/2011) ja poliisilaissa (872/2011). Séh-
koisen viestinnén lainsdddanndssé on sdddet-
ty ainoastaan teleyritysten velvollisuudesta
avustaa viranomaisia niille laissa sdddettyjen
tehtdvien ja toimivaltuuksien toteuttamisessa.
Sdhkoisen viestinndn laeissa on sdddetty
myds niistd korvauksista, joita avustaminen
oikeuttaa teleyritykset saamaan.

Teleyritykselld on viestintdimarkkinalain
98 §:n nojalla oikeus saada valtion varoista
korvaus yksinomaan viranomaisen ilmoitta-
mien tarpeiden vuoksi hankittujen jérjestel-
mien, laitteistojen tai ohjelmistojen inves-
toinneista, kdytostd ja ylldpidosta aiheutu-
neista vélittomistd kustannuksista. Teleyri-
tykselld on oikeus saada valtion varoista kor-
vaus myoOs viranomaisen maidrddmaistd toi-
menpiteestd aiheutuneista véalittomistd kus-
tannuksista. Kustannusten korvaamisesta
paittdd Viestintdvirasto. Teleyritys ei saa
kiyttdd viranomaisen kustantamia jéirjestel-
mid, laitteistoja tai ohjelmistoja kaupalliseen
toimintaansa.

Viestintimarkkinalain ldhtokohta on, ettd
sellaiset viranomaisten avustamisesta aiheu-
tuvat kustannukset, jotka alun perin on tuo-
tettu teleyrityksen oman toiminnan tueksi tai
kaupallisesti tarjottaviksi itsendisiksi tuot-
teiksi, eivét oikeuta korvaukseen valtion va-
roista. Sen sijaan palvelut, jotka liittyvit yk-
sinomaan viranomaisten avustamiseen ja joi-
den tuottaminen edellyttdd teleyrityksiltd in-
vestointeja ja tyOtd, oikeuttavat teleyritykset
korvaukseen. Kolmannen ryhmén muodosta-
vat ne viranomaisten toimintaa avustavat
palvelut, jotka on laissa nimenomaisesti saa-
detty maksuttomiksi, riippumatta kustannus-
ten mahdollisesta aiheutumistavasta. Siséasi-
ainministerion toimittaman tiedon mukaan
telekuuntelun ja valvonnan toteuttaminen
maksoi poliisille vuonna 2011 noin 2,8 mil-
joonaa euroa. Sisdasiainministerion arvion
mukaan vuoden 2012 osalta telekuuntelun ja
-valvonnan aiheuttamat kustannukset nouse-
vat noin viiteen miljoonaan euroon. Uusien
viestintdtapojen sekd tietoteknisen kehityk-
sen myota telepakkokeinojen ja tiedonsaanti-
pyyntdjen merkityksellisyyden voidaan pe-
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rustellusti olettaa kasvavan edelleen. Samalla
kasvavat myds esitutkintaviranomaisten te-
leyrityksille maksamat kustannukset tiedon-
hankintamenetelmien kéytosta.

2.1.17 Viranomaistoiminta

Viestintdmarkkinalain 12 luvussa on sdin-
nokset teletoiminnan yleisestd ohjauksesta ja
kehittdmisestd sekéd valvonnasta. Lisdksi luku
siséltdd sddnnokset seuraamuksista ja riitojen
ratkaisusta.

Viestintdmarkkinalain 121 §:n 1 momentin
nojalla Viestintdvirasto voi velvoittaa lain tai
sen nojalla annettuja sddnndksid ja médrayk-
sid rikkoneen tahon korjaamaan virheensa tai
laiminlyontinsd, jos tdmid ei kehotuksesta
huolimatta ole oikaissut menettelydén. Vel-
voitteen tehosteeksi voidaan asettaa uhka-
sakko tai uhka siitd, ettd toiminta keskeyte-
tddn tai ettd tekemdttd jétetty toimenpide tee-
tetddn rikkojan kustannuksella.

Havaitut puutteet on pyritty ratkaisemaan
ensisijaisesti ohjauksella ja mneuvonnalla.
Viestintdvirasto on kuitenkin antanut vuosit-
tain useita paitoksid, joissa on velvoitettu
korjaamaan virhe tai laiminlyonti lain 121
§:n nojalla. Sddnnostd on sovellettu tilanteis-
sa, joissa teleyritys ei ole noudattanut sille
suoraan lain nojalla asetettuja velvoitteita
esimerkiksi kayttdjan oikeuksista. Sddnndsté
on sovellettu myos silloin, kun teleyrityksen
on todettu toimineen Viestintdviraston anta-
mien teknisten médrdysten tai huomattavan
markkinavoiman péétoksissd asetettujen vel-
voitteiden vastaisesti. Viestintdvirasto on
myds joitain kertoja asettanut uhkasakon
velvoitteen tehosteeksi. Lisdksi Viestintivi-
rasto on ratkaissut lain nojalla muun muassa
teleurakoitsijoiden, kiinteistdjen ja poliisin
toimintaan liittyvid asioita

Sdhkoisen viestinnén tietosuojalain 8 lu-
vussa on sdidnndkset viranomaisen ohjaukses-
ta ja valvonnasta. Lain 9 luvussa on viran-
omaisen tiedonsaantioikeutta koskevat sdén-
nokset. Lain tarkoittamia valvontaviranomai-
sia ovat Viestintdvirasto ja tietosuojavaltuu-
tettu.

Sdhkoisen viestinnédn tietosuojalain 31 §:n
mukaan Viestintdviraston tehtdvind on val-

voa kyseisen lain sekd sen nojalla annettujen
sdannodsten ja maéadrdysten noudattamista.
Lain 40 §:n nojalla Viestintdvirasto voi vel-
voittaa lain tai sen nojalla annettuja sdannok-
sid ja madrdyksid rikkoneen tahon korjaa-
maan virheensi tai laiminlyontinsd, jos tAiméa
ei kehotuksesta huolimatta ole oikaissut me-
nettelyddn. Velvoitteen tehosteeksi voidaan
asettaa uhkasakko tai uhka siitd, ettd toiminta
keskeytetddn tai ettd tekemdittd jdtetty toi-
menpide teetetddn rikkojan kustannuksella.

Viestintdvirasto on puuttunut tarvittacssa
havaittuihin puutteisiin teleyritysten toimin-
nassa. Tapaukset ovat liittyneet padsaantdi-
sesti viestintdpalvelujen kéyttdjien yksityi-
syydensuojaan. Tapaukset ne on pystytty
padsdintoisesti ratkaisemaan neuvonnalla ja
ohjeistuksella. Joissain tilanteissa teleyritys
on kuitenkin velvoitettu myds nimenomaises-
ti toimenpiteisiin.

Radiolain 4 luku siséltdd sdadnnokset ohja-
uksesta ja valvonnasta.

Lain 36 §:n 1 momentin mukaan Viestinta-
virasto voi antaa huomautuksen sille, joka
rikkoo tétd lakia taikka sen nojalla annettuja
sdannoksid tai madrdyksid tai lupaehtoja, ja
velvoittaa tdmin korjaamaan virheensd tai
laiminlydntinsa.

Pykildn 2 momentin mukaan Viestintivi-
rasto voi asettaa 1 momentissa tarkoitetun
velvoitteen tehosteeksi uhkasakon tai uhan,
ettd toiminta keskeytetdén, jos uhkasakon tai
keskeyttdmisuhan asettaminen on véalttima-
tontd virheen tai laiminlyonnin vahingolli-
suuden vuoksi.

Viestintévirasto on kéytdnnossa antanut lu-
kuisia huomautuksia, joilla on kehotettu kor-
jaamaan virhe tai laiminlyonti lain 36 §:n 1
momentin nojalla. Sddnndksen soveltaminen
on liittynyt radioldhettimien lainvastaiseen
kaupanpitoon ja maahantuontiin.

Viestintdvirasto on kayttinyt myos lain
32 §:ssd ja 34 §:ssé sille annettua toimivaltaa
kieltdd radioldhettimien kaupanpito tai maa-
hantuonti tilapdisesti tai pysyvésti. Uhkasak-
koa tai toiminnan keskeyttimisuhkaa koske-
via sddnnoksia ei ole sovellettu kdytanndssa.

Lain televisio- ja radiotoiminnasta 5 luvus-
sa on viranomaisvalvontaa koskevat sdén-
nokset. Lain tarkoittamia valvovia viran-
omaisia ovat Viestintdvirasto ja kuluttaja-
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asiamies. Televisio- ja radiotoiminnasta an-
netun lain 5 luvun 35 §:n mukaan Viestinta-
virasto valvoo kyseisen lain ja sen nojalla
annettujen sddnndsten ja madrdysten noudat-
tamista lukuun ottamatta alaikdisten suojelua
kisittelevaa 25 §:a4, jonka valvonta on séa-
detty Kuluttaja-asiamiehen tehtéviksi. Lain
36 §:ssd sdddetddn valvonnassa kaytossé ole-
vista pakkokeinoista. Jos televisio- tai radio-
toiminnan harjoittaja taikka muu viestinta-
markkinalaissa tarkoitettu teleyritys rikkoo
lakia tai sen nojalla annettuja sddanndksié tai
madrdyksid, valvontaviranomainen voi antaa
sille huomautuksen ja velvoittaa sitd korjaa-
maan virheensd tai laiminlyontinsi. Paatok-
sen tehosteeksi voidaan asettaa uhkasakko si-
ten kuin uhkasakkolaissa sdddetdén.
Viestintdvirasto on antanut vuosittain
36 §:n nojalla useita huomautuksia ja samalla
velvoittanut huomautettuja yrityksid korjaa-
maan virheensa tai laiminlyontinsd. Huomau-
tuksia on annettu sekd lain rikkomisesta etté
lain nojalla annettujen muiden séddnndsten ja
maédrdysten, kuten esimerkiksi toimilupaméa-
rdysten rikkomisesta. Viestintdvirasto on
myds joitain kertoja asettanut uhkasakon
paatoksessd asetetun velvoitteen tehosteeksi.
Verkkotunnuslain 11, 14, 16 ja 17 §:ssd on
verkkotunnuslain viranomaistoimintaa kos-
keva sddntely. Lain 16 §:n nojalla liikenne- ja
viestintdministerié huolehtii verkkotunnus-
lain mukaisen toiminnan yleisestd ohjaukses-
ta ja kehittimisestd. Lain 17 §:ssd on mééri-
telty Viestintdviraston tehtivit.
Verkkotunnuslain 11 §:n mukaan Viestin-
tiavirasto on voinut sulkea verkkotunnuksen
padsédantdisesti hakijan tai sen pyynnosti, jo-
ka katsoo tunnuksen loukkaavan oikeuttaan.
Viestintdvirasto on voinut sulkea tunnuksen
myd&s muun viranomaisen pyynndsté tai oma-
aloitteisesti verkkotunnuslaissa sdddetyissd
tilanteissa. Verkkotunnusten sulkemispéaétok-
sid verkkotunnuslain 11 §:n perusteella Vies-
tintdvirastossa ei ole tehty lainkaan.
Verkkotunnuslain 14 §:ssd sdddetddn verk-
kotunnuspalvelun tarjoamisesta, joka sisdltdd
sekd verkkotunnushakemuksen vilittdmisen
Viestintdvirastolle ettd verkkotunnuksen kay-
ton edellyttimien maédrittelyjen tekemisen
tietojarjestelmiin. Pykdldn 2 momentin mu-
kaan palveluntarjoajan on osaltaan huolehdit-

tava asiakkaan, nimipalvelutietojen toimi-
vuudesta, ilmoittaa nimipalvelutietojen ja
palveluntarjoajan tietoja koskevista muutok-
sista sekd noudattaa Viestintdviraston anta-
mia verkkotunnuksia koskevia médrayksia.
Jos palveluntarjoaja on rikkonut olennaisesti
tai toistuvasti 2 momentissa sdddettyja vel-
voitteita tai médrdyksid, Viestintdvirasto on
voinut 14 §:n 3 momentin nojalla antaa huo-
mautuksen verkkotunnuspalvelun tarjoajalle
ja velvoittaa palveluntarjoajan korjaamaan
laiminlyontinsd. Pditoksen tehosteeksi 3
momentin mukaan Viestintivirasto voi kiel-
tdd madrdajaksi, enintddn yhdeksi vuodeksi,
verkkotunnuspalvelun tarjoajalta verkkotun-
nushakemusten vilittdmisen Viestintdviras-
toon. Verkkotunnuslain voimassaolon aikana
Viestintévirasto ei ole antanut huomautuksia
tai velvoittavia paatoksid verkkotunnuspalve-
lun tarjoajille verkkotunnuslain 14 §:n perus-
teella. Mikali palveluntarjoajien toiminnassa
on havaittu ongelmia, niithin on puututtu
neuvonnalla ja ohjeistuksella.
Viestintdviraston verkkotunnuslain 17 §:n
mukaisessa yleisessd lain valvontatehtdvéssi
painopiste on ollut verkkotunnuksia koskevi-
en riitojen ratkaisemisessa verkkotunnuslain
12 §:n mukaisten edellytysten nojalla. Verk-
kotunnuslain 12 §:ssd sdddetddn verkkotun-
nuksen peruuttamisesta esimerkiksi tilanteis-
sa, joissa Viestintivirastolle on ilmoitettu
olennaisesti puutteellisia tai virheellisii tieto-
ja, jos tunnus on siirretty toiselle ilman oi-
keuden haltijan suostumusta ja timéa pyytda
tunnuksen peruuttamista tai tunnus rikkoo
suojattua nimed tai merkkid ja nimen tai
merkin haltija pyytdd tunnuksen peruuttamis-
ta. Verkkotunnuksia koskevissa riidoissa toi-
sena osapuolena on verkkotunnuksen haltija
ja toisena verkkotunnusta itselleen vaativa
taho. Viestintdvirasto selvittda asiaa ja arvioi
verkkotunnuslain nojalla sité, kenelle oikeus
verkkotunnukseen kuuluu. Peruutusvaati-
muksia koskevien Viestintdviraston paatos-
ten médrd on noin 100 vuodessa ja riitojen
maédrd on lisddntynyt verkkotunnusrekiste-
rointien kasvaessa. Noin 40 prosenttia paa-
toksistd johtaa verkkotunnuksen peruuttami-
seen ja siirtdmiseen vaatimuksen esittdjille ja
sama maidrd tehdddn hylkddvid paatoksia.
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Noin 20 prosenttia vaatimuksista raukeaa,
koska osapuolet sopivat asian.

Lain erdiden suojauksen purkujirjestelmien
kieltdimisestd valvontaa koskeva sddnnds on
4 §:ssd. Virka-avusta sdddetddn lain 7 §:ssé.

Lain tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoa-
misesta valvonnasta ja seuraamuksista sdade-
tdan lain 6 luvussa. Tietoyhteiskunnan palve-
lujen tarjoajien toiminnassa olleet puutteet
ovat liittyneet pédasiassa palveluntarjoajan
puutteellisiin yhteystietoihin. Viestintivirasto
on tarvittaessa puuttunut palveluntarjoajien
toimintaan huomautuksin ja neuvonnalla.

Radiolain 35 §:ssd, viestintimarkkinalain
125 §:ssd ja erdiden suojauksenpurkujirjes-
telmien kieltimisestd annetun lain 7 §:ssd on
sdddetty Viestintdviraston oikeudesta saada
virka-apua muilta viranomaisilta. Laissa ei
ole sddnnoksid viestintdviraston mahdolli-
suudesta antaa Virka-apua toisille viranomai-
sille.

2.2 Kansainvilinen kehitys seké ulko-
maiden ja EU:n lainsdéidéinto

2.2.1 Kansainvilinen kehitys ja ul-
komaiden lainsddddnto

Esityksen kansainvilisessd vertailussa on
kiyty lapi ulkomaista lainsédddéntdd niiden
aihepiirien osalta, joihin kohdistuu laajempia
muutoksia nykytilaan verrattuna. N4itd asia-
kokonaisuuksia ovat toimilupajirjestelmiin
liittyva lainsdddantd, teleyritysten hinnoitte-
lun valvontaa koskeva lainsdadanto ja jatku-
vuuden turvaamista koskeva lainsdadanto
muissa maissa.

Toimilupajirjestelmat

Ruotsissa déniradio- ja televisio-ohjelmien
tarjoaminen yleisolle edellyttda kahta erillistd
toimilupaa, joista toinen perustuu sdhkoistd
viestintdd koskevaan lakiin (2003:389) ja
toinen radio- ja televisiolakiin, joka tuli voi-
maan vuonna 2010. Radioldhettimen kaytto
edellyttéd radiolupaa (radiotillstand). Radio-
lahettimen kéyttooikeus voidaan l&htdkohtai-
sesti myontdd hakijalle, jos tdmén voidaan

olettaa kéyttdvan léhetintd niin, ettei erityisid
hiiriditd synny, eiké ldhetintd kéytetd lupaeh-
tojen vastaisesti. Lisdksi edellytykseni on,
ettd luvan myontdmiselld edistetddn tehokas-
ta taajuuksien kdyttod. Radiolupa myonne-
tddn madraajaksi ja lupaan sisdllytettdvit eh-
dot voivat tarpeen mukaan olla voimassa var-
sinaista radiolupaa lyhyemmain ajan. Lupa
mydnnetdin kdyttden joko vertailevaa menet-
telyd tai huutokauppaa taikka niiden yhdis-
telméa. Silloin kuin taajuuksista on kilpailua
Ruotsin asianomainen viranomainen PTS eli
posti- ja telelaitos (Post- och telestyrelse)
kayttdd lahtokohtaisesti huutokauppaa taa-
juuksien jakamisessa.

Ruotsissa on harkittu markkinaehtoisten
taajuusmaksujen kayttoonottoa ja hallinnol-
listen taajuusmaksujen médrdytymismallit on
jo muokattu mahdollisten markkinaehtoisten
maksujen kanssa yhteensopiviksi.

Radio- ja televisiolaissa on puolestaan
sdannokset toiminnan edellyttdmistd toimilu-
vista. Laissa on erikseen sdddetty taajuus-
alueittain toimilupaa edellyttdvd toiminta.
Toimilupa voidaan myontdd kuudeksi vuo-
deksi. Léhetystoiminta, joka ei edellytd ra-
dio- ja televisiolain nojalla toimilupaa, edel-
lyttdd kuitenkin rekisterditymistd lahetystoi-
minnasta vastaavalle viranomaiselle. Kaape-
lin, satelliitin tai internetin kautta toimitetta-
vat lahetykset eivét vaadi toimilupaa, mutta
edellyttavit siis rekisterditymistd. Radio- ja
televisioviranomainen (Radio- och TV-
verket) tekee toimilupia koskevat padtokset
muiden ldhetystoiminnan harjoittajien kuin
radio- ja televisiomaksuilla toimintaansa ra-
hoittavien lahetystoiminnan harjoittajien eli
Ungdomsradion (UR) ja Sveriges TV:in
(SVT) osalta. Viimeksi mainittujen toimilu-
vista pddttia valtioneuvosto.

Kun televisioldhetystoimintaan tarkoitettu-
ja taajuuksia on vapaana, viranomainen il-
moittaa asiasta internet-sivujensa kautta sekd
sanomalehtimainoksin. Internet-sivustolta
loytyy tuolloin hakijoille tarkoitettu hakulo-
make. Toimilupa voidaan myo6ntdd vain sel-
laiselle toimijalle, jolla katsotaan olevan riit-
tavédt taloudelliset ja tekniset edellytykset
harjoittaa léhetystoimintaa koko toimilupa-
kauden ajan ja joka on valmis tekemién yh-
teistyotd muiden luvanhaltijoiden kanssa tek-
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nisissd kysymyksissé. Toimilupia mydntées-
sdan viranomainen kiinnittdd huomiota myos
televisio-ohjelmien monipuolisuuteen ja 1i-
hetystoiminnan harjoittajien lukuméaaraén.

Norjassa radiotaajuuksien kéytostd sddde-
tddn sdhkoistd viestintdd koskevalla lailla
(lov nr 83 av 4. juli 2003 om elektronisk
kommunikasjon eli ekomloven) ja sédhkoisid
viestintdverkkoja ja sdhkdisid viestintépalve-
luja koskevalla asetuksella (forskrift av 16.
februar 2004 nr 401 om elektronisk kommu-
nikasjonsnett og elektronisk kommunikas-
jonstjeneste eli ekomforskriften).

Radiotaajuuksien kéyttd ei ole sallittua il-
man Norjan posti- ja televiranomaisen (Post-
og teletilsynet, NPT) tai liikenne- ja viestin-
tdministerion (Samferdselsdepartementet)
myOntdmad toimilupaa tai taajuuksien kéyt-
toon oikeuttavaa yleisvaltuutusta. Ministeri-
on alainen NPT on taajuusresursseja hallin-
noiva viranomainen, joka suunnittelee ja
myoOntidéd taajuustoimiluvat ja valvoo niiden
kiyttod sekd ministerion maéérittelemid eri-
tyisehtoja, jotka toimilupiin on siséllytetty.

Yksittdiset kayttdoikeudet myoOnnetiddn
NPT:n toimesta joko taajuustoimilupina
(spektrumstillatelser) tai radiolupina (sender-
tillatelser). Taajuustoimilupa on oikeus kayt-
tad tiettyd osaa taajuusspektristd maantieteel-
lisesti madritellylla alueella. Luvalla ei ole
madritelty, mihin radioléhettimet tulisi maan-
tieteellisesti sijoittaa. Radioluvalla tarkoite-
taan oikeutta kayttia tiettyja taajuuksia ldhe-
tyksiin, jotka tapahtuvat maantieteellisesti
madritellystd pisteestd. NPT myontéé radio-
lupia jatkuvasti saapuvien hakemusten perus-
teella. Yleensé lupa voidaan myontda kaikille
hakijoille, silld taajuuksia on riittdvésti kaik-
kien kayttoon.

Lahetystoiminnan sdéntely perustuu ldhe-
tystoimintaa koskevaan lakiin (lov nr. 123 av
om kringkasting) sekd l&hetystoimintaa kos-
kevaan asetukseen (forskrift nr 153 av 28.
februar 1997 om kringkasting). Lahetystoi-
mintaa koskeva laki sisdltdd sdénnokset toi-
miluvista, televisiomainonnasta seki sponso-
roinnista.

Norjan yleisradiolla (NRK) on erillinen oi-
keus harjoittaa ldhetystoimintaa, ja sen toi-

mintaa koskevat erilliset tarkkaan médritellyt
ehdot. Muilla toimijoilla tulee olla toimilupa
langattoman, maanpééllisen ldhetystoimin-
nan tai paikallisen ldhetystoiminnan harjoit-
tamiseen. Muunlainen ldhetystoiminta, kuten
kaapelin tai satelliitin kautta harjoitettu toi-
minta, ei vaadi toimilupaa, mutta toimijoiden
tulee rekisterdityd Norjan mediaviranomai-
selle (Medietilsynet).

Norjan kulttuuriministerio (Kulturdeparte-
mentet) myontdd luvat ldhetystoiminnalle ja
paikalliselle ldhetystoiminnalle. Kéytdnnossi
lahetystoimilupien hakuprosessi toimii niin,
ettd Mediaviranomainen ilmoittaa mahdolli-
suuksista hakea toimilupaa paikalliseen ldhe-
tystoimintaan. Hakemukset toimitetaan etu-
kiteen mééritellylld lomakkeella.

Saatujen toimilupahakemusten késittelyssa
kiinnitetddn huomiota hakijoiden teknisiin ja
taloudellisiin valmiuksiin tuottaa asianmu-
kaisesti hakemuksessa esitettyd ldhetystoi-
mintaa. Huomiota kiinnitetddn myo6s hakijan
suunnitelmiin tuottaa paikallisia julkisen pal-
velun televisiopalveluja ja toimia ohjelmake-
hitysyhteistydsséd paikallisten organisaatioi-
den kanssa.

Tanskassa radiotaajuuksien kaytostd sddde-
tddn radiotaajuuksista annetulla lailla (Lov
om radiofrekvenser, lov nr. 475 af 12 juni
2009), joka tuli voimaan tammikuussa 2010.
Televisiotoimintaan kaytettdva radiotaajuus-
toimilupa voidaan myontdd vain sellaiselle
hakijalle, jolla on voimassaoleva radio- ja te-
levisiolautakunnan myontimé oikeus jakaa
ohjelmapalveluja tai oikeus jakaa déni- ja te-
levisio- ohjelmia maanpééllisissd digitaalisis-
sa verkoissa radio- ja televisiotoimintaa kos-
kevan lain (Lov om radio- og fjernsynsvirk-
somhed, lov nr. 477 af 6. maj 2010) tai sen
yhteydessd annettujen méérdysten nojalla.

Niissé tapauksissa, kun radiotaajuuksien
niukkuutta ei ole havaittavissa, IT- ja televi-
rasto (IT- og telestyrelsen) myontdé toimilu-
vat siind jérjestyksessd kun toimilupahake-
mukset saapuvat virastoon. Jos useita toimi-
lupahakemuksia samoihin radiotaajuuksiin
vastaanotetaan samana péivénd, toimiluvat
jaetaan arpomalla. Olemassa olevan toimilu-
van haltija on kuitenkin etusijalla muihin ha-
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kijoihin néhden. Jos toimilupahakemus koh-
distuu sellaisiin radiotaajuuksiin, joissa jolla-
kin toimijalla on jo toimilupa, virasto infor-
moi saapuneesta hakemuksesta toimiluvan
haltijaa ja antaa tdlle mahdollisuuden uusia
toimilupansa.

Jos IT- ja televiraston selvitysten mukaan
radiotaajuuksista on niukkuutta tietylld
maantieteelliselld alueella, virasto voi ilmoit-
taa kyseisten radiotaajuuksien tarjolla olosta,
ja kiinnostuneet toimijat voivat tdmén ilmoi-
tuksen perusteella toimittaa virastolle toimi-
lupahakemuksen. Ennen viraston ilmoitusta
toimitetut hakemukset tulee uusia ilmoituk-
sen antamisen jilkeen, ja viraston tulee in-
formoida kyseisid hakijoita tdstd uusimistar-
peesta.

Tiede-, teknologia- ja innovaatioministeri
paéttdd menetelmastd, jolla IT- ja televirasto
jakaa taajuudet niissd tapauksissa, kun seki
radiotaajuuksien niukkuus ettd keskeinen
yleinen etu on huomioitava. Toimiluvat voi-
daan jakaa kolmella eri tavalla, joita ovat
huutokauppa, julkinen tarjouskilpailu (public
tender process) ja toimilupien myontdminen
hakemusten saapumisjérjestyksen mukaises-
ti. Jos ministeri paéttia jarjestdd huutokaupan
tai julkisen tarjouskilpailun, pdittdd hin
myo0s prosessin tarkemmista sddnndistd, ku-
ten toimilupien tyypeisté ja médristi sekd ha-
kijoiden vdhimmaiisvaatimuksista. Kéytén-
ndssd taajuustoimiluvat myonnetiin yleensd
15 vuoden ajaksi.

Tanskassa on harkittu markkinaehtoisten
taajuusmaksujen kayttoonottoa ja hallinnol-
listen taajuusmaksujen médrdytymismallit on
jo muokattu mahdollisten markkinaehtoisten
maksujen kanssa yhteensopiviksi.

Radio- ja televisiotoimintaan tarkoitettujen
taajuustoimilupien kohdalla tiede-, teknolo-
gia- ja innovaatioministeri voi yhdessd kult-
tuuriministerin kanssa neuvotella lisiehdois-
ta, joita viraston tulee siséllyttdd toimilupiin
mediapoliittisten vaatimusten tayttdmiseksi.

Radio- ja televisiotoimintaa koskevalla lail-
la (Lov om radio- og fjernsynsvirksomhed)
sdddetdén yleiset sddnndt, jotka koskevat
Tanskassa toimivia radio- ja televisioyrityk-
sid. Toimivaltainen viranomainen on kulttuu-
riministerion (Kulturministeriet) alaisuudessa
toimiva radio- ja televisiolautakunta (Radio-

og tv-navnet). Lautakunta on itsendinen,
mutta kulttuuriministerid nimittdd sen jise-
net. Adni- ja televisio-ohjelmien jakelu
maanpéillisissd digitaalisissa verkoissa on
sallittu vain radio- ja televisiolautakunnan
myontdmailld toimiluvalla. Lautakunta péét-
tdé toimiluvista, myOntda ne tarjousten perus-
teella ja valvoo niiden kéyttod. Toimilupia
myontéessddn lautakunta voi mééritelld toi-
milupien ehdot ja yksityiskohtaisemmat oh-
jeistukset esimerkiksi tarjousten vahimmais-
summaa ja omistukseen liittyvid rajoituksia
koskien. Kulttuuriministeri voi mééritelld yk-
sityiskohtaisia sdint6ja tarjouksille.

Niiden ohjelmapalvelujen tarjoajien, joilta
ei edellytetd toimilupaa, tulee kuitenkin re-
kisterdityd radio- ja televisiolautakunnalle.
Toimiluvasta on vapautettu muun muassa sa-
telliitin avulla tapahtuva ldhetystoiminta.

Mybs Alankomaissa radio- ja televisio-
ohjelmien tarjoaminen yleisolle edellyttdd
kahta erillistd toimilupaa. Léhetystoiminnan
osalta verkkoja koskevat sddannokset ovat te-
leviestintélaissa. Léhetystoimintaa, sen orga-
nisointia, siséltéd ja toimilupia koskevat
sdannokset ovat puolestaan medialaissa (Me-
diawet 2008). Naitd sddadoksid on lisdksi tdy-
dennetty ldhetystoimintaa koskevilla asetuk-
silla.

Alankomaiden viestintdmarkkinoita ylei-
sesti sddntelevd viranomainen on sdhkdisen
viestinndn virasto (Onafhankelijke Post en
Telecommunicatie Authoriteit, OPTA). Sen
padasiallisena tehtivdnd on televiestinti-
markkinoiden ja kilpailun kehittdminen ja te-
leviestintddn liittyvdn lainsddddnnén toteu-
tumisen ja noudattamisen valvominen. Taa-
juuskysymyksistd vastaa kuitenkin talous-,
maatalous- ja innovaatioministerion alaisuu-
dessa toimiva erityinen radioviestintiavirasto
(Agentschap Telecom). Virasto vastaa kan-
sallisen taajuussuunnitelman hallinnoinnista
ja taajuustilan kohdentamisesta, taajuuksien
kayton valvonnasta ja kansainvélisestid koor-
dinoinnista, mukaan lukien radio- ja televi-
siotoimintaan liittyvistd taajuuskaytosta.

Radioviestintdviranomainen myontdd toi-
miluvat radiotaajuuksien kayttéjille. Silloin
kun kyseiselld taajuusalueella ei esiinny
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niukkuutta, viranomainen myontdd luvat
toimilupahakemusten saapumisjarjestyksen
mukaisesti. Kuitenkin silloin kun taajuuksien
kysyntd on suurta, esimerkiksi matkaviestin-
ja televisiopalveluihin kéytettdvien taajuuk-
sien kohdalla, taajuudet jaetaan joko huuto-
kauppaamalla tai vertailevalla menettelylla.

Talous-, maatalous- ja innovaatioministerio
myontdd kaupallisten toimijoiden toimiluvat
maanpddlliseen digitaaliseen ldhetystoimin-
taan. Silloin kun toimilupien kysyntd ylittdd
tarjonnan eli kun taajuuksien niukkuutta
esiintyy, toimiluvat voidaan myodntdd joko
huutokaupalla tai vertailevalla menettelylla.
Jos vertailevaa menettelyd pditetddn kayttaa
taajuustoimilupien  jakamisen perustana,
myos opetus-, kulttuuri- ja tiedeministerio
osallistuu prosessiin siséltdasioiden osalta.

Medialaissa ja sen pohjalta annetuissa
alempiasteisissa sdddoksisséd, esimerkiksi tie-
dotusvilineitd koskevassa asetuksessa Me-
diabesluit 2008 annettuja sddnnoksid toi-
meenpaneva ja niiden noudattamista valvova
elin on Alankomaiden mediaviranomainen
(Commissariaat voor de Media, CvdM).
CvdM on riippumaton hallinnollinen toimie-
lin, jonka hallitus koostuu kolmesta poliitti-
sesti sitoutumattomasta asiantuntijajésenesta,
jotka nimitetddn tehtdvddn viiden vuoden
toimikausiksi opetus-, kulttuuri- ja tiedemi-
nisterin toimesta.

CdvM vastaa audiovisuaaliseen sisdltoon ja
jakeluun liittyvistd asioista muun muassa
myontdmalld 14hetystoimijoiden toimiluvat,
rekisterdimélld video-on-demand —palvelut ja
valvomalla ohjelmasisdltod koskeviin kiinti-
6ihin, mainontaan ja alaikdisten suojeluun
liittyvien sdintdjen noudattamista.

Kaupallisen radio- tai televisiopalvelun tar-
joaminen edellyttdd toimilupaa. Toimiluvat
myonnetiin kerrallaan 5 vuodeksi.

Iso-Britanniassa radiotaajuuksien siviili-
kayton hallinnosta vastaava viranomainen on
Ofcom (the Office of Communications), jon-
ka lakisédéteisiin tehtdviin kuuluvat muun
muassa taajuuksiin kohdistuvien kiyttdoike-
uksien jakaminen ja taajuuksien tehokkaan
kayton edistiminen. Regulaattorin toimenku-
vasta ja toimivallasta on sdddetty vuonna

2003 annetulla viestintdd koskevalla lailla
(Communications Act 2003) sekd vuonna
2006 annetulla Wireless Telegraphy -lailla
(Wireless Telegraphy Act 2006). Edelld mai-
nitut kaksi sdddostdi muodostavat nykyéddn
radiotaajuuksien kdyton kannalta keskeisim-
mén priméérilainsdddénnon Iso-Britanniassa.

Ofcom séddntelee esimerkiksi toimiluvanva-
raisuuteen liittyvid poikkeuksia kuten luvan-
varaisuudesta vapautetut laitteet, toimilupa-
maksuja nykyisten maksujen suuruutta, toi-
milupien madrddn liittyvid rajoituksia, kuten
eri taajuuksia ja kéyttotarkoituksia varten
myonnettdvien toimilupien tarkkoja luku-
mairid sekd toimilupien siirto-oikeutta ja jal-
kimarkkinoita. Ofcomin tulee toimia l&hei-
sessd yhteistydssd hallituksen kanssa taajuus-
asioissa. Kuitenkin esimerkiksi toimilupa-
asioissa regulaattori toimii vapaammin, ja eu-
rooppalaisittain vertailtuna voidaankin todeta
Ofcomin olevan huomattavan itsendinen toi-
mija.

Wireless Telegraphy Act:ssd sdddetdin, et-
td radioaseman tai -laitteiden kayttd on sallit-
tua vain Ofcomin myo6ntdmén toimiluvan no-
jalla ja siind maériteltyjen ehtojen mukaises-
ti, paitsi jos radiolaitteen kdyttd on vapautet-
tu luvanvaraisuudesta erilliselld méaardyksel-
14.

Toimilupien mydntdmismekanismina Of-
com on soveltanut huutokauppaa muun mu-
assa silloin, kun laaja taajuusalue vapautuu
kokonaisuudessaan uuteen kayttoon.

Iso-Britanniassa on vuodesta 1998 lihtien
siirrytty kerddméédn hallinnollisten taajuus-
maksujen ja huutokauppamaksujen lisdksi
vuosittaisia taajuusmaksuja, joilla pyritdén
kannustamaan taajuuksien tehokkaaseen
kayttoon. Maksut maiérittiin kauneuskilpai-
lulla myoénnetyille matkaviestintaajuuksille
kahdella taajuusalueella.

Iso-Britannian mallissa taajuusmaksujen
kokonaissumma  ylittdd taajuushallinnosta
syntyvit kustannukset ja hallinnolliset kus-
tannukset ylittdvd osa on siirretty valtion
budjettiin. Niin sanotun markkinaehtoisen
taajuusmaksun lahtdkohtana on, ettd kun taa-
juudelle asetetaan sen arvoa kuvaava suu-
ruus, taajuuden kayttdja luopuu mahdollisesti
kayttdmattid olevasta taajuudestaan tai pyrkii
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tehostamaan taajuuden kayttod siten, ettd
maksun suhteellinen koko pienenee.

Vuosina 2004 ja 2005 markkinaehtoinen
taajuusmaksu laajennettiin julkisten toimijoi-
den, kuten viranomaisten, puolustusvoimien
ja tutkimuslaitosten kaytossd oleville taa-
juuksille. Vuosina 2008 ja 2009 maksua alet-
tiin  perid myos muun muassa FM-
radiotaajuuksilta seké kaikilta sellaisilta lan-
gattoman laajakaistan taajuuksilta, joita ei ol-
tu huutokaupattu. Vuoden 2009 jilkeen mak-
sut olivat kaytossa kaikilla muilla vastikkeet-
ta myOnnetyilld taajuuksilla paitsi osalla il-
mailu- ja merenkulkutaajuuksista ja televisio-
toiminnan taajuuksilla. Ofcomin suunnitel-
mien mukaan maksu tulee kattamaan kaikki
taajuudet, my0s televisiotoiminnan kaytossi
olevat taajuudet, vuoden 2014 loppuun men-
nessd. Syynd markkinaehtoisten taajuusmak-
sujen myohdiseen soveltamisajankohtaan te-
levisiotaajuuksilla on ollut digi-tv-siirtyma,
jonka loppuun saattamista péitettiin odottaa
ennen maksujen soveltamista myds televisio-
toimintaan.

Ofcom on arvioinut maksujen vaikuttaneen
taajuuksien kdyton tehostumiseen usealla ta-
valla. Taajuuksien kédyttd on ensinndkin siir-
tynyt erdiden kéyttotarkoituksien osalta vi-
hemmén kysytyille taajuusalueille. Tehotto-
mista teknologioista johtuva taajuuksien ky-
syntd on vdhentynyt. Lisdksi malli on kan-
nustanut toimijoita investoimaan paremmin
hyodynnettiavadn infrastruktuuriin esimerkik-
si matkaviestinverkoissa.

Vaikka AIP-maksujen soveltamista on har-
kittu useissa maissa, toistaiseksi sitd on kay-
tetty Iso-Britannian lisdksi vain Uudessa-
Seelannissa ja Australiassa.

Riippumattomat televisio- ja radioasemat
sekd rajoitetut televisio- ja radiopalvelut saat-
tavat edellyttdd my6s vuoden 1996 Broadcas-
ting Act:n nojalla myonnettdvan toimiluvan.
Kaikkien kaupallisten televisiopalvelujen la-
hetystoimiluvat myontdd Ofcom. Ofcomin
tulee, Communications Act:n ja Broadcasting
Act:n nojalla, laatia televisio- ja radio-
ohjelmia koskeva normi (Ofcom Broadcas-
ting Code), joka kattaa muun muassa ohjel-
mien standardit sekd sponsorointiin ja tuote-
sijoitteluun ja oikeudenmukaisuuteen ja yksi-
tyisyyteen liittyvét vaatimukset. Sdadokselld

toimeenpannaan sekd edelld mainituissa la-
eissa ettd AV-direktiivissé ja kansainvélisissé
ihmisoikeussopimuksissa annettuja velvoit-
teita. Viimeisin Ofcom Broadcasting Code
astui voimaan helmikuussa 2011. Yleisesti
ottaen kaikki toimiluvanhaltijat ovat velvolli-
sia noudattamaan Broadcasting Codessa an-
nettuja maérayksia.

Ofcom myontdd toimiluvat televisiotoi-
minnan kanavanippuihin. Ne sisdltdvat pal-
veluntarjontaan ja  toiminnanharjoittajan
kayttdytymiseen liittyvid ehtoja. Toimiluvas-
sa voidaan asettaa ohjelmavalikoimaan ja oh-
jelmien luonteeseen liittyvid velvoitteita. Eh-
dot kuitenkin vaihtelevat eri toimilupien kes-
ken. Ofcom myontdd myos digitaalisen tele-
vision palveluja koskevia toimilupia.

Televisiopalvelut, jotka siséltdvit joko te-
levisio-ohjelmia, sahkdisid televisio-
ohjelmaoppaita tai molempia, ja jotka saate-
taan yleison saataville joko satelliitin, radio-
kanavanipun tai sdhkodisen viestintiverkon
esimerkiksi kaapelin kautta kuuluvat Televi-
sion Licensable Content Services (TLCS) -
toimiluvan piiriin. Témén toimilupamallin li-
séksi erikseen ovat vield toimiluvat paikallis-
ten televisiopalvelujen tarjoamiseen seké eri-
tystapahtumat kattavien palvelujen tarjoami-
seen.

Teleyritysten hinnoittelun valvonta

Liikenne- ja viestintdministerio teetti alku-
vuodesta 2012 vertailevan selvityksen tele-
markkinoiden hinnoittelun valvontaa koske-
vista sddnnoksistd Ruotsissa, Saksassa, Tans-
kassa ja Iso-Britanniassa. Selvityksessd on
vertailtu Viestintdvirastoa vastaaville valvon-
taviranomaisille annettua toimivaltaa hinnoit-
telun valvontamenetelmien valinnassa seké
kussakin maassa sddnnellyilld tukkumarkki-
noilla kéytdssd olevista valvontamenetelmis-
td. Selvitys on julkaistu kokonaisuudessaan
liikkenne- ja viestintdministerion julkaisusar-
jassa (Julkaisuja 10/2012). Seuraavassa on
esitetty yksityiskohtaisempia tietoja Ruotsin,
Tanskan ja Iso-Britannian lainsdddanndsta ja
kiytannostd. Lopuksi on esitetty yhteenveto
selvityksesta.
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Ruotsissa televiestinndn markkinoita sién-
telee laki sdhkoisestd viestinndstd, Lag om
elektronisk kommunikation 2003:389 (LEK).
Kansallisena sédédntelyviranomaisena toimii
Post- och telestyrelsen (PTS), jonka tehtiviin
kuuluvat markkina-analyysit sekéd velvoittei-
den asettaminen huomattavan markkinavoi-
man (HMV) omaaville yrityksille.

Tukkumarkkinoilla sovellettavista hinnoit-
teluvelvoitteista sdddetddan LEK 4 luvun 11
§:ssé. Lainkohdan mukaan HMV-yritykselle
voidaan asettaa velvollisuus noudattaa kus-
tannusvastaavuutta (kostnadstickning) tai
velvollisuus soveltaa kustannus-
suuntautunutta (kostnadsorienterad) tai muu-
ta hinnoittelua. Hinnoitteluvelvoite voidaan
asettaa, jos markkina-analyysi osoittaa, ettd
HMV-yritys voisi kilpailun puutteen vuoksi
ylihinnoitella palvelunsa tai soveltaa hinta-
ruuvia tavalla, joka tuo haittaa loppukéyttdjil-
le.

Lain esitdiden (Proposition 2002/03:110
Lag om elektronisk kommunikation, m.m.)
mukaan kustannussuuntautuneella hinnoitte-
lumallilla tarkoitetaan ensisijassa Euroopan
komission suosittelemaa LRIC-mallia (Long
Run Incremental Cost), jossa otetaan huomi-
oon my0s tehokkaalle toimijalle aiheutuvat
yhteiset kustannukset. Esitdissd on katsottu,
ettd LRIC-malli johtaa nopeasti kehittyvilla
markkinoilla kilpailua paremmin edistidvéin
lopputulokseen kuin historiallisiin kustan-
nuksiin perustuva hintasidintely. Lainsdddén-
td0 ei kuitenkaan estd muunlaisten kustan-
nusmallien kéyttdd. Esitdiden mukaan laissa
mainittu muu hinnoitteluvelvoite voi tarkoit-
taa muuta kuin kustannuksista ldhtevad hin-
noittelumallia, mutta tidllaisenkaan mallin no-
jalla asetettavat hinnat eivit voi alittaa yri-
tyksen kustannuksia.

Lain mukaan seka hallituksella ettd PTS:114
on toimivalta antaa tarkempia madrdyksid
kustannussuuntautuneen hinnan laskemisessa
sovellettavasta metodista, laskelman perus-
teeksi otettavista tekijoistd sekd laskelman
toteuttamisesta. S@hkoistd viestintdd koske-
valla asetuksella (2003:396) tehtdva on osoi-
tettu PTS:1le.

PTS on antanut méadrdyksen LRIC-mallin
soveltamisesta. Médrdystd on uudistettu vii-
meksi vuonna 2011 (PTSFS 2011:1 - Fore-

skrifter om é&ndring i PTS fOreskrifter
(PTSFS 2004:5) om LRIC-metoden for be-
rakning av kostnadsorienterad prisséttning).
Maiirayksen lisdksi PTS on julkaissut seké
kiintedssd verkossa ettd matkaviestinverkossa
sovellettavista LRIC-malleista tarkempaa
dokumentaatiota, joissa selvitetddn yksityis-
kohtaisesti mallien perusteeksi otettavia teki-
jOitd ja malleissa kiytettdvid muuttujia. Mo-
lemmista LRIC-malleista on julkaistu myos
taulukkolaskentamallit.

LEK 4 luvun 12 §:n mukaan hinnoittelun
valvonnassa on otettava huomioon HMV-
yrityksen tekemét investoinnit ja hinnoittelu-
velvoite tulee muotoilla niin, ettd teleyritys
saa kohtuullisen tuoton pddomainvestoinneil-
leen. Kéaytinnossd PTS on soveltanut pai-
oman tuottoa laskiessaan WACC-mallia
(Weighted Average Cost of Capital- malli).

Vihittdismarkkinoilla sovellettavista hin-
noitteluvelvoitteista sdddetdin LEK 5 luvun
13 §:ssd. Lainkohdan mukaan HMYV-
yritykselle voidaan asettaa velvollisuus so-
veltaa madrattyd korkeinta tai matalinta hin-
taa. Lain esitdiden mukaan vihittiishin-
tasdéntely ei saa johtaa hintaruuviin ja HMV-
yritykselle asetettavien vihittéis- ja tukkuhin-
ta-sddntelyiden on oltava yhteensopivia. Tal-
13 hetkelld Ruotsissa ei sdénnelld véhittéis-
hintoja.

PTS:n hinnoitteluvalvonta keskittyy pai-
asiassa HMV-yritysten tdménhetkisiin hin-
toihin. PTS:114 on kuitenkin toimivalta tutkia
takautuvasti mydés HMV-yritysten aiempaa
hinnoittelua ja ottaa siithen tarvittaessa kan-
taa.

Kansallisen lainsddddannén mukaan (LEK
8:6) PTS:n tulee analysoida ennakkosdinte-
lyn alaiset telemarkkinat sd&nnollisesti.
PTS:114 on toimivalta valita kullekin sédannel-
lylle markkinalle se laissa mainittu hinnoitte-
lun arviointimenetelma, joka parhaiten sovel-
tuu havaittujen kilpailuongelmien poistami-
seen. Hinnoitteluvelvoitteet asetetaan huo-
mattavaa markkinavoimaa (HMV) koskevilla
paatoksilla.

PTS:1ld on toimivalta maééritelld valitun
hinnoitteluvelvoitteen tarkempi sisilto. Maa-
ritellessddn  hinnoitteluvelvoitteen siséltod
PTS arvioi, millainen vaikutus velvoitteella
on sddnneltyihin markkinoihin lyhyelld ja
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pitkdlld aikavililld. Arvioinnissa PTS ottaa
huomioon muun muassa loppukayttdjien tar-
peen saada edullisia palveluja sekéd tarpeen
edistdd palvelu- ja infrastruktuurikilpailua.
PTS:n soveltamis-kdytdnnossd kustannus-
suuntautunut hinnoittelu on tarkoittanut joko
LRIC-malliin tai historiallisiin kustannuksiin
perustuvaa hinnoittelua. PTS:n kéyttdmia
muita hinnoittelu-velvoitteita ovat niin sanot-
tu oikeudenmukaisen ja kohtuullisen hinnoit-
telun velvoite sekd marginaali-kustannuksiin
perustuva hinnoitteluvelvoite.

PTS:n HMV-péitoksiin siséltyy laaja valit-
tujen velvoitteiden ja sddntelymenetelmien
vaikutusten arviointi. Arvioinnin tarkoituk-
sena on varmistaa, ettd asetetut velvoitteet
ovat sopivia havaittujen kilpailuongelmien
poistamiseen, oikeasuhtaisia eivitkd rajoita
HMV-yrityksen toimintavapauksia enempaé
kuin on tarpeellista. Arvioinnissa kiinnitetdan
huomiota erityisesti sithen, miten velvoittei-
den asettaminen vaikuttaa kilpailuolosuhtei-
siin, investointeihin sekéd kuluttajille ja yh-
teiskunnalle tuleviin hyd&tyihin.

LRIC-mallin tarkoituksena on mairittdd ne
pitkdn aikavilin lisdkustannukset, joita te-
hokkaasti toimivalle yritykselle aiheutuisi
sdannellyn tuotteen tai palvelun tuottamises-
ta. Kustannukset lasketaan verkkoelementti-
en jilleenhankintahinnasta eikd laskelman
perusteena kéytetdi HMV-operaattorille todel-
lisuudessa aiheutuneita historiallisia kustan-
nuksia. Télldin sddnnellyt hinnat asettuvat
samalle tasolle kuin kilpailluilla markkinoil-
la, eli vastaavat modernia tekniikkaa kéytta-
vén kilpailevan operaattorin hinnoittelua.
HMV-péitoksissa PTS on katsonut, ettéd
LRIC-mallin avulla voidaan parhaiten turvata
kayttdjien edut sekd lyhyelld ettd pitkalld ai-
kavililla. PTS:n mukaan eteenpdin suuntau-
tuva jdlleenhankinta-hintoihin pohjautuva
hinnoittelu-malli soveltuu markkinoille, joilla
halutaan varmistaa neutraali valintatilanne
palvelujen  tarjoamiseksi joko HMV-
yrityksen sddnneltyjen tukkutuotteiden avulla
tai rakentamalla omaa kilpailevaa infrastruk-
tuuria. Edelleen PTS:n mukaan erityisesti
niilld markkinoilla, joilla vanhoja verkkoja
péivitetdén ja joilla investoidaan kilpaileviin
verkkoihin, on kansantalouden kokonaiste-
hokkuuden kannalta tirkeda, ettd sovellettava

hintasdintelymalli kannustaa oikealla tavalla
jo olemassa olevien verkkojen kayttdmiseen
ja uusien verkkoinvestointien tekemiseen
(esimerkiksi PTS:n péités 24.5.2010, Dnro
07-11741/23, kohta 9.5.1.).

PTS:n LRIC-méérdyksen 2011 mukaan
LRIC-mallin tulee perustua nykyaikaista tek-
niikkaa kéyttdvén tehokkaan yrityksen pitkdn
aikavilin erilliskustannuksiin ja mallin pitdd
kattaa tehokkaalle toimijalle kilpailluissa
olosuhteissa aiheutuvat yhteis-kustannukset.
PTS on kuitenkin matkaviestinverkkojen las-
kevaa  liikennettd  koskevissa ~ HMV-
padtoksissd todennut, ettei ole laillista estettd
muuttaa LRIC-mallia kattamaan vain erillis-
kustannukset. PTS:It4 saadun tiedon mukaan
LRIC-méérdystd on tarkoitus muuttaa niin,
etti my0s komission suositteleman pure
LRIC-mallin kdytto olisi jatkossa mahdollis-
ta.

PTS:n kiintedssd verkossa soveltama
LRIC-malli on ns. hybridimalli, joka perus-
tuu kahteen eri laskelmaan. Hybridimallissa
kustannukset lasketaan sekd TeliaSoneran
olemassa olevan verkon ettd teoreettisen te-
hokkaan toimijan verkon perusteella. Hybri-
dimalli sisdltdd my6s osuuden tehokkaan
toimijan yhteisistd kustannuksista ja kohtuul-
lisen tuoton péddomalle. Kohtuullinen tuotto
maédritellddin WACC-mallin avulla. Vuodesta
2013 ldhtien kiintedn verkon laskevan liiken-
teen kustannukset tullaan mééarittiméan ko-
mission suosituksen mukaisesti pure LRIC -
mallin perusteella.

LRIC-mallia sovelletaan myods matkavies-
tinverkkojen laskevan liikenteen hinnoitte-
luun. Heindkuusta 2011 asti LRIC-mallia on
sovellettu  kaikkiin ~ matkaviestinverkon
HMV-operaattoreihin.  Aikaisemmin pie-
nemmilld operaattoreilla oli velvollisuus hin-
noitella laskeva liikenne oikeudenmukaisesti
ja kohtuullisesti. Heindkuussa 2011 kayttoon
otettu uudistettu matkaviestinverkon LRIC-
malli perustuu teoreettisen tehokkaan ope-
raattorin nykykustannuksiin. Aiempi LRIC-
malli perustui teleyrityskohtaisiin laskelmiin.
PTS péivittdd matkaviestinverkon LRIC-
mallin volyymi- ja muut muuttuvat tiedot
vuosittain. Lisdksi tarkempi mallien piivit-
tdminen tehddén véhintddn kolmen vuoden
vilein.
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Historiallisiin kustannuksiin perustuva hin-
noittelumalli on kaytossa kiintedn verkon yh-
teenliittimisessd (ns. operatorsaccess-tuote)
sekd kiinteiden yhteyksien ja maanpééllisten
televisio- ja radioverkkojen sdintelyssd. Mal-
li pohjautuu HMV-yrityksen kirjanpidon kus-
tannuksiin. Malliin sisédltyvd kohtuullinen
tuotto pddomalle madritetddn WACC-mallin
avulla. My0s pddoma, jolle tuotto lasketaan,
madritellddn historiallisten kirjanpidon kus-
tannusten perustella.

PTS on katsonut, ettd historiallisiin kustan-
nuksiin perustuva malli luo HMV-yritykselle
vain heikkoja kannusteita tehostaa toimin-
taansa ja viahentdd kustannuksia, silld kustan-
nusten vdheneminen johtaa vastaavasti sdan-
nellyn hinnan alenemiseen. Liséksi jélleen-
hankintahinnan sijasta historiallisiin hankin-
tahintoihin perustuva malli voi antaa kansan-
talouden kokonaistehokkuuden kannalta vaa-
rid signaaleja jo olemassa olevien verkkojen
kayttoon tai uusien verkkoinvestointien te-
kemiseen. Toisaalta historiallisiin kustannuk-
siin perustuva malli estdd HMV-yritystd yli-
hinnoittelemasta tuotteita tai palveluja, mutta
takaa samalla yritykselle korvauksen kaikista
palvelun tuottamisen aiheuttamista kustan-
nuksista ja investoinneista.

PTS:n mukaan historiallisiin kustannuksiin
pohjautuva hintasdintely soveltuu niille tuot-
teille, joille ei ole olemassa LRIC-
laskentamallia. Televisio- ja radioverkkojen
markkinoilla PTS on katsonut historiallisiin
kustannuksiin  pohjautuvan hintasdintelyn
perustelluksi, koska kilpailevien verkkojen
rakentaminen ei tilld markkinalla ole toden-
nékoisté ja koska historiallisiin kustannuksiin
pohjautuvan sédédntelyn avulla voidaan estdd
ylihinnan periminen sédnnellysti tuotteesta.

PTS ei vahvista etukdteen historiallisten
kustannusten perusteella maardytyvia hintoja,
vaan HMV-yritys hinnoittelee itse tuotteensa
asetetun velvoitteen mukaisesti.

Oikeudenmukaista ja kohtuullista hinnoit-
telua sovelletaan kiinteén televerkon laske-
van liikenteen markkinoilla muihin HMV-
yrityksiin kuin TeliaSoneraan. Ennen vuotta
2011 oikeudenmukainen ja kohtuullinen hin-
noittelu on ollut kiytdossd myds matkavies-
tinverkon laskevan liikenteen hinnoittelussa
pienemmilldi HMV-operaattoreilla. PTS on

perustellut oikeudenmukaisen ja kohtuullisen
hinnoitteluvelvoitteen asettamista pienem-
mille HMV-operaattoreille suhteellisuusarvi-
oinnilla. Oikeudenmukaisen ja kohtuullisen
hinnoittelun avulla paéstddn samaan lopputu-
lokseen kuin LRIC-mallia soveltamalla, mut-
ta ilman LRIC-mallin yrityskohtaisten las-
kelmien vaatimia merkittdvid panostuksia.

Oikeudenmukainen ja kohtuullinen hin-
noittelu vastaa LEK 4 luvun 11 §:n mukaista
muuta hinnoittelua. Silld ei ole suoraa sidosta
yrityksen kustannuksiin, mutta lain esitdiden
mukaan hinnoittelu ei saa alittaa yrityksen
kustannuksia. PTS:n antamien kiinteédn ver-
kon laskevaa liikennettd koskevien HMV-
padtdsten mukaan oikeudenmukaisella ja
kohtuullisella hinnoittelulla tarkoitetaan hin-
taa, joka saa olla enintddn TeliaSoneralle
kiintedn verkon LRIC-mallin perusteella
madrdytyvan hinnan suuruinen. Liséksi hin-
noittelun tulee olla vastavuoroista.

PTS ei vahvista oikeudenmukaista ja koh-
tuullista hintaa etukdteen, vaan HMV-yritys
hinnoittelee itse tuotteensa asetetun velvoit-
teen mukaisesti. PTS on julkaissut kiintedn
verkon laskevalle liikenteelle LRIC-mallin
kustannuksiin pohjautuvan hintasuosituksen,
joka kéytdnndssd madrittdd korkeimman sal-
litun hintatason myos oikeudenmukaiselle ja
kohtuulliselle hinnalle.

Iso-Britanniassa  sdhkdisen  viestinndn
markkinoita sddtelee Communications Act
2003 ja kansallisena sédintelyviranomaisena
toimii Office of Communications (Ofcom).
Ofcomin yleisend velvollisuutena on edistda
kansalaisten ja kuluttajien etuja muun muas-
sa kilpailua edistdmailld. Lain mukaan Ofco-
min tulee noudattaa puitedirektiivin 8 artik-
lassa asetettuja tavoitteita ja periaatteita. Jos
puitedirektiivin ja kansallisen lainsdddannon
vililld on ristiriita, tulee puitedirektiivin ta-
voitteille ja periaatteille antaa etusija.

Communications Act antaa Ofcomille var-
sin laajan toimivallan mééritelld kéytettavt
hintasdéntely-menetelmit ja kustannuslas-
kentamallit sen mukaan, mitd Ofcom kul-
loinkin arvioi tarkoituksen-mukaiseksi. Lain
88 §:mn mukaan Ofcom voi asettaa HMV-
yritykselle hinnoitteluun liittyvid velvoitteita,
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jos Ofcom markkina-analyysin perusteella
havaitsee, ettd HMV-yritys voi soveltaa koh-
tuuttoman korkeita hintoja tai hintaruuvia.
Velvoitteen asettamisen tulee edistda tehok-
kuutta ja kestdvaa kilpailua ja tuoda loppu-
kayttdjille suurin mahdollinen hyoty. Vel-
voitteita asetettaessa Ofcomin on otettava
huomioon HMV-yrityksen tekemit inves-
toinnit.

Lain 7 §:n mukaan Ofcomin tulee tehdi
vaikutusarviointi aina, jos sdéntelylld toden-
nikoisesti on merkittdvdd vaikutusta yrityk-
siin tai suureen yleisdon tai jos Ofcom mer-
kittavésti muuttaa aiempaa linjaansa. Vaiku-
tusarviointia koskevissa ohjeissaan Ofcom on
ilmoittanut, ettd se liittdd vaikutusarvioinnin
valtaosaan paitoksistddn. Vaikutusarvioinnin
yhteydessd Ofcom selvittdd eri sdantelyvaih-
toehdot ja niiden vaikutukset alan yrityksiin,
eri kayttdjaryhmiin sekd markkinoiden kil-
pailuolosuhteisiin.  Arvioinnin yhteydessi
kartoitetaan my0s eri vaihtoehtojen kustan-
nukset ja hyddyt. Arvioinnin tarkoituksena
on valita kuhunkin tilanteeseen parhaiten so-
piva sédéntely-vaihtoehto ja vihentdd sdénte-
lyn haitallisia sivuvaikutuksia.

Lain 47(2) §:n mukaan Ofcom voi asettaa
HMV-yritykselle velvollisuuksia tai muuttaa
niitd vain jos toimenpide on objektiivisesti
perusteltavissa, syrjimdton, ldpindkyvd ja
kohtuullisessa suhteessa silld tavoiteltavaan
pddmaaraan nahden.

Ofcomin hinnoitteluvalvonta  keskittyy
paddasiassa HMV-yritysten tdménhetkisiin ja
tuleviin hintoihin. Ofcomilla on kuitenkin
toimivalta tutkia takautuvasti myoés HMV-
yritysten aiempaa hinnoittelua ja ottaa siithen
tarvittaessa kantaa joko valituksen perusteel-
la tai oma-aloitteisesti.

Iso-Britanniassa useimmat markkinat ovat
maantieteellisesti jakautuneet siten, ettd Bri-
tish Telecom (BT) on HMV-asemassa koko
valtakunnassa lukuun ottamatta Hullin aluet-
ta, missd on oma alueellinen HMV-
operaattori  Kingston =~ Communications
(KCOM). Laskevan liikenteen markkinoilla
on lukuisa mddrd muitakin HMV-
operaattoreita sekd kiintedn verkon ettd mat-
kaviestinverkon markkinoilla. Tiukimmat
hinnoitteluvelvoitteet on asetettu BT:lle kun

taas KCOMin hinnoittelua sédnnellddn
yleensi lievemmin.

Ofcom asettaa ja maédrittelee hinnoittelu-
velvoitteet markkina- ja tarvittaessa tuote-
kohtaisesti HMV-pédtoksissd. Tukkutason
laajakaistayhteyksien markkinoilla Ofcom on
eriyttdnyt hinnoitteluséédntelyd sen perusteel-
la, millainen kilpailutilanne on maantieteelli-
sest1.

Vaikka Ofcomilla on laajat toimivaltuudet
hinnoittelu-velvoitteiden valinnassa, se kiyt-
tdd vakiintuneesti vain muutamia hinnoitte-
luvelvoitetta. Niitd ovat hintakatto, kustan-
nussuuntautunut hinnoittelu sekd oikeuden-
mukainen ja kohtuullinen hinnoittelu. Joissa-
kin tapauksissa Ofcom on hyviksynyt HMV-
yrityksen antamat vapaachtoiset sitoumukset
tiettyjen tuotteiden hinnoittelusta; téllin var-
sinaista hinnoitteluvelvoitetta ei ole asetettu
tai velvoite on toissijainen sitoumukseen
ndhden. Hinnoitteluun liittyvid sitoumuksia
on voimassa esimerkiksi kiinteiden yhteyksi-
en markkinoilla.

Ofcom on julkaissut vuonna 2001 hin-
tasdantelyd ja kustannuslaskentaa koskevat
ohjeet. Ohjeet eivit ole juridisesti sitovat,
vaan Ofcom voi tarvittaecssa poiketa niista.
Ohjeessa palvelut on jaettu neljdén luokkaan:
1) kilpailullisiin palveluihin, 2) uusiin palve-
luihin, 3) potentiaalisesti kilpailullisiin palve-
luihin ja 4) ei-kilpailullisiin palveluihin.
Luokkiin 1 ja 2 ei kohdisteta hintasdintelya.
Ohjeen mukaan luokkiin 3 ja 4 kuuluvia pal-
veluja sddnnellddn niin sanotun hintakorimal-
lin mukaisesti, missd sddnneltyjen tuotteiden
hintakorin keskiméérdisen hinnan muutoksen
tulee vastata asetettua prosenttia (RPI+/-X
%). Ohjeissa on lisdksi todettu, ettd hintaa ei
yleenséd pidetd kilpailua rajoittavana, jos se
vastaa enintddn palvelun tuottamisen koko-
naiskustannuksia ja vdhintddn sen tuottami-
sesta aiheutuvia lisdkustannuksia. Ofcom
kdyttdd muitakin hintasddntelymenetelmid
kuin ohjeessa mainittua RPI+/-X -mallia.

Ofcomin hinnoitteluvalvonta  keskittyy
paddasiassa HMV-yritysten tdménhetkisiin ja
tuleviin hintoihin. Ofcomilla on kuitenkin
toimivalta tutkia takautuvasti myés HMV-
yritysten aiempaa hinnoittelua ja ottaa siithen
tarvittaessa kantaa joko valituksen perusteel-
la tai oma-aloitteisesti.
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Ofcom asettaa ja maédrittelee hinnoittelu-
velvoitteet markkina- ja tarvittaessa tuote-
kohtaisesti HMV-paatoksissa.

Hintakatto (network charge controls, NCC)
on yksi Ofcomin kéyttdmistd hintasdéntely-
menetelmistd. Hintakaton avulla voidaan
varmistaa, ettei HMV-yritys peri kohtuutto-
man korkeita hintoja. OFCOM kéyttaa hinta-
kattojen asettamisessa padsddntoisesti edelld
mainittua RPI+/-X -mallia.

Ofcom asettaa RPI+/-X hintakatot etuké-
teen mééritylle ajanjaksolle, pddsdintdisesti
neljdksi vuodeksi kerrallaan. Nédin BT:lle
syntyy kannuste tehostaa toimintaansa, koska
BT voi pitdd itsellddn ne voitot, jotka se saa-
vuttaa alentamalla kustannuksiaan asetettua
tavoitetasoa enemmaén.

Ofcomin kustannussuuntautunutta hinnoit-
telua koskevan velvoitteen mukaan HMV-
yrityksen perimén maksun tulee olla kohtuul-
lisella tavalla johdettu palvelun tuottamisesta
aitheutuvista kustannuksista, jotka maédritel-
ladn eteenpdin suuntautuvan pitkdn ajan lisa-
kustannusmallin mukaisesti. Hinnoittelussa
saa olla mukana kohtuullinen yleiskustan-
nus—lisd sekd kohtuullinen tuotto sitoutuneel-
le pddomalle.

Ofcomin vuonna 2001 julkaisemien ohjei-
den mukaan kustannussuuntautuneen hinnan
tulee olla palvelun tuottamisesta aiheutuvien
LRIC-kustannusten ja erilliskustannusten
(stand alone cost, SAC) wvililli. HMV-
yritykselld on vapaus asettaa hintansa niiden
kustannustasojen valiin.

Tilaajayhteysmarkkinoita koskevassa pdi-
toksessd Ofcom on nimenomaisesti todennut,
ettd kustannussuuntautunut hinta tarkoittaa
LRIC+ -menetelmén avulla méériteltyjd hin-
toja. Tdssd mallissa sddnneltyjen tuotteiden
kustannuksina otetaan huomioon myds koh-
tuullinen osuus yhteisistd kustannuksista.
LRIC-malliin siséltyvd kohtuullinen tuotto
padomalle madritelliin WACC (Weighted
Average Cost of Capital)-mallin avulla.

Ofcom soveltaa LRIC-hinnoittelua myos
suurimpien kansallisten matkavies-
tin—operaattoreiden laskevan liikenteen hin-
noitteluun. Aiemmin sovellettu LRIC-malli
sisdlsi osuuden verkko-operaattorin yleiskus-
tannuksista. Maaliskuussa 2011 Ofcom on
muuttanut hintojen maédrittelyperustetta ja

ryhtynyt soveltamaan matkaviestin-
markkinoilla komission suosituksen mukaista
pure LRIC-mallia. Ofcom on asettanut laske-
van litkenteen hinnoille vuosittaiset, asteit-
tain laskevat enimmadishinnat siten, ettd sdan-
nelty hintataso tavoittaa pure LRIC-
kustannustason vuonna 2015.

Seké kiintedn verkon ettd matkaviestinver-
kon laskevan liikenteen markkinoilla on pie-
nemmille HMV-operaattoreille asetettu vel-
voite hinnoitella laskeva liikenne siten, ettd
hinnat ovat oikeudenmukaiset ja kohtuulliset
(fair and reasonable). Ofcom on katsonut, et-
td velvoite on oikeassa suhteessa kyseisten
yritysten kokoon, liiketoiminnan laajuuteen
sekd kaytossé oleviin resursseihin nédhden.

Tanskassa televiestinndn markkinoita saéan-
telee laki sdhkoisistd viestintdverkoista ja
palveluista, Lov om elektroniske kommuni-
kationsnet og -tjenester (LOV nr 169 af
03/03/2011). Laki tuli voimaan 25.5.2011.

Kansallisena sdintelyviranomaisena toimii
1.1.2012 alkaen talouseldmistd ja kasvusta
vastaavan ministerion alainen virasto (Erh-
vervsstyrelsen, ERST), jolle on siirretty ai-
emman televiranomaisen (IT- og Telestyrel-
sen) tehtdvdat. Uuden telelain mukaan
ERST:lla on toimivalta midrdtdi HMV-
yritysten hintasdéntelyssd kéytettédvistd val-
vontamenetelmistd. ERST my6s analysoi
markkinat sdénnollisesti ja asettaa velvoitteet
HMV-yrityksille.

HMV-yrityksille asetettavista hinnoittelu-
velvoitteista sdddetddn lain 46 §:ssd. Lain
mukaan hinnoitteluvelvoite voidaan asettaa,
jos HMV-yritys voisi puutteellisesta kilpai-
lusta johtuen perid ylisuuria hintoja tai sovel-
taa hintaruuvia loppukéyttdjien vahingoksi.
Hinnoitteluvelvoitetta asetettaessa on otetta-
va huomioon HMV-yrityksen tekemit inves-
toinnit ja sallittava kohtuullinen tuotto rele-
vantille investoidulle pddomalle ottaen huo-
mioon siihen liittyvé riski. Kun arvioidaan
uusien verkkoinvestointien riskid, tulee ottaa
huomioon se riskitaso, joka investoinnilla on
sitd tehtdessd. Hinnoittelu-velvoitteita asetet-
taessa on varmistettava, ettd kdytetty hinnoit-
teluvelvoite edistdd tehokkuutta, luo pysyvai
kilpailua ja lisdi kuluttajien etua.
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Aikaisemmassa lainsdddannossd hintasdian-
telymenetelmaét oli lueteltu tyhjentévésti lain
tasolla. Vuonna 2011 kumotun vanhan tele-
lain mukaan tukkumarkkinoilla voitiin sovel-
taa jotakin laissa nimetysté neljastd hinnoitte-
lumallista: historiallisiin kustannuksiin pe-
rustuva malli, parhaisiin kdytdntoihin perus-
tuva malli (best practice), vahittiishintoihin
perustuva malli (retail minus) tai LRAIC
(Long Run Average Incremental Cost)- mal-
li. Vihittdismarkkinoilla ei voitu soveltaa
LRAIC-mallia, mutta muutoin véhittiistuot-
teiden sddntelyssd kéytetyt hinnoittelu-
menetelmit vastasivat tukkumarkkinoiden
sdantelya.

Uudessa laissa ei endd mainita HMV-
sddntelyssd sovellettavia hinnoittelumene-
telmid. Lain esitdiden mukaan uudistuksen
tarkoituksena on ollut tehdd hintasééntelystd
joustavampaa ja antaa mahdollisuus kayttaa
uusia hintasdintelymenetelmié tai eri mene-
telmien yhdistelmid. Lahtokohtaisesti sdénte-
lyssé kuitenkin sovellettaisiin samoja mene-
telmid kuin aiemman lain aikana. Uuden lain
46.8 §:n mukaan ERST:lla on toimivaltaa an-
taa tarkempia sddnnoksid kdytettdvistd hin-
noitteluvelvoitteista sekd velvoitteiden laati-
misesta, kéyttdmisesti ja péivittdmisesta.
ERST voi lisdksi antaa méériyksié siitd, mil-
loin ja missd laajuudessa alan toimijoita
kuullaan  hintaséédntelyd  valmisteltaessa.
ERST on antanut hinnoittelu-menetelmié
koskevan maéirdyksen (Bekendtgerelse om
priskontrolmetoder BEK nr 385), joka on tul-
lut voimaan 25.5.2011. Méadrdyksen mukaan
ERST kéyttdd yhtd tai useampaa méadrdyk-
sessd tarkemmin mééritellyistd neljéstd hin-
noittelun valvonnan menetelmistd. M&arayk-
sessd mainitut menetelmét ovat LRAIC, his-
toriallisiin kustannuksiin perustuva menetel-
mai, vihittdishintaan perustuva menetelma
sekd kohtuullinen hinnoittelu.

ERST on julkaissut tarkat kuvaukset kéyt-
tdmistddn matkaviestinverkon ja kiintedn ver-
kon LRAIC-hinnoittelumalleista. ERST on
lisdksi julkaissut hintaruuvin arviointia kos-
kevan valvontamallin.

ERST:lla on toimivalta puuttua HMV-
yritysten hinnoitteluun my6s taannehtivasti.
ERST voi tutkia HMV-yritysten aiemmin
voimassa olleita hintoja ja antaa paitoksen

niiden lainmukaisuudesta. Taannehtivaa hin-
noittelua koskevalla paitokselld voi olla
merkitystd kilpaileville teleyrityksille muun
muassa kun ne hakevat vahingonkorvauksia
lain—vastaisesta hinnoittelusta yleisissd tuo-
mioistuimissa.

ERST:lla on toimivalta valita kullekin
sdannellylle markkinalle se hinnoittelumene-
telmd, joka parhaiten soveltuu havaittujen
kilpailuongelmien poistamiseen. Hinnoittelu-
velvoitteet asetetaan HMV-paitoksella.

Tanskassa ldhes kaikilla sédnnellyilla
markkinoilla on vain yksi HMV-yritys, TDC
A/S, joten hintasdéntely kohdistuu pdédasiassa
vain yhteen yritykseen. Matkaviestinverkko-
jen laskevan liitkenteen markkinoilla hin-
tasddntely kohdistuu kuitenkin kaikkiin verk-
koyrityksiin. Kiintedn verkon laskevan lii-
kenteen markkinoilla hintasééntelyn alaisena
on tilla hetkelld vain TDC.

ERST:n tavoitteena on mahdollisuuksien
mukaan kayttdd tukkumarkkinoiden séénte-
lyssi yhdenmukaisia menetelmid Kkaikilla
sddnnellyilld markkinoilla. ERST:n mukaan
ndin voidaan taata yhdenmukainen hinnoitte-
lu koko arvoketjussa ja turvata tasapainoiset
kannusteet sekd verkko- ettd palvelukilpai-
luun. ERST:n kéyttdiméd pidasiallinen hin-
tasddntely-menetelmé on LRAIC, mutta ase-
tetut hinnoitteluvelvoitteet vaihtelevat jonkin
verran sekd markkina- ettd tuotekohtaisesti.
Historiallisiin kustannuksiin perustuvaa hin-
noittelua sovelletaan pédédasiassa vain niihin
tuotteisiin, joita ei niiden vdhdmerkitykselli-
syyden tai muun syyn takia ole otettu mu-
kaan LRAIC-malliin.

Yhteenveto

Hintasdédntelyn sdddostaso vaihtelee mer-
kittidvisti eri maiden vélilla. Iso-Britanniassa
ja Tanskassa sddntely on lain tasolla hyvin
avointa ja yleisluontoista ja sééntely-
viranomaiselle on annettu laajat toimivaltuu-
det maédritelld kulloinkin parhaaksi katso-
mansa hintasdéntely-menetelma. Iso-
Britannian sédintelyviranomainen Ofcom on
antanut vain véhén yleisid ohjeita soveltamis-
taan hintasddntely-malleista. Sen sijaan Of-
com tdsmentdd hintasiéintelyssid sovellettavat
menetelmit ja niiden yksityiskohdat kutakin
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markkinaa koskevassa huomattavaa markki-
navoimaa (HMV) koskevassa péiatoksessa.
Tanskassa hintasddntelymenetelméat maaritel-
ladn sdédntelyviranomaisen antamassa maari-
yksessd. Ruotsissa hintaséédntely-menetelmét
kuvataan péépiirteissddn lain tasolla ja sdén-
telyviranomaisen toimivalta koskee vain
kunkin hintasdintely-menetelmén soveltami-
sen yksityiskohtia.

Raskaimmat hintasdéntelyvelvoitteet on
kaikissa tutkituissa maissa asetettu suurim-
malle valtakunnalliselle HMV-yritykselle.
Pienempien teleyritysten séddntelyssd kiyte-
tddn usein sekd sddntelyviranomaisen etté te-
leyrityksen kannalta kevyempid keinoja.
Esimerkiksi laskevan liikenteen hinnoittelu
on seké [so-Britanniassa ettd Ruotsissa sidot-
tu suurimman HMV-yrityksen sddnneltyyn
hintaan. Jos pienempien teleyritysten hintoja
saannellddn LRIC-mallilla, kyseinen malli on
yhteinen koko markkinalle. Missdén tutkitus-
sa maassa ei ole kdytdssd useita rinnakkaisia
teleyrityskohtaisia LRIC-malleja.

Ofcomin laajasti kayttimd CCA FAC-
malli, joka perustuu nykykéyttdarvoon méaa-
riteltyihin kokonaiskustannuksiin, on ldhinni
Suomessa tilld hetkelld kdytossad olevaa hin-
ta- sddntely- menetelmii. Ofcomin mallia ei
ole tiukasti sidottu kirjanpidon poistoaikoi-
hin. Esimerkiksi tilaajayhteyksien osalta mal-
li perustuu ns. jatkuvasti pdivitettivddn verk-
komalliin, jossa poistokustannukset méérite-
tddn verkko—komponenttien todellisen kéyt-
toidn perusteella.

LRIC-hinnoittelu on jossakin muodossa
kaytossd kaikissa tutkituissa maissa, ylei-
simmin laskevan liikenteen hinnoittelussa.
LRIC-kustannusmallit ovat laajoja ja kompli-
soituja ja ne on yleensd kehitetty kokonaan
tai osittain konsulttien avustuksella. Malleja
myo0s pédivitetddn ja tarkennetaan sddnnolli-
sesti. LRIC-mallien soveltaminen vaatii vi-
ranomaiselta kykyd ennakoida markkinoiden
kehitystd, silld useat mallien taustalla olevat
parametrit perustuvat tulevia vuosia koske-
viin ennusteisiin muun muassa liikennemaa-
rien ja tuotteiden kysynnén kehityksesta.

Verkko-omaisuuden arvostamisessa kéyte-
tddn yleisimmin nykykéyttoarvoa. Kaytossd
olevat LRIC-mallit ja myos Ofcomin CCA
FAC-kustannusmalli ~ perustuvat  verkko-

omaisuuden nykykéyttdarvoihin. Saédntelyvi-
ranomaiset katsovat nykykéyttdarvoihin pe-
rustuvan sddntelyn kuvaavan parhaiten kil-
pailtujen markkinoiden hintatasoa ja luovan
kannusteita sekd HMV-yrityksen ettd kilpai-
lijoiden verkkoinvestoinneille.

Historiallisiin ~ kirjanpidon kustannuksiin
perustuva hintasdéntelymenetelmid on kéy-
tossd Ruotsissa ja Tanskassa. Historiallisiin
kustannuksiin perustuvaa hintasddntelyd so-
velletaan niiden tuotteiden sédédntelyyn, joita
ei mallinneta LRIC-kustannusmallilla joko
niiden véhémerkityksellisyyden wvuoksi tai
koska ne eivit muutoin ominaisuuksiensa
vuoksi sovellu LRIC-mallintamiseen. Lisdksi
historiallisiin kustannuksiin perustuvaa séén-
telymallia on pidetty Ruotsissa perusteltuna
televisio- ja radioldhetyspalvelujen markki-
noilla, koska kilpailevien verkkojen raken-
taminen ei PTS:n mukaan ole tédlld markki-
nalla todennékdista.

Sadnnelty hinta sisdltdd kaikissa tutkituissa
maissa kohtuullisen tuoton sijoitetulle pééo-
malle. Kohtuullisen tuoton méiérittdmisessé
kiytettivd menetelmd on kaikissa maissa
sama. Tuottoprosentit méaritelliin WACC-
ja  CAPM-mallien avulla sekd LRIC-
malleissa ettd muissa kustannuksiin perustu-
vissa hinnoittelumalleissa.

Kéaytdnnossé tirkeimpien sddnneltyjen tuk-
kutuotteiden hinnat asetetaan etukdteen Sak-
sassa, Tanskassa ja Iso-Britanniassa. Sdin-
nellyt hinnat vahvistetaan vuosittain tai pi-
demmaksi ennalta méadrityksi ajanjaksoksi,
enimmillddn 4 vuoden ajaksi. Yleisimmin
hinnat vahvistetaan euroméériisind. Joillakin
markkinoilla, erityisesti laskevan liikenteen
sdantelyssd, on kdytossd asteittain laskevia
hintapolkuja. Hintapolut ovat yleisid etenkin
silloin, kun sdintelyviranomainen muuttaa
hinnoittelun sééntelymallia, esimerkiksi te-
kee muutoksia LRIC-malliin. Ofcom kayttaa
hintojen ennakkosdéntelyssé indeksiin ja te-
hostamistavoitteeseen sidottua RPI+/-X hin-
noittelua. Ruotsissa HMV-yrityksen hinnoit-
telua ei vahvisteta etukiteen. PTS laskee
LRIC-mallin mukaiset sdénneltyjen tuottei-
den kustannukset vuosittain, mutta hinnoitte-
lu on HMV-yrityksen vastuulla ja silld on
hintojen asettamisessa jonkin verran liikku-
mavaraa.
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Iso-Britanniassa Ofcomilla on lakisdéteinen
velvollisuus tehdd hinnoitteluvelvoitteiden
asettamisen yhteydessd myos sdidntelyn vai-
kutusten arviointi. Ofcomin tulee selvittda eri
hintasdéntelyvaihtoehtojen vaikutuksia
markkinatoimijoihin ja arvioida, miki vaih-
toehdoista on kokonaisuutena arvioiden paras
ja aiheuttaa vidhiten vahingollisia sivuvaiku-
tuksia. Vastaava sddntelyn vaikutusten arvi-
ointi siséltyy my6s Ruotsin PTS:n tekemiin
HMV-péitoksiin.

Saéntelyviranomaisilla on erityinen laissa
asetettu velvollisuus edistdd yhtendistd hin-
tasddntelya seké Iso-Britanniassa ettd Saksas-
sa. Myos Tanskassa ja Ruotsissa sdéntely-
viranomainen on perustellut asettamiaan hin-
tasdantelyvelvoitteita sddntelyn yhdenmukai-
suudella.

Sekd Tanskassa ettd Saksassa sdéntelyvi-
ranomainen kiinnittdd erityistd huomiota
sddnneltyjen tuotteiden mahdollisesti luo-
maan hintaruuviin. Tanskassa ERST on ke-
hittényt hintaruuvin arviointia varten erillisen
laskentamallin. Kun séintely-viranomainen
ottaa omatoimisesti huomioon hintaruuvin,
riski sdédntelyn kilpailua vadristavistd vaiku-
tuksista pienenee. Hintaruuvi on ollut merkit-
tavd kilpailuongelma erityisesti laajakaista-
markkinoilla. Sekd hinnoittelun tason etté
hintaruuvin  tarkasteluiden  keskittiminen
sddntelyviranomaiselle = mahdollistaa  ko-
konais-arvioinnin, jossa voidaan paremmin
ottaa huomioon koko palvelujen tarjonnan
ketju. Talloin tukkutuotteiden hintasdéntelys-
sd otetaan vahvemmin huomioon myds séén-
telyn vaikutukset véhittdismarkkinoille sekd
kuluttajien ja kayttdjien ndkokulma.

Jatkuvuuden turvaaminen

Liikenne- ja viestintdministerio teetti syk-
sylld 2012 vertailevan selvityksen sdhkdisen
viestinnén ja palvelujen jatkuvuuden turvaa-
mista koskevasta séddntelystd kahdeksassa
Euroopan maassa. Selvityksen kohteena ole-
vat maat olivat Ruotsi, Tanska, Norja, Viro,
Saksa, Iso-Britannia, Hollanti ja Espanja.
Selvitys on saatavilla liikkenne- ja viestinté-
ministeriosta.

Selvityksessd kasiteltiin keskeinen sdados-
tausta ja sddntelyn rakenne tarkasteltavissa

maissa. Tarkoituksena oli selvittdd eri toimi-
joiden oikeudet ja velvollisuudet hiirididen
ja tietoturvaloukkausten ennaltaehkdisemi-
seksi sekd hairidihin reagoimiseksi. Lisédksi
tarkasteltiin teleoperaattoreille asetettuja vel-
vollisuuksia varautua poikkeusoloihin ja héi-
ridtilanteisiin suunnitelmilla tai muilla toi-
menpiteilld sekd operaattoreiden velvolli-
suuksia ilmoittaa héiriostd ja tietoturvalouk-
kauksista tai niiden uhkasta.

Selvityksessd on yksityiskohtaisemmin tut-
kittu myds verkkojen ja palvelujen laatuvaa-
timuksia, yritysten velvoitteita dokumentoida
tai suojata teletoiminnan tai yhteiskunnan
turvallisuuden kannalta kriittisid tieto- tai
viestintdjirjestelmid koskevia tietoja, erityi-
sesti liittyen kaapeleiden sijaintietoihin. Li-
sdksi kysyttiin mahdollisista velvoitteista,
jotka liittyvdt varautumiseen verkkojen tai
palvelujen ylldpitdmiseen tietyissd tilanteissa
tarkasteltavan valtion alueelta késin.

Ruotsin viestintdlaissa edellytetddn, ettd
palveluntarjoajat suorittavat tarvittavat tekni-
set ja organisatoriset toimenpiteet riittdvan
luotettavuuden tason yllapitdmiseksi. Toi-
menpiteiden tulee turvata turvallisuuden taso,
joka saatavilla oleva teknologia ja toimenpi-
teistd aiheutuvat kustannukset huomioon ot-
taen on sopiva verrattuna hédirididen aiheut-
tamiin riskeihin. Ruotsissa sdhkdisten vies-
tintdverkkojen ja palvelujen laatuvaatimukset
on sdidetty yleisesti lain tasolla ja yksityis-
kohtainen laatuvaatimusten méiérittely kuulu
PTS:1le.

Yrityksille asetetaan velvoitteita ja oikeuk-
sia PTS:n yleisessd ohjeessa (PTSFS
2007:2), joka ei ole suoranaisesti velvoittava,
mutta joka edustaa PTS:n tulkintaa kohtuulli-
sesta turvallisuuden tasosta. PTS:n yleisen
ohjeen mukaan sidhkdisiad viestintdverkkoja ja
-palveluja tarjoavan yrityksen tulee yllapitda
jatkuvaa ja systemaattista tyOskentelyd tur-
vallisuuden yllapitdmiseksi pitkdllad aikavalil-
1& kattaen tavalliset olosuhteet ja poikkeuk-
selliset tilanteet. PTS:n mukaan tdhén tyohon
kuuluvat riskianalyysi ja riskien hallinta,
suunnitelma héirididen ja vikojen varalle se-
ka héirididen ja vikojen seuranta. Lisdksi ris-
kianalyysiin ja riskien hallintaan liittyvit
kaytdnnot, toimintasuunnitelmat, tulokset ja
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selvitykset tulee dokumentoida ja niitd tulee
paivittia.

Viestintdlain mukaan PTS voi lisdksi aset-
taa sdhkoisten viestintiverkkojen ja -
palvelujen vdhimmdiislaatuvaatimukset, jos
se on tarpeen ruuhkautumisen tai viivésty-
neen tietoliikenteen estdmiseksi taikka vies-
tintdpalvelujen heikkenemisen estdmiseksi.
Vaatimuksia ei ole tilla hetkelld ole asetettu.

Tiedossa ei ole sddnnoksid telekaapeleita
koskevien tietojen sdilyttimisestd tai niiden
suojaamisesta. Ruotsissa ei ole sdannoksia,
jotka koskisivat velvoitetta varautua verkko-
jen yllapitoon tietyissd tilanteissa Ruotsin
alueelta kisin. Ruotsissa ei ole olemassa suo-
raan yksityisille verkkojen kéyttéjille asetet-
tuja sitovia velvoitteita sdhkoisen viestinndn
héiri6ttomyyden takaamiseksi. Loppukaytta-
jid varten on olemassa sitomattomia ohjeita
ja suosituksia yleiselld tasolla internet-
turvallisuudesta.

Norjan viestintilaissa (Lov om elektronisk
kommunikasjon  2003-7-4-83)  sdéddetdédn
muun muassa sdhkoisten viestintdverkkojen
hiiriéttomyydestd. Viestintédlaki asettaa sih-
koisille viestintaverkoille, palveluille, laitteil-
le ja laitteistoille yksityiskohtaisia vaatimuk-
sia, joiden tarkoituksena on varmistaa yh-
teensopivuus verkkojen ja palvelujen valilla
sekd varmistaa muun muassa verkkojen laatu
ja vélttid haitallisia hairioita.

Viestintdlaissa palveluntarjoajille on asetet-
tu velvoite ottaa kdyttoon tarvittavat turvalli-
suustoimenpiteet  suojatakseen  viestintda
omissa sdhkoisissd viestintdverkoissaan ja -
palveluissaan. Lain esitdiden mukaan tdmi
velvoite pitdd sisdllddn vaatimuksia koskien
vilitetyn viestinnidn ja viestien valittdmistd
koskevien tietojen tietoturvaa. Tarvittavia
toimenpiteitd maaritellessddn palveluntarjo-
ajan tulee ottaa huomioon markkinoiden par-
haat ratkaisut kaikkina aikoina ja téllaisista
toimenpiteistd aiheutuvat kulut. Kayttoon-
otettujen toimenpiteiden tulee olla sopivassa
suhteessa mahdollisiin riskeihin, ja kulujen
tulee olla oikeassa suhteessa saavutettuun
turvallisuuden tasoon ndhden.

Viestintélaissa sdinnellddn palveluntarjo-
ajalle asetetusta velvoitteesta tarjota riittdvan
turvallisia sdhkoisid viestintdverkkoja ja -

palveluja kéyttdjille myds kriisi- ja sotatilan-
teissa. Palveluntarjoajan tulee ylldpitdd tar-
vittavaa valmiutta ja pitdd tarvittaessa vies-
tinnille tarkedt kokonaisuudet ensisijaisina.

Palveluntarjoajalle asetettuja velvollisuuk-
sia turvallisuudesta ja valmiudesta tdismenne-
tddn viestintdasetuksessa (Ekomforskriften
2004-02-16-401). Sen mukaan toimijoiden
tulee pitdd hallussaan ja tarjota tietoa kéytta-
jistd, tehdd suunnitelmia ja ottaa kayttoon
turvallisuustoimenpiteitd yllépitdékseen tar-
vittavan sdhkoisen viestinnin ja asettaakseen
etusijalle kayttdjéat, joilla on yhteiskunnan
kannalta kriittisid tehtévid. Niitd ovat julkiset
tai yksityiset kayttdjit, joiden vastuulle vi-
ranomainen on antanut tehtdvid ylldpitadd yh-
teiskunnan toimintakykyé kriisi- ja hététilois-
sa ja jotka ovat palveluja ja verkkoja tarjoa-
vien yritysten asiakkaita.

Norjassa ei ole yksinomaan kaapeleiden si-
jaintitietoja koskevaa nimenomaista velvoi-
tetta. Norjassa ei myoskéddn ole sddnnoksii,
joiden perusteella verkkoja tulisi tietyissé ti-
lanteissa yllépitdd valtion alueelta kdsin. Nor-
jassa ei ole asetettu sdhkdistd viestintdéd kayt-
taville yksityisille tahoille sdhkdisen viestin-
néin turvallisuuteen liittyvid velvoitteita.

Virossa tarkein sahkoisid viestintdverkkoja
ja -palveluja sddntelevd sdddos on laki séh-
koisestd viestinndstd (Elektroonilise side sea-
dus, RT I, 3.7.2012, 15, jéljempénd viestinta-
laki). Viestintdlailla asetetaan vaatimuksia
muun muassa yleisille séhkdisille viestinti-
verkoille ja yleisesti saatavilla oleville séh-
koisille viestintdpalveluille. Viestintdverkoil-
le on myds asetettu teknisid laatuvaatimuksia
sekd vaatimuksia viestintdpalvelujen toimit-
tamiselle.

Teleyrityksid koskee velvoite suorittaa
asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toi-
menpiteet hallitakseen verkkojen ja palvelu-
jen turvallisuuteen ja eheyteen liittyvid riske-
ji. Toimenpiteiden tulee olla oikeassa suh-
teessa mahdolliseen hdititilanteeseen, taata
héirididen mahdollisimman véhiinen vaiku-
tus viestintdpalvelujen ja niihin liittyvien
verkkojen eheydelle ja turvallisuudelle seké
varmistaa palvelujen jatkuvuus.

Liséksi viestintdverkoista ja viestintidpalve-
luista sdddetddn hatdtilasta annetulla lailla
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(Hadaolukorra seadus, RT 1 2009, 39, 262;
RT 1, 30.12.2011, 44, jaljempdnd hitétilala-
ki). Hatitilalain mukaan valttdimattomien
viestintdpalveluja tarjoavien yritysten tulee
valmistella valttdmittdmien palvelujen jat-
kuvuutta koskeva riskiselvitys ja valmistella
suunnitelma yrityksen tarjoamien valttdmét-
tomien palvelujen jatkuvuudelle.

Hatatilalain mukaan palveluntarjoajaa pide-
tddn vialttimattomien viestintdpalvelujen tar-
joajana silloin, kun palveluja kayttdd vihin-
tddn tuhat loppukiyttdjad. Lain mukaan jat-
kuvalla vilttdiméttomien palvelujen toimitta-
misella tarkoitetaan suorituskykya valttdmat-
tomien viestintdpalvelujen keskeytyksetto-
min toiminnan ylldpitdmiseen ja mahdolli-
suutta palauttaa vilttdmittomien palvelujen
keskeytykseton toiminta héirion jélkeen.

Virossa kaapeleita koskeva suunnittelutyd
on julkista, joten kaapeleita koskevat tiedot
on dokumentoitu ja ne ovat ldhtokohtaisesti
julkisesti saatavilla.

Saksassa tirkein sdhkoistd viestintdd kos-
keva sdddos on televiestintidlaki (Telekom-
munikationsgesetz). Laki asettaa velvoitteita
sdhkoisid viestintdverkkoja ja -palveluja tar-
joaville yrityksille, mutta ei sdhkoisten vies-
tintédpalvelujen tilaajille.

Televiestintdlain mukaan sdhkdisid viestin-
tdpalveluja tarjoavien palveluntarjoajien tu-
lee suorittaa tarvittavat toimenpiteet suoja-
takseen muun muassa televiestinndn luotta-
muksellisuus. Yleisten televiestintdpalvelu-
jen tarjoajien tulee suorittaa tarvittavat toi-
menpiteet liittyen niiden hallussa olevaan
tekniseen kalustoon ja tiloihin vélttddkseen
hiiriditd, jotka johtavat merkittiviin verkko-
jen ja palvelujen hiiridtilanteisiin ja jotka si-
séltidvat turvallisuusriskejd verkoille ja palve-
luille. Erityisesti on suojattava jarjestelmia
luvattomalta paidsyltd sekd luonnonkatastro-
fien ja vakavien vaaratilanteiden haitalliselta
vaikutukselta.  Televiestintdlain ~ mukaan
verkko-operaattoreiden tulee suorittaa tarvit-
tavat toimenpiteet turvatakseen televiestinti-
palvelujen jatkuva saatavuus.

Televiestintalaki velvoittaa verkko-
operaattorit ja yleisid viestintdverkkoja ja -
palveluja tarjoavat teleyritykset nimeimédn
turvallisuustoimihenkilon ja valmistelemaan

turvallisuussuunnitelman, joka sisiltda kuva-
uksen toimintaan liittyvistd verkoista ja tar-
jottavista palveluista, oletettavista turvalli-
suusriskeistd sekd teknisistd ja muista toi-
menpiteistd, jotka on suoritettu estiméin tur-
vallisuusriskeja. Turvallisuussuunnitelma tu-
lee esittdd valvovalle viranomaiselle (Bun-
desnetzagentur, verkkotoimisto), joka hyvék-
Syy suunnitelman tai tarvittaessa vaatii sithen
muutoksia tehtavéksi.

Saksassa ei ole sddnndksid, jotka koskevat
suoraan yksityisten sdhkdisten viestintdpal-
veluyjen kéyttdjien velvollisuutta osallistua
viestinnédn hdiridttdmyyden tai turvallisuuden
varmistamiseen. Tiedossa ei ole Saksan osal-
ta nimenomaisia sddnnoksid, jotka suoraan
velvoittaisivat varautumaan verkkojen yllapi-
toon tietyissi tilanteissa maan alueelta kdsin.

Iso-Britanniassa  ensisijainen  sdhkoisid
viestintdverkkoja ja -palveluja sddntelevd
sdados on viestintilaki (Communications Act
2003). Iso-Britanniassa langattomien viestin-
tipalvelujen laatuvaatimukset médrdytyvit
yleisten séhkoisesté viestinndstd ja langatto-
mista puhelinpalveluista annetussa asetuk-
sessa (The Electronic Communications and
Wireless Telegraphy Regulations 2011) lue-
teltujen vaatimusten ja yksilollisten lisenssi-
sopimusten mukaisesti. Asetettujen laatuvaa-
timusten vakava laiminlyonti voi johtaa li-
senssin peruuttamiseen Ofcomin toimesta.
Palveluntarjoajan tulee myds estdd tai mini-
moida héiridtilojen vaikutukset loppukaytti-
jille.

Viestintélain ja edelld mainitun asetuksen
lisdksi viestintdmarkkinoille pyrkivien yritys-
ten tulee tdyttdd Ofcomin asettamat yleiset
vaatimukset oikeudelle tarjota viestintdpalve-
luja (General Conditions of Entitlement, jil-
jempénd Ofcomin yleiset vaatimukset). Ylei-
sen vaatimuksen mukaan séhkoisid viestinti-
verkkoja ja/tai -palveluja tarjoavien yritysten
tulee suorittaa kaikki tarvittavat toimenpiteet
varmistaakseen niin pitkille kuin mahdollista
yleisten viestintdpalvelujen ja yleisesti saata-
villa olevien puhelinpalvelujen asianmukai-
nen ja tehokas toimivuus sekd saatavuus
verkkojen vakavien hiiriétilojen ja ylivoi-
maisen suoritusesteen tilanteiden sattuessa.
Lisdksi Ofcom edellyttdd yleisid viestinta-
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verkkoja tai yleisid puhelinpalveluja tarjoavi-
en yritysten varautuvan hététilanteisiin teke-
malld jirjestelyjd suuronnettomuuksissa tar-
vittavien palvelujen toimittamiseksi ja pikai-
seksi korjaamiseksi.

Iso-Britanniassa ei ole séddntelyd koskien
tieto- ja viestintdjdrjestelmien tietojen siilyt-
tdmis- tai suojaamisvelvoitteita. Tiedossa ei
ole, ettd Iso-Britanniassa ylldpidettaisiin
yleistd rekisterid kaapelitietojen sijaintitie-
doista. Iso-Britanniassa ei ole sddnndksii
koskien suoraan yksityisten sdhkdisten vies-
tintédpalvelujen kéyttdjien velvollisuutta osal-
listua viestinndn hairiéttomyyden tai turvalli-
suuden varmistamiseen. Tiedossa ei ole, ettd
Iso-Britanniassa olisi my0skdidn voimassa
velvoitteita tai vireilld hankkeita, joiden mu-
kaan sihkoisten viestintidpalvelujen tarjoajilla
olisi velvollisuus varautua yllépitiméién jér-
jestelmiddn maan alueelta késin.

Espanjassa térkein sdhkoisid viestintdverk-
koja ja -palveluja sdéntelevi laki on televies-
tinndstd annettu laki (Ley 32/2003, de 3 de
noviembre, General de Telecomunicaciones
32, 3, jdljempind televiestintilaki). Televies-
tintdlain mukaan verkko-operaattorien ja pal-
veluntarjoajien, jotka tarjoavat yleisid vies-
tintdverkkoja ja -palveluja, tulee asianmukai-
sesti hallita verkkojen ja palvelujen turvalli-
suusriskejd turvatakseen riittdvén turvalli-
suuden tason ja vilttddkseen tai minimoidak-
seen turvallisuushdirididen vaikutukset kayt-
tdjiin ja liitettyihin verkkoihin. Viestintdpal-
velujen  laatua  koskevissa  ohjeissa
(ITC/912/2006) asetetaan palveluntarjoajille
velvollisuus antaa loppukayttdjille tiedot pal-
velujen laadun tasoista kdyttden apuna oh-
jeen mukaisia laatuparametreja.

Operaattoreiden tulee varmistaa yleisten
puhelinpalvelujen saatavuus viestintiverkois-
sa verkon vakavissa héiriotilanteissa tai yli-
voimaisen suoritusesteen tilanteissa sekd suo-
rittaa kaikki tarvittavat toimenpiteet varmis-
taakseen hairiottoméan padsyn hatapalvelui-
hin. Espanjassa henkilGtietojen kasittelyd
koskevassa asetuksessa 1720/2007 sdddetéddn
henkil6tietojen késittelyyn liittyvistd turvalli-
suustoimenpiteistd. Toimenpiteisiin kuuluvat
turvallisuusasiakirjan laatiminen ja sen mu-

kaisten turvallisuustoimenpiteiden kéyttoon-
ottaminen.

Tiedossa ei ole, ettd Espanjassa ylldpidet-
tdisiin yleistd rekisterid kaapelitietojen sijain-
titiedoista. Tiedossa ei mydskddn ole, ettd
Espanjassa olisi voimassa velvoitteita, joiden
mukaan sidhkdisten viestintdpalvelujen tarjo-
ajilla olisi velvollisuus varautua yllapitiméaan
jarjestelmidin maan alueelta késin. Kuitenkin
televiestintélain nojalla verkot, palvelut, lait-
teistot ja laitteet, jotka ovat vélttdméattomid
maan puolustukselle, tulee tietyissé tilanteis-
sa tarjota valtion kdyttoon, jolloin niiden
kayttoon sovelletaan erityisid sdédnnoksia.

Hollannissa tirkein sdhkdisid viestinté-
verkkoja ja palveluja koskeva sdannos on te-
leviestinnastd annettu laki (Wet van 19 okto-
ber 1998, Telecommunicatiewet, jéljempénd
televiestintilaki). Televiestintdlaissa asete-
taan vaatimuksia muun muassa verkkojen ja
palvelujen laadulle ja jatkuvuudelle. Lain
mukaan palveluntarjoajien on suoritettava
asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toi-
menpiteet hallitakseen verkkojen ja palvelu-
jen turvallisuuteen ja eheyteen liittyvié riske-
ja. Lisdksi edellytetddn, ettd palvelujen toi-
mittamisen tulee jatkua huolimatta poikkeuk-
sellisista tilanteista, kuten sodasta tai kriisiti-
lanteesta.

Teleyritykset on velvoitettu suorittamaan
toimenpiteet hiirididen ja tietoturvaloukka-
usten estdmiseksi. Niiden tarvittavien toi-
menpiteiden sisdltd vaihtelee toimijasta riip-
puen. Vuoden 2013 alusta ldhtien tulee voi-
maan ministerin jatkuvuutta koskeva miéra-
ys (Besluit Continuiteit), jossa turvallisuus-
toimenpiteet yksildidddn tarkemmin. Va-
himmaisvaatimuksiin kuuluu jatkuvuuden
vaatimus. Teleyrityksen tulee suorittaa tarvit-
tavat toimenpiteet yleisten puhelinpalvelujen
ja yleisten sdhkoisten viestintdverkkojen saa-
tavuuden varmistamiseksi teknisten hiiridi-
den tai verkon kokonaisvaltaisen héiriotilan-
teen varalle. Niissd tapauksissa velvoitteen
tayttdmisestd aiheutuvilla kustannuksilla ei
ole merkitystd velvoitteen toteuttamisvelvol-
lisuuden kannalta.

Televiestintilain nojalla teleyritysten tulee
varautua poikkeustilanteisiin ja héiri6ihin
kaikilla tarvittavilla toimenpiteilld, joiden tu-
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lee olla teleyrityksen kéytdssd milloin tahan-
sa. Yritysten on myds ylladpidettdva jatku-
vuussuunnitelmaa. Jatkuvuussuunnitelmassa
on nimettdvd verkkojen ja palvelujen jatku-
vuudesta vastaava toimihenkild, joka tekee
ilmoituksen turvallisuuden tai eheyden louk-
kauksista. Taméa henkild toimii myos yhteys-
henkilond, kun viranomainen pyytda tietoja
tai tutkii, onko jatkuvuussuunnitelmaa nou-
datettu.  Radioviestintdviranomaisella  on
mahdollisuus tarkastaa suunnitelma.

Teleyritykset ovat velvollisia toimeenpa-
nemaan ja noudattamaan jatkuvuussuunni-
telmaa. Teleyrityksen tulee laatia yhteenveto,
arvioida turvallisuusriskit ja verkkojen ja
palvelujen eheys vuosittain. Tulokset tulee
kasitelld jatkuvuussuunnitelmassa. Lisdksi te-
leyrityksilld tiytyy olla jatkuvuussuunnitel-
ma siitd, mitd toimenpiteitd tulee suorittaa
palvelujen ja verkkojen jatkuvuuden turvaa-
miseksi poikkeustilanteissa.

Hollannissa kaapeleita koskevia tietoja voi-
daan jakaa vain kaivamistdiden yhteydessa.
Poikkeuksellisissa tilanteissa ministeri voi te-
leviestintélain nojalla antaa ohjeita verkkojen
ylldpitdmisestd ja kdyttdmisestd turvatakseen
yleisten verkkojen ja palvelujen kaytettidvyy-
den.

Tanskassa sahkoisid viestintiverkkoja sda-
detddn lailla ja lain tasoisilla ministerididen
antamilla maarayksilld. Tarkeimmaét sdhkoi-
sid viestintdverkkoja ja -palveluja koskevat
sdannokset ovat laki sdhkdisistd viestintdver-
koista ja -palveluista (Lov om elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester 169/2011,
jéljempénd telelaki). Sdhkdisten viestinta-
verkkojen ja -palvelujen tietosuojasta ja val-
miudesta annetun méadrdyksen (445/2011)
mukaan viestintiverkon omistavalla palve-
luntarjoajalla tulee olla jatkuva varasuunni-
telma hétdtilanteisiin varautumiseksi ja hata-
tilanteiden selvittdmiseksi.

Tanskassa ei ole asetettu lailla nimenomai-
sia velvoitetta yrityksille dokumentoida tai
suojata teletoiminnan tai yhteiskunnan tur-
vallisuuden kannalta kriittisid tieto- tai vies-
tintdjérjestelmid koskevia tietoja, mutta til-
lainen velvoite voidaan katsoa kuuluvan
osaksi madrdyksen sdhkoisten viestintdverk-
kojen ja -palvelujen tietosuojasta ja valmiu-

desta asettamaa velvollisuutta, jonka mukaan
verkko-operaattoreiden ja palveluntarjoajien
tulee osana suunnittelua ja toimintaa suorit-
taa tarvittavat tekniset ja organisatoriset toi-
menpiteet hallitakseen viestintdverkkojen ja -
palvelujen tietosuojariskejd. Samalla tavalla
yleisen tietoturvaa koskevan sddannoksen voi-
daan katsoa soveltuvan séhkdisiin viestinta-
jérjestelmiin ja -verkkoihin.

Kaapelitiedot tulee ilmoittaa asunto-, kau-
punki- ja maaseutuasioiden ministeridlle
(Ministeriet for by, bolig og landdistrikter),
joka ylldpitdd rekisterid kaikista maanalaisis-
ta kaapeleista. Tdhén rekisteriin on paisy
kaikilla kaivaustoitd suorittavilla ammattilai-
silla.

Tanskassa ei ole sddnnoksid, joiden nojalla
verkkoja tai palveluja tulisi varautua yllépi-
tdmédn tietyissd tilanteissa Tanskan valtion
alueelta késin tai joiden nojalla kayttdjille tai
tilaajille olisi asetettu velvoitteita huolehtia
verkkoon liitetyn laitteen, sisdisen verkon tai
muun jérjestelmin vaarattomuudesta tai tie-
toturvasta.

2.2.2 EU:n lainsddddnto

Viestintdmarkkinoita sdéntelee viisi séh-
koéisen viestinnédn direktiivid, jotka on kaikki
hyvéksytty 14 pdivénd helmikuuta 2002 ja
julkaistu Euroopan yhteisojen virallisessa
lehdessa 24 paivana huhtikuuta 2002.

Némai direktiivit ovat Euroopan parlamen-
tin ja neuvoston direktiivi sdhkoisten viestin-
taverkkojen ja -palvelujen yhteisestd sdénte-
lyjarjestelmdstd  (2002/21/EY, jdljempénd
puitedirektiivi), Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi sdhkoisten viestinti-
verkkojen ja niiden liitdnndistoimintojen
kiyttooikeuksista  ja  yhteenliittimisestd
(2002/19/EY, jéljempand kayttdoikeusdirek-
tiivi), Euroopan parlamentin ja neuvoston di-
rektiivi séhkoisid viestintdverkkoja ja —
palveluja koskevista valtuutuksista
(2002/20/EY, jaljempédnd valtuutusdirektiivi),
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
yleispalvelusta ja kayttdjien oikeuksista sih-
koisten viestintdverkkojen ja -palvelujen alal-
la (2002/22/EY, jéljempéand yleispalveludi-
rektiivi) sekd Euroopan parlamentin ja neu-
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voston direktiivi henkil6tietojen késittelystd
ja yksityisyyden suojasta sdhkodisen viestin-
ndn alalla (2002/58/EY, jiljempdnd sahkoi-
sen viestinnén tietosuojadirektiivi).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direk-
tiivi ehdolliseen pddsyyn perustuvien tai eh-
dollisen piddsyn sisdltdvien palvelujen oike-
ussuojasta (98/84/EY, jiljempéna ehdollisen
padsyn direktiivi) annettiin 20 pdivdnd mar-
raskuuta 1998.

Edelld mainittuja sdhkdisen viestinndn di-
rektiivejd on sittemmin ajanmukaistettu ja
muutettu kahdella eri direktiivilld. Toinen
ndistd on 25 padivdnid marraskuuta 2009 an-
nettu Euroopan parlamentin ja neuvoston di-
rektiivi 2009/140/EY sdhkdisten viestinta-
verkkojen ja -palvelujen yhteisestd sdéntely-
jarjestelmasta annetun direktiivin
2002/21/EY, séhkoisten viestintdverkkojen ja
niiden liitdnndistoimintojen kéyttdoikeuksista
ja yhteenliittdmisestd annetun direktiivin
2002/19/EY seki sdhkoisid viestintdverkkoja
ja -palveluja koskevista valtuutuksista anne-
tun direktiivin 2002/20/EY muuttamisesta.
Toinen muutosdirektiivi on niin ikdan 25
paivand marraskuuta 2009 annettu Euroopan
parlamentin  ja  neuvoston  direktiivi
2009/136/EY yleispalvelusta ja kayttdjien oi-
keuksista sdhkoisten viestintdverkkojen ja -
palvelujen  alalla  annetun  direktiivin
2002/22/EY, henkilotietojen késittelystd ja
yksityisyyden suojasta sidhkoisen viestinndn
alalla annetun direktiivin 2002/58/EY ja ku-
luttajansuojalainsdddédnnon taytdntdonpanos-
ta vastaavien kansallisten viranomaisten yh-
teistyostd annetun asetuksen (EY) N:o
2006/2004 muuttamisesta.

Molemmat direktiivit on julkaistu Euroo-
pan yhteisdjen virallisessa lehdessd 18 pdi-
vani joulukuuta 2009 ja ne on saatettu osaksi
kansallista lainsdadantod 25 paiva toukokuu-
ta2011.

Néiden viiden séhkodisen viestinndn direk-
tiivin lisdksi ehdotettuun lakiin liittyy nelja
muuta direktiivid. N&itd direktiivejd ovat Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston antama di-
rektiivi 2006/24/EY, yleisesti saatavilla ole-
vien sdhkdisten viestintdpalvelujen tai yleis-
ten viestintdverkkojen yhteydessé tuotettavi-
en tai késiteltdvien tietojen sdilyttimisestd ja
direktiivin 2002/58/EY muuttamisesta (jil-

jempind tunnistamistietojen tallentamista
koskeva direktiivi), Euroopan parlamentin ja
neuvoston antamalla direktiivilla

2010/13/EU audiovisuaalisten mediapalvelu-
jen tarjoamista koskevien jdsenvaltioiden
tiettyjen lakien, asetusten ja hallinnollisten
madrdysten yhteensovittamisesta (jéljempénd
AV-direktiivi), tietoyhteiskunnan palveluja,
erityisesti sdhkoistd kaupankéyntid, sisd-
markkinoilla koskevista tietyistd oikeudelli-
sista ndkokohdista annettu Euroopan parla-
mentin ja neuvoston direktiivi 2000/31/EY
(jéljempéand sdhkokauppadirektiivi) ja Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
98/84/EY ehdolliseen péddsyyn perustuvien
tai ehdollisen pddsyn sisdltdvien palvelujen
oikeussuojasta (jaljempana ehdollisen pddsyn
direktiivi).

Lisdksi Euroopan komissio on antanut kak-
si esitystd, joilla voi my6hemmin olla vaiku-
tuksia ehdotetun lain siséltoon. N&itd ovat
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuk-
seksi yksiloiden suojelusta henkilGtietojen
kisittelyssd sekd ndiden tietojen vapaasta
litkkuvuudesta COM(2012) 11 final (jéljem-
pand yleinen tietosuoja-asetus) ja Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiiviksi verk-
ko- ja tietoturvallisuuden korkean tason var-
mistamiseksi Euroopan unionin alueella
COM(2013) 48 final (jaljempéana verkko- ja
tietoturvadirektiivi).

Téssd luvussa esitelldén edelld mainitut di-
rektiivit, direktiivi-ehdotus ja asetus-ehdotus
paapiirteittdin.

Puitedirektiivi

Vuonna 2002 annetulla puitedirektiivilla
pyrittiin luomaan yhdenmukaistettu saantely-
jarjestelmd sdhkdisen viestinndn palveluille
ja verkoille seka niihin liittyville toiminnoille
ja palveluille Euroopan unionin alueella. Pui-
tedirektiivin keskeinen tavoite oli selkeyttdd
kansallisten sdéntelyviranomaisten, kuten
Viestintdviraston asemaa sdatdmalld niiden
toimintaa koskevista periaatteista sekd sdan-
telyviranomaisen tavoitteista ja tehtdvist.

Puitedirektiivilld on luotu puitteet sddnte-
lyviranomaisten puuttumiselle sdhkdisten
viestintdverkkojen ja -palvelujen markkina-
hiiridihin. Ldhtokohtana on sééntelyviran-
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omaisen puuttumattomuus markkinoiden
toimintaan. Yrityksille asetettujen erityisvel-
vollisuuksien perustana on markkina-
analyysilld todetut héiriot markkinoilla.

Puitedirektiiviin vuonna 2009 tehdyilld
muutoksilla pyrittiin muun muassa lisidmaan
yhdenmukaista eurooppalaista sdantelykdy-
tant04 nykyisestd sddtdmalld entistd tarkem-
min siitd menettelysté, jolla kansallisen sdén-
telyviranomaisen péétdksentekoon liitetddn
komission, muiden yhteison jdsenvaltioiden
sddntelyviranomaisten kuuleminen sekid ko-
konaan uutena tahona Euroopan sdhkoisen
viestinndn  sddntelyviranomaisten  yhteis-
tyoelimen kuuleminen.

Direktiivi on tdysharmonisoiva eli teleyri-
tyksille ei saa kansallisessa lainsdddédnnossi
asettaa sitd pidemmalle menevid velvoitteita.

Valtuutusdirektiivi

Valtuutusdirektiivin tavoitteena on luoda
edellytykset sdhkdisen viestinndn verkkojen
ja palvelujen sisdmarkkinoille yhdenmukais-
tamalla ja yksinkertaistamalla teleyritysten
markkinoille padsyyn liittyvid yleisid ehtoja.
Mahdollisimman yhdenmukaisella sddntelyl-
14 pyritddn edistdmiidn sdhkodisen viestinndn
palvelujen sekd yleiseurooppalaisten viestin-
taverkkojen ja -palvelujen kehittymisti ja si-
ten hyddyttdmaéén seké palvelun tarjoajia ettd
kuluttajia. Séddntelyn pyrkimyksend on vi-
hentdd teleyrityksille koituvaa hallinnollista
taakkaa ja helpottaa markkinoille padsya.

Direktiivi on tdysharmonisoiva eli teleyri-
tyksille ei saa kansallisessa lainsdddédnnossi
asettaa sitd pidemmaélle menevié velvoitteita.

Valtuutusdirektiiviin tehdyissd muutoksissa
on korostettu lisdéd palvelu- ja tekniikkariip-
pumattomuutta. Uudistuksen keskeisend ta-
voitteena on ollut radiotaajuuksien tehokkaan
ja héiriottoméan kiyton edistiminen ja var-
mistaminen.

Kayttdoikeusdirektiivi

Kayttooikeusdirektiivin tavoitteena on yh-
denmukaistaa tapoja, joilla jasenvaltiot sdén-
televdt sdhkoisten viestintdverkkojen ja -
palvelujen tarjoajien vilisid markkinoita.
Kayttdoikeusdirektiivin sdidnnoksid sovelle-

taan sdhkdisiin viestintdverkkoihin puitedi-
rektiivin mukaisesti mééritellyilld tuote- ja
palvelumarkkinoilla, jotta kayttdoikeuksien
ja yhteenliittdmisen tarjoajien vililld havaitut
markkinaongelmat voitaisiin ratkaista.
Sadnnokset koskevat muun muassa viestin-
taverkkojen kéyttooikeuksia, toisin sanoen
sitd, millaisissa tilanteissa ja millaisilla pe-
rusteilla teleyritykset ovat velvollisia luovut-
tamaan kilpailevalle teleyrityksille kéyttdoi-
keuksia omaan omaisuuteensa. Kayttdoike-
usdirektiivin tarkoitus on taata yrityksille oi-
keudellisesti vakaa toimintaympéristd méa-
rittelemélld niiden keskeiset oikeudet ja vel-
vollisuudet. Kayttooikeusdirektiivin peruste-
lujen (res. 2) mukaan sisdltopalvelut, kuten
radio- tai televisioldhetyssisdltokokonaisuu-
den kaupallinen tarjoaminen eivét kuulu séh-
koisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yh-
teisen sddntelyjdrjestelmén soveltamisalaan.
Direktiivi on tdysharmonisoiva eli teleyri-
tyksille ei saa kansallisessa lainsdddédnndssé
asettaa sitd pidemmaille menevid velvoitteita.

Y leispalveludirektiivi

Yleispalvelua ja kéyttdjien oikeuksia kos-
kevan yleispalveludirektiivin tavoitteena on
taata hyvélaatuiset ja kaikille kéyttdjille yhta
lailla tarjolla olevat sdhkdiset viestintépalve-
lut ensisijaisesti kilpailun avulla. Sen varalta,
ettei kilpailu riitd takaamaan tyydyttdvésti
kaikkien kayttdjien tarpeita, direktiivissd
sdddetddn niin sanotun yleispalvelun tarjon-
nasta sekd tdstd tarjonnasta aiheutuvien kus-
tannusten kattamisesta.

Yleispalvelulla tarkoitetaan direktiivissa
samaa kuin  vilttimattomyyspalveluilla
yleensd. Kasitteelld viitataan siis séhkon, ve-
den ja peruspankkipalvelujen tapaan sellai-
siin viestintdpalveluihin, jotka ovat aivan
vélttdméattomia kuluttajille ja yhteisoille ny-
ky-yhteiskunnassa. ~ Direktiivin ~ mukaan
yleispalveluun kuuluvat viestintépalvelut on
tarjottava kuluttajille ja yhteisoille kohtuu-
hintaan.

Yleispalvelua koskevien sdénnosten lisaksi
direktiivissd sdddetddn sdhkoisten viestinté-
palvelujen kiyttdjien ja kuluttajien keskei-
simmistd oikeuksista. Direktiivin perusteluis-
sa (resitaali 45) todetaan, ettéd sisdltopalvelut,
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kuten &éni- tai televisioldhetyspalvelupaketin
tarjoaminen myyntiin eivit kuulu sdhkoisten
viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisen
sdantelyjirjestelmdn soveltamisalaan. Sa-
massa yhteydessé todetaan, etti yleispalvelu-
direktiivilld ei rajoiteta yhteison oikeuden
mukaisia, jésenvaltion tasolla kyseisten pal-
velujen osalta toteutettavia toimenpiteita.

Direktiivi on tdysharmonisoiva eli teleyri-
tyksille ei saa kansallisessa lainsddadédnndssa
asettaa sitd pidemmaille menevid velvoitteita
lukuun ottamatta kuluttajan suojaan liittyvia
velvoitteita. Téastd on direktiivissd nimen-
omainen sdannds, jonka mukaan direktiivilla
ei rajoiteta kuluttajan suojaa koskevien yhtei-
son  sddntdjen, erityisesti  direktiivien
93/13/ETY ja 97/7/EY ja yhteison lainsda-
dannén mukaisten kansallisten sddntéjen so-
veltamista.

Sahkoisen viestinnén tietosuojadirektiivi

Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
tarkoituksena on tdydentdd yksildiden suoje-
lusta henkilotietojen kisittelyssd ja ndiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta annetun Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
(95/46/EY, jaljempand henkil6tietodirektiivi)
sddntelya siltd osin kun kyse on viestintdalas-
ta. Séhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivil-
& pyritddn suojaamaan luonnollisten henki-
loiden yksityisyyttd ja luottamuksellisen
viestin suojaa, mutta myos oikeushenkiléiden
asemaan kiinnitetddan huomiota.

Direktiivin tarkoituksena on toisaalta mah-
dollistaa uusien, nykyaikaiseen viestintitek-
nologiaan perustuvien monipuolisten palve-
lujen sujuva kéyttoonotto ja toisaalta turvata
perusoikeudet viestinndn luottamuksellisuu-
teen ja henkilokohtaiseen vapauteen.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivid
muutettiin 25 pdivdnd marraskuuta 2009 an-
netulla edelld jo mainitulla Euroopan parla-
mentin ja neuvoston direktiivilla
2009/136/EY yleispalvelusta ja kayttdjien oi-
keuksista sdhkoisten viestintdverkkojen ja -
palvelujen  alalla  annetun  direktiivin
2002/22/EY, henkilotietojen késittelystd ja
yksityisyyden suojasta sidhkoisen viestinndn
alalla annetun direktiivin 2002/58/EY ja ku-

luttajansuojalainsdddénnon tdytdntdonpanos-
ta vastaavien kansallisten viranomaisten yh-
teistyostd annetun asetuksen (EY) N:o
2006/2004 muuttamisesta yhteydessa.

Direktiivi julkaistiin Euroopan yhteiséjen
virallisessa lehdessd 18 pidivand joulukuuta
2009 ja se saatettiin osaksi kansallista lain-
sdadantod sdhkoisen viestinnén tietosuojalain
muutoksella, joka tuli voimaan 25 paivénd
toukokuuta 2011.

Tunnistamistietojen tallentamista koskeva di-
rektiivi

Maaliskuussa 2006 hyvaksytylld tunnista-
mistietojen tallentamista koskevalla neuvos-
ton ja parlamentin direktiivilld 24/2006/EY
teleyritykset velvoitetaan séilyttdméén tietyt
niiden saatavilla olevat, kaikkien viestintdd
harjoittavien tilaajien tai kdyttdjien tunnista-
mistiedot sekid tietyt muut tiedot. Tiedot on
sdilytettdvd vahintddn kuuden kuukauden ja
enintdén kahden vuoden ajan. Sdilyttdmisai-
ka voidaan tdmén aikarajan puitteissa mééri-
telld tarkemmin kansallisesti.

Sdilyttdmisen tarkoituksena on varmistaa,
ettd tiedot sdilyisivit teleyritysten hallussa
riittdvan kauan erityisesti poliisin tarpeita
varten. Séilytettdvid tietoja koskevat viran-
omaisten tiedonsaantioikeudet madrdytyvét
erikseen voimassa olevien kansallisten séén-
nosten mukaisesti.

AV-direktiivi

Televisioldhetysten ja tilausohjelmapalve-
lujen tarjontaa on EU:ssa harmonisoitu vuo-
desta 1989 léhtien silloisella televisiodirek-
tiivilld. Unionin televisiotoiminnan ja tilaus-
ohjelmapalvelujen sédédntely on kodifioitu
vuonna 2010 Euroopan parlamentin ja neu-
voston antamalla direktiivilld 2010/13/EU
audiovisuaalisten mediapalvelujen tarjoamis-
ta koskevien jdsenvaltioiden tiettyjen lakien,
asetusten ja hallinnollisten miéirdysten yh-
teensovittamisesta (myShemmin AV-
direktiivi). Television ohjelmistotoimilupaa
koskeva séddntely on puhtaasti kansallista
sdantelya.
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Ehdollisen péadsyn direktiivi

Ehdollisen péaéasyn direktiivilld pyritdén en-
sisijaisesti vaikuttamaan sellaisiin kaupalli-
siin toimiin, joiden kohteena ovat laittomat
suojauksen purkujirjestelmdt. Hallitus antoi
téhén liittyen syksylld 2012 eduskunnalle esi-
tyksen Euroopan neuvoston ehdolliseen paa-
syn yleissopimuksen hyviksymisesti ja laiksi
yleissopimuksen lainsddddannon alaan kuulu-
vien madrdysten voimaansaattamisesta. Laki
tuli voimaan 1 piivdnd syyskuuta 2013
(388/2013).

Sahkokauppadirektiivi

Sahkokauppadirektiivi koskee tietoyhteis-
kunnan palvelujen tarjoamista sekd sopimus-
ten tekemistd sdhkdisessd muodossa. Tieto-
yhteiskunnan palveluja ovat kaikki etépalve-
luina sdhkoisessd muodossa palvelun vas-
taanottajan  henkilokohtaisesta pyynndsti
toimitettavat palvelut, joista tavallisesti mak-
setaan korvaus.

Direktiivin tavoitteena on varmistaa suotui-
sa toimintaymparist sdhkdisen kaupankayn-
nin kasvulle. Vaikka sisimarkkinoiden kehit-
tymisessd on edistytty Euroopan unionissa
(EU) jo melko pitkélle, jasenvaltioiden lain-
sdddantdjen eroavuudet voivat kuitenkin ai-
heuttaa esteitd palvelujen tarjoamiselle sih-
koisesti jasenvaltiosta toiseen. Direktiivilla
luotavilla yhteisilld puitteilla pyritdén yhtaal-
td poistamaan nditd esteitd ja siten paranta-
maan yritysten toimintaedellytyksid seké toi-
saalta lisddmédn kuluttajien luottamusta séh-
koiseen kaupankédyntiin. Ndiden tavoitteiden
toteuttamiseksi direktiiviin on otettu sdén-
noksid muun muassa tietoyhteiskunnan pal-
velujen tarjoamisen vapaudesta, palvelun tar-
joajien sijoittautumisesta, tiedonantovelvolli-
suudesta, kaupallista viestinnistd, sdhkoisesti
tehtévistd sopimuksista sekd vilittdjind toi-
mivien palvelujen tarjoajien vastuuvapauden
edellytyksista.

Direktiivi sitoo EU:n jdsenvaltioiden ohella
Euroopan talousalueeseen (ETA) kuuluvia
valtioita eli Norjaa, [slantia ja Liechtensteinia
(ETA:n sekakomitean péités N:o 91/2000,
EYVL L7, 11.1.2001, s. 13). Direktiivin
sdannoksid sovelletaan siis myds ETA-

valtioiden alueelle sijoittautuneisiin palvelu-
jen tarjoajiin. Sdhkokauppadirektiivi on im-
plementoitu lailla tietoyhteiskunnan palvelu-
jen tarjoamisesta (458/2002) joka on tullut
voimaan | péivénid heindkuuta 2002.

Yleinen tietosuoja-asetus

Euroopan komissio antoi 25 pdivdnd tam-
mikuuta 2012 ehdotuksen henkilGtietojen
suojaa koskevaksi uudeksi EU:n lainsdadén-
tokehykseksi. Liséksi komissio antoi Euroo-
pan parlamentille, neuvostolle, Euroopan ta-
lous- ja sosiaalikomitealle seké alueiden ko-
mitealle tiedonannon Yksityisyyden suoja
verkottuvassa maailmassa. Euroopan uusi
tietosuojakehys COM(2012) 9 final. Tiedon-
annossa todetaan, ettd henkilGtietojen suojaa
koskevan sdantelykehyksen uudistaminen on
tarpeen muun muassa siksi, ettid teknologian
nopean kehityksen ja globalisoitumisen myo-
td henkildtietoja kerdtddn yhd kasvavassa
madrin ja niiden kisittelyssd ja siirtdmisessa
kiytettdvdt keinot ovat muuttuneet. Téssd
uudessa digitaalisessa toimintaymparistossi
yksiloilld on oikeus valvoa tehokkaasti hen-
kilétietojaan. Korkeatasoista tietosuojaa tar-
vitaan komission mukaan myos siksi, ettd
voitaisiin  parantaa luottamusta online-
palveluihin ja hyodyntdd digitaalitalouden
kaikki mahdollisuudet. Néin edistetdédn EU:n
talouskasvua ja EU:n teollisuuden kilpailu-
kykyé osana EU:n toimenpiteitd digitaalisten
sisdmarkkinoiden kehittdmiseksi. EU:mn tie-
tosuojauudistuksen tarkoituksena on komis-
sion mukaan luoda Euroopan unionille ajan-
mukainen, vahva, yhtendinen ja kattava tie-
tosuojakehys.

Ehdotettu lainsdddéntokehys sisiltdd ehdo-
tuksen yleiseksi tietosuoja-asetukseksi, jolla
kumottaisiin EY:n henkil6tietodirektiivi
95/46/EY.

Verkko- ja tietoturvadirektiivi
Euroopan komissio antoi 7 pdivénéd helmi-

kuuta 2013 ehdotuksen verkko- ja tietoturva-
direktiiviksi.
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Direktiiviehdotuksella jdsenvaltiot velvoi-
tettaisiin ensinnékin laatimaan verkko- ja tie-
toturvastrategia sekd nimedmaéin kansallinen
toimivaltainen viranomainen, jolla on riitti-
vt taloudelliset ja henkildstoresurssit turva-
riskien ja -poikkeamien ennaltachkiisyd ja
kasittelyd sekd niihin reagoimista varten.

Toiseksi direktiivilld luotaisiin jasenvalti-
oiden ja komission vilinen yhteistyomeka-
nismi, jonka keinoin voitaisiin vaihtaa en-
nakkovaroituksia tietoturvariskeisti ja -
poikkeamista, tehdd yhteistyotd niiden rat-
kaisemisessa ja jérjestdd sddnnollisia ver-
taisarviointeja seké harjoituksia.

Kolmanneksi direktiivi velvoittaisi erdiden
yhteiskunnan keskeisten alojen (rahoituspal-
velut, liikkenne, energia, terveys) kriittisten
infrastruktuurien ylldpitdjat sekd keskeisim-
mét tietoyhteiskunnan palvelun tarjoajat ja
julkishallinnot ottamaan kéyttéon riskinhal-
lintakdyténteitd ja raportoimaan yllépitimiin-
sd keskeisiin palveluihin kohdistuvista mer-
kittdvista tietoturvapoikkeamista.

2.3 Nykytilan arviointi

2.3.1
vat

Verkko- ja ohjelmistotoimilu-

Radiotaajuudet ovat rajallinen luonnonva-
ra, jolla on huomattavan suuri yhteiskunnal-
linen, kulttuurinen ja taloudellinen merkitys.
Taajuuksia kéyttavit esimerkiksi matkavies-
tintd, langaton laajakaistaviestintd, televisio-
ja radioldhetystoiminta ja satelliittiviestinta.
Taajuuksien hallinto ja saatavuus vaikuttaa
talouteen, turvallisuuteen, kulttuuriin, tietee-
seen ja ymparistoon. Radiotaajuuksista onkin
tullut erittdin haluttuja resursseja, joiden ky-
syntd ylittdé niiden tarjonnan. Suomessa taa-
juuksille on myonnetty kéyttdoikeuksia kahta
poikkeusta lukuun ottamatta vastikkeetta,
vertailuun perustuvalla hallinnollisella me-
nettelylla.

Niin sanotulla perinteiselld taajuushallin-
nolla on ollut vaikeuksia pysyéd toimintaym-
périston nopean kehityksen tasalla, jolloin
taajuuksia ei ole saatu riittdvén tehokkaaseen
kayttoon. Useissa EU-maissa on jo siirrytty
markkinaldhtdisempddn  taajuushallintoon.

Kaéyttooikeudet mydnnetédén joko huutokau-
palla tai sellaisella muulla menettelylld, jossa
taajuuksien kayttdoikeudesta maksettavalla
hinnalla on suurin vaikutus toimiluvanhalti-
joiden valintaan. Vaikka toimilupasééntely
ndyttdd esimerkiksi kuluttajahintoja tarkastel-
taessa onnistuneen Suomessa hyvin, teknii-
kan, palvelujen sekd kansainvilinen kehitys
ovat johtaneet tarpeeseen arvioida nykyistd
toimilupajérjestelmid uudelleen. Valtioneu-
vosto on linjannut tulevaisuuden toimilupa-
politiikkaa vuonna 2012 tehdyissé taajuuspo-
liittisessa periaatepadtoksessd seké sdhkdisen
median viestintdpoliittisessa ohjelmassa, joka
annettiin eduskunnalle selontekona (VNS
4/2012 vp).

Niukkojen ja haluttujen radiotaajuuksien
suuri taloudellinen ja yhteiskunnallinen mer-
kitys asettaa taajuushallinnolle entistd suu-
rempia tehokkuus- ja joustavuusvaatimuksia.
Suomessa vuonna 2009 ja 2013 jérjestetyt
taajuushuutokaupat osoittavat, ettd huuto-
kauppa on myds suomalaisilla markkinoilla
toimiva tapa myoOntdd taajuuksien kayttdoi-
keuksia. Huutokauppamenettely on niin sa-
nottua kauneuskilpailua neutraalimpi ja la-
pindkyvampi, kun vain taajuuksista makset-
tava hinta ratkaisee kenelle toimilupa myon-
netddn. Huutokaupassa resurssit jakaantuvat
tehokkaasti, kun taajuudesta on valmis mak-
samaan eniten se taho, joka pystyy kaytti-
midn sitd hyvikseen tehokkaimmalla mah-
dollisella tavalla. Taajuuksien tehokkaampi
kayttd johtaa lisdéntyneeseen kilpailuun ja
innovaatioihin, jotka ndkyvét kadytdnnossa
uusina palveluina ja edullisempina hintoina.

Edelld mainituista syistd valtioneuvosto
linjasi taajuuspoliittisessa periaatepdétokses-
sd, ettd huutokauppamenettelya kaytetddn jat-
kossa myonnettdessd toimilupia erityisesti
uusille matkaviestintddn osoitetuille taajuus-
alueille.

Suomalaisen televisioldhetystoiminnan
markkinoille ei ole kehittynyt aitoa kilpailuti-
lannetta, joka perustelisi huutokauppamenet-
telyn soveltamista. Televisiotoiminnalle 0soi-
tetuilla taajuuksilla harjoitetun liiketoimin-
nan mittakaava on myds matkaviestintoimin-
nan liikevaihtoa huomattavasti pienempi.
Huutokauppamenetelmi ei mydskdin ole pa-
ras mahdollinen tapa myontdd toimilupia ti-
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lanteissa, joissa on tarve taata taajuuksia
yleishyodyllisille palveluille tai taajuusalue
on jo kdytdssd. Niin ollen taajuuspoliittisessa
periaatepditoksessd ja sdhkdisen median
viestintdpoliittisessa ohjelmassa linjattiin, et-
td televisioldhetystoiminta ja jo kdytossa ole-
villa taajuusalueilla harjoitettava matkavies-
tintoiminta eivét edellytd huutokauppamene-
telmddn siirtymistd. Ndin ollen televisiotoi-
minnan verkkotoimiluvat ja osa matkavies-
tintoimiluvista myonnettdisiin edelleenkin
vastikkeetta. Koska paine taajuuksien kéyton
tehostamiseen on kuitenkin suuri, edelld
mainituista taajuuksista alettaisiin  perid
markkinaehtoista taajuusmaksua. Ehdotettu
vuosittainen maksu perittiisiin muilta kuin
huutokaupatuilta taajuusalueilta, koska taa-
juusmaksut ja taajuushuutokaupat ovat vaih-
toehtoisia tydkaluja pyrittdessd taajuuksien
kadyton tehostamiseen. Televisiotoiminnalle
on osoitettu useita kanavanippuja, joista osa
on téll4 hetkelld vajaakdytossa.

Maanpaillisen televisiotoiminnan toimilu-
pajirjestelmd perustuu ldhetyskapasiteetin
niukkuuteen. Maanpéillisen televisiotoimin-
nan kéytettdvissd olevasta taajuuskapasitee-
tista ei digitalisoinnin ja uudempien lihetys-
ja pakkaustekniikoiden yleistymisen myoti
ole samanlaista niukkuutta kuin analogisen
televisiotoiminnan aikana. Néin ollen ei endd
ole vastaavaa tarvetta saattaa ohjelmasisilto-
ja koskevia péétoksid valtioneuvoston rat-
kaistaviksi. Televisiotoiminnan kéytettdvissi
oleva taajuusresurssi sekd monipuolisen ja
erityisryhmien tarpeet huomioon ottavan oh-
jelmistotoiminnan turvaaminen on mahdol-
lista my0s sananvapauteen vihemmain puut-
tuvin keinoin. Toimilupahallintoa tulisikin
keventdd siten, ettid television ja radion oh-
jelmistotoimiluparatkaisut siirrettdisiin Vies-
tintdviraston ratkaistavaksi silloin, kun toi-
minnan edellyttimaistd taajuuskapasiteetista
ei ole niukkuutta.

Liséksi nykyinen ohjelmistotoimilupajér-
jestelmd, jossa valtioneuvosto pééttdd ensin
verkkotoimiluvan haltijat ja sen jilkeen
myontié ohjelmistotoimiluvat, joissa se méaa-
rad televisiotoiminnan sisdllot ldhetettdviksi
tietyissd kanavanipuissa, estdd siséltotoimi-
joita kilpailuttamasta ldhetyspalvelujen tarjo-
ajaa.

2.3.2 Hinnoittelun valvonta
Viestintdmarkkinalain 37 ja 84 §:ssd maéri-
tellyt syrjimédtdon ja kustannussuuntautunut
hinnoittelu ovat nykyisin ainoat Viestintivi-
raston kiytdssd olevat hinnoittelun valvonta-
keinot. Syrjiméttomalld hinnalla tarkoitetaan
hinnoittelua, joka kohtelee samanlaisessa ti-
lanteessa olevia teleyrityksid tasapuolisesti.
Jos teleyritys kayttdd tiettyd palvelua itse tai
tarjoaa sitd tytiryhtidilleen tai muulle sellai-
selle taholle, sen on tarjottava vastaavaa pal-
velua vastaavin ehdoin myos kilpaileville te-
leyrityksille.
Voimassa olevan 84 §:n mukaan kustannus-
suuntautuneella hinnalla tarkoitetaan hintaa,
joka on kohtuullinen, kun aiheutuneet kus-
tannukset ja toiminnan tehokkuus otetaan
huomioon. Kohtuullisuutta arvioitaessa on
otettava huomioon myds kohtuullinen pééo-
malle laskettava tuotto, johon vaikuttavat te-
leyrityksen tekemadt investoinnit ja niihin liit-
tyvét riskit. Nykyisin hinnoittelun arviointi
perustuu teleyritykselle aiheutuneisiin kus-
tannuksiin ja kustannusten arvioinnin l&hto-
kohtana on pidetty teleyrityksen itsensi an-
tamia tietoja. Voimassa olevan 84 §:n halli-
tuksen esityksen perustelujen mukaan, jos te-
leyrityksen toiminnan tehokkuutta on erityis-
td syytd epdilld, Viestintivirasto voi tutkia
hinnoittelun yhteyttd toiminnan tehokkuu-
teen. Kéytdnnossi, kun Viestintivirasto tutkii
teleyrityksen tietyn sdénnellyn tuotteen kus-
tannussuuntautuneisuutta, teleyritys ilmoittaa
tuotteen tuottamiseen liittyvét kustannuksen-
sa Viestintdvirastolle tuotteen kustannuslas-
kelman muodossa. Voimassa olevassa lain-
sdddédnnossd kustannussuuntautunut hinta on
madritelty lain tasolla siten, ettd sen tulee pe-
rustua yritykselle aiheutuneisiin kustannuk-
siin. Niin ollen voimassa oleva lainsdadantd
ei mahdollista Viestintévirastolle ottaa 14hto-
kohdaksi teoreettisen tehokkaan toimijan
kustannuksia. Sddnnellyn tuotteen hintaan si-
séllytettdvdn kohtuullisen tuoton arviointi on
kaksivaiheinen. Ensiksi arvioidaan sdannel-
lyn tuotteen tuotantoon sitoutuneen piddoman
maird, jolle tuottoa voidaan laskea. Tdmin
jilkeen arvioidaan kohtuullinen tuottopro-
sentti.
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Silloin, kun Viestintdvirasto on méadrénnyt
teleyrityksen noudattamaan kustannussuun-
tautunutta hintaa, se ei voi méarittdd kustan-
nussuuntautuneen hinnan tasoa etukdteen
muissa kuin lain 37 §:ssé sdddetyissd poikke-
ustapauksissa. Normaalisti, jos teleyritys on
madritty noudattamaan tietyn tukkutuotteen
hinnoittelussa kustannussuuntautunutta hin-
taa, hinta jad sddntelyn kohteena olevan te-
leyrityksen oman arvioinnin mukaiseksi sii-
hen saakka, kunnes Viestintdvirasto mééritte-
lee lainmukaisen hintatason jdlkikéteen
omasta aloitteestaan tai kilpailevan teleyri-
tyksen toimenpidepyynnon johdosta.

Teleyrityksen yksittdisen tuotteen hintaa
koskevassa valvontapéditoksessd Viestintdvi-
rasto voi nykyisin viestintimarkkinalain 86
§:n nojalla paittdd teleyrityksen perimén
tuotteen enimmadishinnasta ja tarvittaessa
velvoittaa teleyrityksen laskemaan tietyn
tuotteen tai palvelun hintoja. Ongelmallista
on, ettd Viestintdviraston ndin maarittimalla
ja vield mahdollisesti korkeimman hallinto-
oikeuden vahvistamalla enimmaéishinnalla ei
ole kuitenkaan ajallista sitovuutta eteenpéin.
Niin on erityisesti valitustapauksissa, kun
korkeimman hallinto-oikeuden vahvistama
enimmadishinta perustuu teleyrityksen use-
amman vuoden vanhoihin kustannuslaskel-
miin. On epéselvdd, kuinka pitkédksi ajaksi
eteenpdin 86 §:n nojalla maédritelty enim-
mdishinta sitoo teleyritysté. Jalkikdteen maa-
ritellylld kustannussuuntautuneella hinnalla
Viestintdvirasto ei kuitenkaan pysty ohjaa-
maan teleyritysten sdénneltyjen tuotteiden
hinnoittelua tulevaisuudessa. Ongelmaa lisda
se, ettd pdinvastoin kuin kilpailuoikeudessa,
viestintimarkkinalaissa ei ole sanktioita te-
leyritystd kohtaan tapauksessa, ettd sen hin-
noittelu osoittautuu lain vastaiseksi. Viestin-
tiviraston tekema sdéntely tulisikin olla luon-
teeltaan ennakollista ja kilpailua edistdvad
erotuksena kilpailuviranomaisten suoritta-
masta jalkikdteisestd valvonnasta. Ennakolli-
seen valvontaan kuuluu myos sddntelyviran-
omaisen toimivalta maédrdtd sddnneltdvin
tuotteen enimmaishinnasta.

Vertailtaessa muihin EU-maihin Viestinté-
viraston kdytdssd olevat hinnoittelun valvon-
takeinot ovat selvésti yksipuolisemmat. Esi-
merkiksi Viestintdviraston toimivalta asettaa

sadnnellyille tuotteille enimmaéishinta on ra-
joitettu lain 37 §:ssé vain harvoihin sddnnel-
tyihin tuotteisiin ja poikkeuksellisiin olosuh-
teisiin, kun se taas vertailumaissa on sdinte-
lyviranomaisen yleisesti kéyttimi hinnoitte-
lun etukéteinen valvontakeino. On huomat-
tava, ettd huomattavan markkinavoiman
sdantely on jo ldhtokohdiltaan poikkeuksel-
lista ja tarkoitettu tilanteeseen, jossa markki-
noilla toimii huomattavan markkinavoiman
omaava yritys ja ennakkosééntely on tarpeen.

Viestintdmarkkinoita koskeva EU-
lainsdddantd edellyttdd ennakollista puuttu-
mista huomattavan markkinavoiman -
yritysten aiheuttamiin kilpailuongelmiin si-
ten, ettd kohtuuton hinnoittelu estetddn tule-
vaisuudessa. Kilpailevilla ja alalle tulevilla
teleyrityksilld on my0ds huomattavan markki-
navoiman séddntelystd johtuvia oikeuksia, jot-
ka eivét toteudu tehokkaasti nykyisessd Vies-
tintdviraston jélkikéteisessd hinnoittelun val-
vonnassa. Taméin vuoksi Viestintdvirastolla
tulisi olla tarvittaessa oikeus asettaa kaikille
sadnnellyille tuotteille tai palveluille enim-
maishinta.

Suomessa on kokemusta voimassa olevien
huomattavan  markkinavoiman -yritysten
hinnoittelun valvontaa koskevien sédénndsten
soveltamisesta kymmenen vuoden ajalta.
Suomessa paikallisten huomattavan markki-
navoiman -yritysten markkina-osuudet esi-
merkiksi laajakaistavdhittiistuotteissa ovat
pysyneet korkealla. Suomessa valtakunnalli-
sia televisio- ja radioldhetyspalveluja tarjosi
pitkddn vain yksi yritys omistamassaan ldhe-
tysverkossa. Nykyddn televisioldhetyspalve-
luja tarjoavat sekd Digita Oy ettdi DNA Oy.
Myo6s radioldhetyspalvelujen tarjoajia on
kaksi; Digita Oy ja Telemast Nordic Oy.

Viestintdvirasto on vuonna 2012 antamis-
saan padtoksissddn keventidnyt huomattavan
markkinavoiman sdintelyd tilaajayhteys- ja
laajakaistatukkutuotteiden osalta pienemmil-
td paikallisilta teleyrityksiltd ja keskittdnyt
sdantelyn merkittdvimpiin paikallisiin huo-
mattavan markkinavoiman yrityksiin. Vii-
meisimmissd huomattavaa markkinavoimaa
koskevissa paitoksissddn Viestintdvirasto on
my0s ottanut huomioon matkaviestinverkois-
sa ja kiinteissd verkoissa tarjottavien hitaam-
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pien laajakaistayhteyksien keskindisen kor-
vattavuuden.

2.3.3 Yleispalvelu

Perinteisesti Suomessa on katsottu, ettd
kansallisilla markkinoilla on lukuisia puhe-
linluettelo- ja numeropalveluja, eikd néiden
palvelujen siitd syystd ole Suomessa endd
katsottu  kuuluvan yleispalveluvelvoitteen
ydinalueeseen (HE 150/2006 vp). Kéytin-
ndsséd uudenlaiset palvelumuodot ja tekniset
ratkaisut mahdollistavat sen, ettd yhteystieto-
palveluja on saatavilla erilaisissa muodoissa,
jolloin ne palvelevat myos entistd paremmin
erityisryhmia.

Suomessa on myos katsottu, ettd on tirke-
ad, ettd painettu puhelinluettelo on saatavilla
niin kauan, kunnes sdhkoiset yhteydet eivit
ole kaikkien kéytettavissd (HE 112/2002 vp).
Painetun puhelinluettelon toimittaminen ei
ole endd automaattisesti valttimatontd, silla
jokaisella suomalaisella on oikeus seké puhe-
lin- ettd laajakaistaliittyméén, joiden avulla
myds puhelinluettelo- ja numeropalvelut ovat
saatavilla.

On kuitenkin tdrkedd varmistua siitd, ettd
yhteistietopalvelut ovat myds kaytinnossi
kaikkien saatavilla. Eri kdyttdjaryhmien tar-
peiden selvittdmiseksi olisi arvioitava palve-
luja koskevat markkinat ja erityisryhmien
tarpeet yhteystietopalvelujen toteuttamisessa.
Tami voi vammaisten kdyttdjien osalta tar-
koittaa esimerkiksi sitd, ettd palvelun tulisi
olla kiytettdvissd vammaisten omilla apuvé-
lineilld. Tavoitteena on varmistua siitd, ettd
kaikki kayttdjat saavat ndma palvelut kéyt-
toonsa tosiasiallisesti, silld esimerkiksi aisti-
vammaiset eivdt voi kdyttdd yhteystietopal-
veluja samalla tavoin kuin muut kéyttajat.

Yhé useammin my0s yhteydenotot yrityk-
siin tai viranomaisiin tapahtuu puhelimitse
tai internetin vélitykselld sen sijaan, ettd asi-
oitaisiin asiakaspalvelupisteessd. Talloin on
keskeistd varmistua siité, ettd yhteystiedot eri
viranomaisiin ovat myds tosiasiallisesti kaik-
kien saatavilla.

Yleispalvelun tosiasiallista saatavuutta hei-
kentdd nykyisin se, ettd viestintipalvelujen
kayttdjat eivét saa riittdvésti tietoa yleispal-

velutuotteista ja yleispalveluun liittyvisti oi-
keuksistaan. Vaikka Viestintdvirasto on jul-
kaissut kéyttdjille suunnattua materiaalia
yleispalvelusta, ei tieto viraston késittelemien
asiakasyhteydenottojen perusteella ole tavoit-
tanut kayttdjid tehokkaasti. Viranomaistiedo-
tuksen ohella onkin tirkedd, ettd yleispalvelu
ja yleispalvelutuotteet ovat esilli myos te-
leyritysten markkinointiviestinnissd, josta
asiakkaat ovat tottuneet etsimddn tietoa vies-
tintédpalveluista ja palvelujen hinnoista.

2.34 Taajuudet ja numerointi

Nykyinen malli, jossa taajuuksien hallin-
noinnista padtetddn kayttdméalld useita eri-
tasoisia sdadoksid, ei ole kdytdnnossd osoit-
tautunut riittdvén tehokkaaksi ja joustavaksi.
Erityisesti radiotoiminnan osalta nykyinen
malli, jossa merkitykseltddn hyvin vahdisistd
ja sisélloltdén teknisistd taajuusmuutoksista
sdddetdén liikkenne- ja viestintdministerion
asetuksella, edellyttdd paivittimistd ja sel-
keyttamista.

Numerointia koskevassa sddntelyssé ei ole
havaittu puutteita.

2.3.5 Kdyttijdn ja tilaajan oikeudet
viestintdpalvelussa

Viestintdmarkkinalain kayttdjan oikeuksia
koskevaa sédédntelyd olisi kokonaisuutena ar-
vioiden tarpeen selkeyttdd ja yhdenmukaistaa
kuluttajan, palveluntarjoajan ja viranomais-
ten vilisen asioinnin edistdmiseksi. Saéntelyd
olisi my0s tarpeen nykyaikaistaa tapahtuneen
teknisen kehityksen myota.

Viestintdmarkkinalain 66 § ja 67 § koske-
vat viestintdpalvelusopimuksen tekemistd ja
sopimusehtoja. Kuluttajat ovat pitidneet sdéan-
telyn nojalla laadittavia viestintdpalveluso-
pimuksia vaikeaselkoisina ja epéselvyyttd on
ilmennyt muun muassa sopimuksen voi-
maantuloajankohdasta ja palveluntarjoajan
vastuun alkamisen ajankohdasta. Kyseisen
sddntelyn osalta on ilmennyt tarvetta selkeyt-
tad tilaajalle viestintédpalvelusopimuksen so-
pimusehtojen sisaltoa.
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Viestintdimarkkinalain 68 §:ssd sdddetddn
kayttdjan oikeudesta valita siséltopalvelun
tarjoaja. Sddntely ei huomioi nykyisellddn
tarvittavassa méérin kayttdjan mahdollisuutta
valita vapaasti internetliittyméin kautta kayt-
tdminsd palvelut ja sovellukset, mikd on
keskeinen osa verkkoneutraliteetin periaatet-
ta ja tavoitteita. Jotta kiyttdjd osaa valita tar-
peisiinsa sopivan liittymén, saatavilla taytyy
olla sopimusehdoissa ja muutoin riittdvésti
ymmaérrettdvad tietoa internetliittymin omi-
naisuuksista, kuten todellisesta tiedonsiirto-
nopeudesta ja liittymdn mahdollisista rajoi-
tuksista, jotka voivat vaikuttaa palvelujen ja
sovellusten kdyttimiseen liittymén kautta.

Saantelyssd on tarpeen selkeyttdd, millé pe-
rusteilla teleyritykset voivat rajoittaa liiken-
nettd. Lisdksi on tarpeellista mahdollistaa vi-
ranomaisen puuttuminen asiaan, mikéli kil-
pailusta huolimatta syntyy tilanne, jossa
kayttéjille ei ole tarjolla riittdvén rajoittamat-
tomia internetliittymid

Viestintdmarkkinalain virhettd, vastuuta ja
korvauksia koskevia sddnnoksié ja niiden va-
listd suhdetta on pidetty epéselvind ja tulkin-
nanvaraisina. Erityisesti epdselvyyttd on ai-
heuttanut viestintdmarkkinalain 67 d §:n ja
72 §:n sdédntely. Virhettd, vastuuta ja korva-
uksia koskeva sdéntely on ndhty myos tar-
peettoman hajanaisena.

Lisdksi korvaussédéntelyssd ja ylivoimaisen
esteen sadntelyssd olisi tarpeen huomioida
myds myrskytuhojen aiheuttamat vahingot.
Toimituksen keskeytys voi johtua vaikutus-
mahdollisuuksien ulkopuolella olevasta es-
teestd, esimerkiksi sdhkonsyoton hairidista
aiheutuneista viivéstyksisté ja keskeytyksista.
Myrskyjen seurauksena tapahtuvat viestinti-
palvelujen keskeytykset johtuvat usein séh-
konsyoton keskeytymisestd, minkd estdmi-
seksi teleyrityksillad ei ole olemassa tosiasial-
lisia keinoja. Teleyrityksilld on velvollisuus
varautua viestintimarkkinalain ja Viestinta-
viraston madrdysten mukaisesti viestintd-
verkkoihin kohdistuviin sdhkonsy6ton héiri-
O0ihin.  Myrskytuhot aiheuttavat kuitenkin
ajoittain sahkonsyoton hiirioitd, jotka kesta-
vét pidempadn kuin, mihin on viestintdmark-
kinalain ja Viestintdviraston méiérdysten mu-
kaan varauduttava.

Viestintdimarkkinalain 72 §:n  mukaan
suunnitelmallisten huolto- ja korjaustoimen-
piteiden suorittaminen on mahdollista 48
tunnin ajan kalenterikuukaudessa ilman kor-
vausvelvollisuutta. Nykymaailmassa toimivat
viestintdpalvelut ovat arkipdivdn sujuvuuden
kannalta elinehto. Siksi nykyisen 48 tunnin
korvauksettomuuden lyhentdmistd voitaisiin
pitdd perusteltuna. Ajan lyhentdmistd pie-
nemmaksi kuin 24 tunniksi ei voida n&hda
perustelluksi, koska halukkuus huolto- ja
korjaustoimenpiteisiin voisi tdlloin kérsié.

Kuluttajansuojalain 7 luvun 39 §n mu-
kaan kuluttajalla, jolla on oikeus pidéttyd
maksusta taikka saada hinnan palautusta, va-
hingonkorvausta tai muu rahasuoritus myy-
jélta tai palveluksen suorittajalta timén so-
pimusrikkomuksen johdosta, on tdméi oikeus
myos sitd luotonantajaa kohtaan, joka on ra-
hoittanut kaupan tai palveluksen. Luotonan-
taja ei ole kuitenkaan velvollinen maksamaan
kuluttajalle enempdd kuin on tiltd saanut
maksuina. Edelld mainittua kuluttajansuoja-
lain sddntelyd vastaavaa sddntelya teleyrityk-
sen luotonantajavastuuseen rinnastettavasta
vastuusta ei sisdlly viestintimarkkinalakiin.
Kuluttajan aseman parantamiseksi teleyrityk-
sen luotonantajavastuuseen rinnastettavasta
vastuusta sddtdminen olisi tarpeellista teleyri-
tysten osalta silloin, kun kuluttaja maksaa
palveluja matkapuhelimella ja palveluista pe-
ritddn maksu puhelinlaskun yhteydessa.
Sadntelyn my6td myos turvallisuus lisdédntyi-
si, kun teleyritykset olisivat entistd tarkempia
siitd, millaisia palveluntarjoajia hyvéksyisi-
vét asiakkaikseen ja puuttuisivat vadrinkay-
toksiin entistd nopeammin.

Laskun erittelyd ja yhteyskohtaista eritte-
lyd koskevaa sédéntelyd sisdltyy viestintd-
markkinalain 80 §:4dn ja sihkdisen viestin-
nén tietosuojalain 24 §:44n. Laskun erittelyd
ja yhteyskohtaista erittelyd koskevaa sdénte-
lyd on nihty tarpeelliseksi tarkentaa ja yhte-
ndistdd. Liittymédn kéiytostd aiheutuva lasku
olisi tarpeen eritelld yksityiskohtaisemmin ja
laskusta tulisi vaikeudetta kdyd4 ilmi eri suo-
ritteista laskutettavat erdt. Puhelinlaskueritte-
lyn tarkentaminen edesauttaisi tilaajan ja
kayttdjin mahdollisuuksia selvittdd mistd
lasku koostuu.
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2.3.6 Viestinndn luottamuksellisuus
Jja yksityisyyden suoja

Vuonna 2004 voimaan tulleella sdhkdisen
viestinnédn tietosuojalailla laajennettiin vies-
tien ja niihin liittyvien tunnistamistietojen
késittelyn sddntely koskemaan myos yhteiso-
tilaajia eli esimerkiksi yrityksid ja muita yh-
teisdjd, jotka kolmansina osapuolina viélitti-
vt kéyttdjien viestintda.

Viestinnin luottamuksellisuutta ja yksityi-
syyden suojaa koskevaa séddntelyd olisi tar-
koituksenmukaista laajentaa edelleen koske-
maan kaikkia niitd tahoja, jotka viesteji vilit-
tavit. Sddntely olisi toimijaneutraalia. Samal-
la sdédntelyd olisi valttimatontd paivittdd vas-
taamaan teknologista muutosta.

Niin sanottu tunnistamistietojen tallenta-
minen viranomaistoimintaa varten on koh-
dennettu kaikille teletoimintailmoitusvelvol-
lisille palveluyrityksille. Kaytdnndssé tietoja
tallennetaan téstd johtuen useampaan ker-
taan. Toisaalta téstd aitheutuu myos merkitta-
vid kustannuksia sisdasiainministeriolle, joka
maksaa tallentamisesta aiheutuneet kulut ko-
konaisuudessaan. Siilytysvelvollisten yritys-
ten rajaaminen olisi tarkoituksenmukaisem-
paa sekd kustannustehokkuudessaan ettd yk-
sityisyyden suojan osalta.

2.3.7 Verkkotunnustoiminta

Fi-péitteisten verkkotunnusten lukumééra
on yli kolminkertaistunut vuodesta 2004 eiké
kasvun taittumisesta ole nédhtévissd keskipit-
kalla aikavélilld merkkejd. Verkkotunnusten
voimakkaasti kehittyvd kysyntd edellyttdd
vaivattoman ja tehokkaan toimintamallin
luomista ja yllapitdmistd, silld verkkotunnus-
ten midrdn lisddntyminen on kasvattanut
maakohtaisten verkkotunnusten hallinnoinnin
edellyttdmad tyomadraa.

Fi-paatteisid verkkotunnuksia voidaan ha-
kea Viestintdvirastolta joko suoraan verkko-
tunnuksen kéyttdjén tai timéin vapaaehtoises-
ti valitseman verkkotunnusvalittdjan toimesta
(sekamalli). Muualla Euroopassa yleinen
kaytintd on siirtyminen sekamallista loppu-
asiakasrajapinnan ulkoistamiseen verkkotun-

nusvilittdjille (palveluntarjoajamalli). Mer-
kittdvin syy palveluntarjoajamalliin siirtymi-
sessd on ollut pyrkimys standardoida proses-
seja ja kasvattaa asiakastyytyviisyyttd. Suo-
messa suorat asiakkuudet loppukédyttédjan
kanssa aiheuttavat télld hetkelld suurimman
osan viranomaisen verkkotunnushallintoon
liittyvéstd tyoméaristd, joka sitoo tarvittavia
resursseja muun muassa verkkotunnusvalitta-
jien valvonnasta ja verkkotunnustoiminnan
yleisestd kehittdmisestd asiakaspalveluun ja
tekniseen neuvontaan.

Myos verkkotunnusten kéyttéjat ovat ko-
keneet sekamallin episelvidni, koska loppu-
asiakas asioi vélilld verkkotunnusvilittdjan ja
valilld rekisterinpitdjan kanssa. Sekamallissa
yhdeksi ongelmaksi on koettu myos viran-
omaisen suhde verkkotunnusvilittdjien kans-
sa, koska toisaalta rekisterinpitéjé ja jilleen-
myyjad tekevit siind yhteisty0td, mutta toi-
saalta taas molemmat kilpailevat asiakkaista.
Myobs Internet Corporation for Assigned
Names and Numbers (ICANN) suosittelee
yleisissd ohjeissaan sekamallista luopumista
kun maatunnuksen bréndi on rakennettu riit-
tdvin tunnetuksi.

Viranomaisen mahdollisuudet puuttua
voimassa olevan verkkotunnuslain nojalla
mahdollisiin vairinkdytostilanteisiin oikeus-
turvan toteutumiseksi ovat osoittautuneet
myo0s erindisissé tapauksissa ongelmallisiksi.
Esimerkiksi nk. typosquatting-ilmidon voi
puuttua ainoastaan hitaan kuulemismenette-
lyn avulla, vaikka keinojen siihen puuttumi-
seksi pitdisi olla nopeita. [lmidlla tarkoitetaan
tilanteita, joissa hyodynnetdin sellaisia verk-
kotunnuksia, joista pystyy helposti nike-
main, minkd suojatun nimen tai merkin vaa-
rinkirjoitettuja muotoja ne ovat. Esimerkiksi
kirjoitusvirheen sisdltivin verkkotunnuksen
avulla voidaan kéyttdd hyvidksi tavaramer-
kinhaltijaan viittaavan sivun etsimisessé ta-
pahtuvia yleisid kirjoitusvirheitd. Néin voi-
daan saada internetin kéyttidjd avaamaan muu
kuin aikomansa verkkosivu. Téllaisissa tapa-
uksissa oikeudenhaltijat voivat vaatimuksil-
laan ruuhkauttaa pahoin Viestintdviraston
epaselvyyksien ratkaisemiseen kaytettavét
resurssit, joten keinot véarinkdytoksiin puut-
tumiseksi tulisivat olla aikaisempaa jousta-
vampia.
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Verkkotunnus voidaan voimassa olevan
sdantelyn mukaan myoOntdd vain Suomeen
rekisterdityneelle oikeushenkilolle, yksityi-
selle elinkeinoharjoitajalle, suomalaiselle
julkisyhteisolle, vieraan valtion edustustolle
tai yli 15-vuotiaalle henkildlle, jolla on koti-
kunta Suomessa ja suomalainen henkildtun-
nus. Rajoitusta voidaan pitdd epatarkoituk-
senmukaisena, silld kdyttdémahdollisuuden ra-
jaamiselle ei ole teknisid tai toiminnallisia
perusteita.

2.3.8 Yhteystietopalvelut

Yhteystietopalveluja tarjotaan erilaisin tek-
nisin ratkaisuin ja erilaisten véylien kautta,
kuten internetissd, tekstiviestipalveluna ja
puhelimitse numeropalveluna. Kéyttdjien
kannalta on positiivista, ettd palvelujen tar-
jonta lisdéntyy ja erilaisia vaihtoehtoja palve-
lujen saamiseksi on tarjolla. Tdméa palvelee
myos erityisryhmien tarpeita.

Erilaiset palvelumuodot merkitsevit kui-
tenkin my0s sité, ettd kiyttdjien on entistd
vaikeampi seurata sitd, missd kaikkialla ja
millaisissa eri palveluissa heididn yhteystieto-
jaan julkaistaan. Lainsddddnnolld tulisi var-
mistaa, ettd kéyttijit voivat helposti kieltda
yhteystietojensa julkaisemisen erilaisissa yh-
teystietopalveluissa.

2.3.9 Audiovisuaalisten palvelujen
Jja radiotoiminnan sddntely

Audiovisuaalisten siséltopalvelujen siénte-
ly on pédasiassa toimivaa. Television ldhe-
tyskapasiteetin merkittivd lisddntyminen ja
mediatoimialan nopea kehitys ovat osoitta-
neet nykyisen ohjelmistolupasdintelyn ole-
van tavoitteisiinsa nihden tarpeettoman ras-
kas. Jarjestelmén jdykkyyden vuoksi toimi-
joiden ja viranomaisten on vaikea reagoida
toimialalla tapahtuviin muutoksiin riittivan
nopeasti.

Nykytila, jossa lyhytaikaiseen pelkéstdan
teknisen radioluvan nojalla harjoitettavaan
toimintaan voidaan myodntdad teknisid radio-
lupia perdkkiin toisiaan seuraaville kolmen
kuukauden jaksoille, on osoittautunut kaytos-

sd keinoksi kiertdd analogisen radiotoimin-
nan toimilupasééntelyd. Tamé& on tietyissi ta-
pauksissa mahdollistanut vakinaiseen radio-
toimintaan rinnastettavan toiminnan harjoit-
tamisen lyhytaikaisilla luvilla.

2.3.10 Telekaapelien, radiomastojen
Jja tukiasemien sekd niihin liittyvien laitteiden
Sijoittaminen

Maankéyttd- ja rakennuslain 161 §:n seké
viestintdmarkkinalain 100 — 109 §:n mukai-
sesti teleyrityksen on viime kédessd mahdol-
lista sijoittaa telekaapeleita toisen alueelle
kunnan rakennusvalvontaviranomaisen péa-
tokselld, jos asiasta ei paistd sopimukseen te-
leyrityksen ja maan omistajan vélilld. Nykyi-
set telekaapelien sijoittamista koskevat séén-
nokset eivit ole tiettdvésti aiheuttaneet mai-
nittavia tehtéivid kunnan rakennusvalvontavi-
ranomaisille, koska telekaapeleiden sijoitta-
misesta on sovittu maan omistajan kanssa.

Vastaavia sddnnoksid matkaviestinverkko-
jen edellyttdmien radiomastojen ja tu-
kiasemien sijoittamisen osalta ei ole. Kéy-
tdnnossd nykyisin radiomastojen sijoittami-
nen tai matkaviestinverkon tukiasemien si-
joittaminen on perustunut teleyritysten sopi-
muksiin maan tai rakennuksen omistajan
kanssa.

Viime vuosina langattomien puhe- ja laaja-
kaistaliittymien mdard on kasvanut huomat-
tavasti ja monille kotitalouksille langaton yh-
teys on yksinomainen viestintdyhteys. Lan-
gattomien liittymien yhteiskunnallinen mer-
kitys on huomioitu muun muassa tulevissa
toimiluvissa, joissa viestintdverkoille ollaan
asettamassa erittdin korkeita, jopa 99 prosen-
tin viestopeittovelvoitteita.

Lainsdddanndllé tulisi varmistaa mahdolli-
suus sijoittaa radiomastoja ja matkaviestintu-
kiasemia toisen omistamalle maalle tai ra-
kennukseen. Puhe- ja tietoliikennepalveluista
on tullut peruspalvelun kaltainen hyodyke,
mink4 vuoksi on tarpeen varmistaa viime ka-
dessd lainsdddannon keinoin kansalaisten ja
yritysten mahdollisuus saada viestintdpalve-
luja. Jos asiasta ei sdddetd lainsdadanndssé,
ongelmatilanteita voi tulla esimerkiksi sil-
loin, kun radiomastojen tai matkaviestintu-
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kiasemapaikkojen vuokrasopimukset ovat
padttymissd ja jos maan tai rakennuksen
omistaja ei ole halukas uusimaan vuokraso-
pimusta. Tarkoitus on kuitenkin, ettd kiytin-
ndssd radiomasto- ja tukiasemapaikoista
neuvoteltaisiin, niistd sovittaisiin jatkossakin
ja ettd lainsédddénnollé edistettéisiin sopimus-
neuvotteluja sijoittamisesta.

2.3.11
Jdrjestelmdit

Suojaus ja suojauksenpurku-

Yhden kortin periaatteella tarkoitetaan ka-
navien salausta yhteistyossa toimijoiden kes-
ken siten, ettd salaus voidaan purkaa yhdelld
ohjelmakortilla. Voimassa oleva yhden kor-
tin periaatetta koskeva sédéntely on ajalta en-
nen kuin maksutelevisiotoiminta yleistyi
Suomessa. Maksutelevisio on digitalisoinnin
myotd kasvanut voimakkaasti ja vakiinnutta-
nut asemansa merkittdvéksi osaksi suoma-
laista televisiomaisemaa. Voimassa oleva
viestinndn lainsdddanto ei laajemmin koske
tillda hetkelldi maksutelevisio-operaattorin
toimintaa.

Maksutelevisiopalvelujen kaytettavyys
edellyttdd, ettd television kéyttdjien on mah-
dollisuus kayttdd kaikkia maksutelevisiopal-
veluja yhdelld salauksenpurkukortilla. Téméa
edistdisi merkittédvésti kuluttajien mahdolli-
suutta kiyttdd eri palveluntarjoajien palvelu-
ja, miké osaltaan liséisi palvelujen kysyntdi
ja kehittdisi siten maksutelevisiopalvelujen
markkinoita Suomessa.

Kaikkia antenniverkon maksukanavia ei
télld hetkelld ole saatavilla samalle kortille.
Téstd johtuen kuluttaja joutuu antenniverkon
lahetyksid katsoessaan vaihtamaan maksu-
korttia, mikdli hdn haluaa katsoa vahintdin
kahden maksutelevisio-operaattorin toimit-
tamia kanavia. Kortin vaihtamisen liséksi ku-
luttaja joutuu soittamaan maksutelevisio-
operaattorin asiakaspalveluun vaihdon toteut-
tamiseksi.

Nykyinen viestintdmarkkinalain 136 §:n
sdantely edellyttiad tarkentamista. Haastavak-
si sddntelyn tulevaisuudessa tekee muun mu-
assa maksukanavien salauksen muuttuminen
korttipohjaisesta  ohjelmistopohjaiseksi ja
siirtyminen  operaattorikohtaisiin  set-top-

boxeihin, jolloin katsojan valinnanmahdolli-
suudet kaventuvat ja maksutelevisiotoimijan
vaihtaminen vaikeutuu.

Suojauksenpurkulain sédédnndksissd ei ole
havaittu muutostarpeita. Oikeuspoliittisen
tutkimuslaitoksen Rikostilanne 2010-
tutkimuksen liitetietojen mukaan poliisin tie-
toon ei ole vuosina 2001-2010 tullut yhta-
kédn suojauksen purkujérjestelmarikosta.

2.3.12 Jatkuvuuden turvaaminen

Hallitusohjelman mukaan keskindisriippu-
vaisessa maailmassa uudet turvallisuushaas-
teet vaativat laajan turvallisuuskésityksen
mukaista johdonmukaista varautumista. Uu-
sina turvallisuushaasteina mainitaan muun
muassa ilmastonmuutos, kansainvélinen ri-
kollisuus ja tietoverkkoihin kohdistuvat
hyokkaykset, jotka kaikki vaikuttavat myos
sdhkoisen viestinndn jatkuvuuteen ja toimin-
tavarmuuteen.

Sdhkoisen viestinndn héiridtilanteisiin tuli-
si voida reagoida hyvin nopeasti, jotta viran-
omaisten toiminta ja viestintdverkoista riip-
puvaiset yhteiskunnan elintirkeédt toiminnot
eivit lamaantuisi. Sdhkdisen viestinndn hii-
ridton yllépitdminen Suomessa on monimut-
kaistunut muun muassa yritysten toimintojen
ulkoistamisten ja kansainvélistymisen vuoksi
sekd toisaalta yhteiskunnan uhkamallien
muuttumisen vuoksi.

Haéiridtilanteiden nopea hallinta edellyttaa
esimerkiksi tele- ja sdhkoyhtioltd sekd muilta
keskeisiltd toimijoilta koordinointia ja yhteis-
tyotd. Onnettomuustutkintakeskus on arvioi-
nut tutkintaselostuksessaan  (S2/2010Y)
Suomessa kesén 2010 rajujen myrskyjen vai-
kutuksia eri toimijoihin. Laajoista sdahkokat-
koista aiheutui merkittivid vaikutuksia vies-
tintdverkkojen toimivuudelle. Onnettomuus-
tutkintakeskuksen tutkintaselostuksesta kéy
ilmi, ettd eri teleyritysten keskindistd seka te-
leyritysten ja sdhkdyritysten yhteistoimintaa
on tarpeen parantaa, jotta héiridtilanteeseen
voidaan reagoida mahdollisimman tehok-
kaasti tarkoituksenmukaisin toimenpitein.

Yhteiskunnan elintdrkeiden toimintojen
turvaamiseksi on keskeistd huolehtia siité, et-
td teleyritysten kriittiset viestintéjarjestelmat
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tunnistetaan ja ettd niiden vaikutukset vies-
tintdverkkojen ja viestintdpalvelujen toimi-
vuuteen arvioidaan.

Teleyritysten kriittiset viestintdjéarjestelmét
saattavat my0s sijaita muualla kuin Suomes-
sa, jolloin niiden ylldpito voi olla kansainva-
listen tietoliikenneongelmien tilanteissa vai-
keaa. On kiinnitettdvd huomiota siithen, kuin-
ka varmistetaan kriittisten viestintdjarjestel-
mien ylldpito tilanteissa, joissa jirjestelma ei
sijaitse Suomessa. Valtioneuvosto on kiinnit-
tdnyt tdhdn huomiota myds padtdksessddn
huoltovarmuuden tavoitteista. Telekaapelit
ovat osa yhteiskunnan kriittista infrastruktuu-
ria, joka osaltaan turvaa viestintdpalvelujen
toimivuuden Suomessa ja joka varmistaa
kansallista turvallisuutta. Merkittdva osa tie-
toliikkennehdiridistd johtuu maanrakennus-
toissd katkenneista telekaapeleista. Kaapeli-
tietojen saatavuuteen sekd tietojen turvalli-
seen kasittelyyn tulee kiinnittdd huomiota.

Talla hetkelld viestintimarkkinalaissa ei
edellytetd sitd, ettd teleyritykset saattavat te-
lekaapeleiden  sijaintitiedot  digitaaliseen
muotoon. Téstd johtuen telekaapeleiden ja
muiden maanalaisten johtojen, putkien ja
kaapeleiden sijainti-tiedot eivit kéytidnndssi
ole maanrakennustoitd tekevien saatavilla
luotettavasti ja ajantasaisesti yhdestd paikas-
ta. Se hidastaa esimerkiksi maanrakennustdi-
den aloittamista seké teleyritysten suunnitte-
lutoité.

Yhteiskunnan toimivuuden kannalta kes-
keisimmille viranomaisille sekd yhteiskun-
nan turvallisuuden kannalta keskeisid tehté-
vid suorittaville yritystoimijoillekin tulisi
turvata mahdollisuus saada viranomaisverk-
kojen kéyttooikeus. Viranomaisverkkojen
kayttdmiseen oikeutettujen yhteisdjen ja hen-
kildiden piiri ei kuitenkaan saisi kasvaa niin
suureksi, ettd se vaarantaisi viestintamarkki-
noiden hairiottdmyyden.

Viestintdmarkkinalaissa sdédetty velvolli-
suus varustaa kiintedn puhelinverkon kes-
kukset etuoikeustoiminnolla on jédnyt jdl-
keen teknisestd kehityksestd, eikd se nykyi-
selldén palvele viranomaisten viestintédtarpei-
ta héiridtilanteissa tai poikkeusoloissa. Kiin-
teillda puhelinverkoilla ei ole endd nykyisin
merkittdvid kdyttdjamadrad ja kiinteiden pu-

helinverkkojen liittymémaérit ovat jatkuvas-
sa laskussa.

Etuoikeustoimintoa ei ole koskaan kaytet-
ty. Etuoikeustoiminto kiintedssd verkossa ei
tuo viranomaisten operatiiviseen viestintdin
kustannuksiin ndhden jarkevid hyotyjd. Tur-
vallisuusviranomaisilla on tehtivien hoitoaan
varten omat kaupallisista verkoista erilliset
verkkonsa, joiden toimintavarmuuden ja laa-
tutason viranomaiset voivat méaérittda tarpei-
taan vastaaviksi. Viranomaisilla on mahdolli-
suus kayttdd myos kaupallisia viestintdverk-
koja muiden kayttdjien tapaan.

2.3.13
ukset

Viranomaismaksut ja — korva-

Maksuja koskevia sddnnoksid on useissa
eri laeissa ja asetuksissa, mitd ei voida alan
toimijoiden kannalta pitda tyydyttavana tilan-
teena. Viestintdimarkkina- ja tietoturvamak-
sun nykyinen laskentamalli, jossa maksujen
suuruus maédritellddn maksuyksikdiden Iu-
kumidranid maksuluokittain, ei kohtele mak-
suvelvollisia tasapuolisesti eikd maksun suu-
ruus ole riittdvdlld tavalla ennakoitavissa.
Ennakoitavuutta heikentdd esimerkiksi se, et-
td kahden maksuluokan rajalla olevan teleyri-
tyksen on vaikea arvioida, kumpaan maksu-
luokkaan yritys sijoittuu.

Kuten edelld on todettu verkkotoimiluvat
myonnetddn  paddsdantdisesti vertailevalla
menettelylld sekd televisioldhetys- ettd mat-
kaviestintoimintaan. Uusiin matkaviestintaa-
juuksiin verkkotoimilupa voidaan myontdd
myds huutokaupalla. Yhteiskuntapoliittisesti
ei voida endd pitdd hyvéksyttdvina sitd, ettd
rajallista luonnonvaraa voitaisiin hyddyntaa
kaupallisesti korvauksetta. My06s muiden
viestintdpoliittisten tavoitteiden, kuten tasa-
puolisten toimintaedellytysten varmistaminen
sdhkdisen viestinndn toimijoille sekéd taa-
juuksien tehokkaan kdyton vaatimus, edellyt-
tdvit markkinaehtoisen taajuusmaksun kéyt-
toonottoa.

Uusien viestintitapojen seké jatkuvan tieto-
teknisen kehityksen myota telepakkokeinojen
kdyton ja viranomaisten tiedonsaantipyynto-
jen voidaan perustellusti olettaa kasvavan.
Viranomaiset vastaavat nykyisin kdytannossi
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kaikista telekuuntelun ja televalvonnan sekd
tiedonsaantipyyntojen toteuttamiseen liitty-
vistd kustannuksista. Kustannusten lainmu-
kaisuuden valvonta sekd ennakoitavuus on
osoittautunut hankalaksi.

2.3.14 Viranomaistoiminta

Viestintdvirastolla on tietoturvaloukkausten
selvittdmistd ja tiedonkeruuta varten siddet-
tyjen tehtdviensd hoitamisessa tarvittavaa
asiantuntemusta ja toimivaltuuksia, joille on
ilmeistd kayttod myods muiden viranomaisten
suorittaessa omia tehtdviddn. On tirkeda
madritelld lain tasolla, missd méérin Viestin-
tévirastolla on mahdollisuuksia antaa virka-
apua toisille viranomaisille ja mitd virka-
apuun voisi kuulua. Nettobudjetoidun Vies-
tintdviraston toiminnan ja tehtdvien rahoitus
koostuu pédasiassa yrityksiltd perittdvista la-
kisééteisisti ja suoriteperusteisista maksuista.
Siksi on tarpeen samalla arvioida sitd, miten
virka-avusta Viestintdvirastolle aiheutuvat
kustannukset tulisi kattaa.

3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

Esitetylld lainsdddannolla tavoitellaan ko-
konaisuudessaan positiivisia tietoyhteiskun-
tavaikutuksia. Kansalaisten ndkokulmasta
tama merkitsee sitd, ettd tarjolla olevat séh-
kdéisen viestinnén palvelut ovat teknisesti ke-
hittyneitd, turvallisia, helppokéyttoisid ja
kohtuuhintaisia. Saintelylld pyritddn myos
varmistamaan se, ettd nditd palveluja on saa-
tavilla kaikkialla Suomessa. Liséksi sdénte-
lylld pyritddn edistiméén sidhkoisen viestin-
nén palvelujen tarjontaa ja samalla tavoittee-
na on myds kilpailun edistdminen.

3.1.1 Toimilupajdrjestelmd
Tekniikan, palvelujen sekd kansainvilinen
kehitys ovat johtaneet tarpeeseen arvioida
nykyistd toimilupajérjestelmidd uudelleen.
Toimilupajirjestelmééd ehdotetaan taajuuspo-

liittisessa periaatepadtoksessd sekéd sdhkdisen
median viestintdpoliittisessa ohjelmassa teh-
tyjen linjausten mukaisesti sekd markkinaeh-
toistettavan ettd kevennettivén.

Verkkotoimiluvan mydntéisi ldhtokohtai-
sesti edelleen valtioneuvosto vertailevalla
menettelylld. Taajuuksien tehokkaamman
kdyton varmistamiseksi matkaviestintoimin-
taan vapautuvat uudet taajuudet voitaisiin
kuitenkin myo6ntdd myos huutokauppaamalla.
Taajuuksien kayttod tehostamalla pyrittdisiin
lisddmddn kilpailua ja innovaatioita, jotka
ndkyvit kdytinnossd loppukayttdjille uusina
palveluina ja edullisempina hintoina seka tie-
toyhteiskunnan kehittymisend. Huutokauppa
on toimilupien myontdmismenetelminéd ver-
tailevaa menettelyd ldpindkyvampi ja selke-
ampi ja sen on todettu allokoivan resursseja
tehokkaasti, kun taajuudesta on valmis mak-
samaan eniten se taho, joka pystyy kéytti-
madn sitd hyvikseen tehokkaimmalla mah-
dollisella tavalla. Huutokauppamenetelméaa ei
sovellettaisi televisiotoimintaan kaytettiviin
taajuuksiin johtuen taajuuksilla harjoitetun
litketoiminnan mittakaavasta ja kilpailutilan-
teesta markkinoilla.

Huutokauppamenettelyd koskevat sddnnok-
set perustuisivat pddosin vuonna 2009 sdide-
tyn huutokauppalain s@dnndksiin, joita on
sovellettu sekd vuonna 2009 jérjestetyssé 2,6
gigahertsin ja vuonna 2013 jérjestetyssd 800
megahertsin taajuushuutokaupassa. Huuto-
kaupan kulloinkin kyseessa olevista, taajuus-
alueesta riippuvista tarkemmista yksityis-
kohdista, kuten taajuuksien l&dhtShinnasta ja
myonnettdvien taajuuksien enimmaismaéris-
td sdddettdisiin jatkossa valtioneuvoston ase-
tuksella. Seké vertailevalla menettelylld ettd
huutokaupalla myonnettyjen verkkotoimilu-
pien ehtoja, muuttamista, peruuttamista ja
siirtdmistd koskevat sddnnokset olisivat paa-
asiallisesti nykyisen kaltaisia.

Televisio- ja radiotoimintaa koskevan oh-
jelmistotoimilupajirjestelmédn  muuttamisen
tavoitteena olisi sen keventdminen, tehosta-
minen ja yksinkertaistaminen siirtamélla
merkittdva osa ohjelmistotoimilupapéitoksis-
td Viestintdviraston ratkaistavaksi.

Nykyinen ohjelmistotoimilupamalli, joka
on luotu aikana, jolloin televisio- ja radiosi-
séltojen ldhettimiseen oli kdytdssd huomat-
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tavasti nykyistd rajoitetumpi méérad taajuuk-
sia, ei endd sovellu nykytilanteeseen. Televi-
siotoiminnan taajuuksista ei endi ole esiinty-
nyt samassa midrin niukkuutta kuin aikai-
semmin digitalisoinnista ja uusista ldhetys- ja
pakkaustekniikoista johtuen. Niin ollen oh-
jelmasiséltoja koskevia padtoksié ei endé oli-
si tarvetta kaikissa tapauksissa saattaa valtio-
neuvoston ratkaistavaksi. Televisiotoiminnan
toimilupajérjestelmin keventdmisen tavoit-
teena on edistdd toimialan kilpailukykya no-
peuttamalla siséltdjen kysynnén ja tarjonnan
kohtaamista.

Televisio- ja radiotoiminnan harjoittajat
voisivat jatkossa saada tarvitsemansa ohjel-
mistotoimiluvat Viestintivirastolta silloin,
kun radiotaajuuksista tai ldhetyskapasiteetista
ei ole pulaa eli toimiluvat voitaisiin myontié
kaikille hakijoille eikd ohjelmistotoimiluvan
myontamiselld voisi olla huomattavia vaiku-
tuksia viestintimarkkinoiden yleiseen kehi-
tykseen. Viestintdvirasto selvittdisi ainoas-
taan tdyttavatko toimilupaa hakevat yritykset
toimiluvan yleiset myoOntimisedellytykset,
joten paétoksen tekeminen ei edellyttdisi tar-
koituksenmukaisuusharkintaa. Ndin ollen
toimijat saisivat my0s paéttdd ldhetettavista
ohjelmasisélldistddn vapaasti. Toimilupapda-
toksen mukaista toimintaa ei myoskddn endi
sidottaisi tiettyyn yksittdiseen kanavanip-
puun, jolloin toimiluvan haltijat voisivat vali-
ta minkd verkkoyrityksen verkossa ja kana-
vanipussa ne harjoittavat toimintaa. Muutok-
sen tavoitteena olisi edistdd kilpailua mark-
kinalla.

Jos taajuuskapasiteetista kuitenkin olisi
niukkuutta, asia siirtyisi valtioneuvoston rat-
kaistavaksi. Valtioneuvosto myontéisi toimi-
luvat péadasiallisesti samoin perustein kuin
voimassa olevassa toimilupamallissa ja se
voisi asettaa toimilupiin myos ldhetysten si-
séltoa koskevia ehtoja.

Esityksessd sdddettdisiin erikseen niin sa-
notuista kaupallisista yleisen edun kanavista
sananvapauden, moniarvoisen viestinnin ja
televisiotarjonnan monipuolisuuden turvaa-
miseksi. Tavoitteena olisi kotimaisen sisil-
16ntuotannon jatkuvuuden ja suomalaisen te-
levisiotoiminnan korkealaatuisuuden ja mo-
nipuolisuuden turvaaminen. Yleisen edun
kanavien tulisi muun muassa olla kaikkien

suomalaisten vastaanotettavissa. Toimiluvan
myontdmisedellytykset olisivat muiden oh-
jelmistotoimilupien edellytyksid tiukempia ja
nithin sisdltyisi muun muassa suomen- tai
ruotsinkielisyyttd ja ohjelmien sisdltdéd kos-
kevia ehtoja. Yleisen edun kanavalla ei tar-
koiteta Yleisradio Oy:td, joka ei tarvitse toi-
milupaa ja jonka julkisen palvelun tehtdvista
sdddetddn edelleen omassa erityislaissaan,
laissa Yleisradio Oy:sti.

Yleisen edun kanaviksi katsottavilla toimi-
luvan haltijoilla olisi laissa sdéddetty oikeus
saada verkkotoimiluvan haltijalta ldhetyska-
pasiteettia sellaisesta yleisen edun toimintaan
osoitetusta maanpaéllisen televisioverkon
kanavanipusta, johon ei kohdistu jidljempéna
kisiteltdvid markkinaehtoisia taajuusmaksu-
ja. Samassa kanavanipussa toimisi myds
Yleisradio Oy.

Toimilupaviranomaisena toimisi Viestinta-
virasto, mutta jos kaikille halukkaille ei voi-
taisi myontad toimilupaa, asia siirtyisi valtio-
neuvoston ratkaistavaksi. Toimiluvat myon-
nettdisiin edelld mainittua kevennettyd me-
nettelyd kéyttden myos analogiselle radio-
toiminnalle.

Ohjelmistotoimiluvan ehdoista, muuttami-
sesta ja siirtdmisestd sdatavit pykalét sdilyi-
sivét padasiallisesti nykyisen kaltaisina.

Toimilupajirjestelmédd markkinaehtoistet-
taisiin perimélld tele- ja televisiotoiminnan
taajuuksista niiden markkina-arvoa heijasta-
va maksu. Maksu otettaisiin kdyttoon sellai-
silla taajuusalueilla, joihin kéyttdoikeus
myonnetdén vastikkeetta eli vertailevalla
menettelylld, koska taajuusmaksut ja taa-
juushuutokaupat ovat vaihtoehtoisia tydkalu-
ja pyrittdessd taajuuksien kdyton tehostami-
seen. Televisiotoiminnan kéyttoon osoitetuis-
ta taajuuksista maksu perittdisiin muiden
kuin edelld mainittujen kaupallisten yleisen
edun kanavanippujen kaytosta.

Maksun tavoitteena olisi edistdd taajuuksi-
en kayton taloudellista tehokkuutta ja hallin-
nollisena kannustemaksuna se perustuisi taa-
juuksien kéyton vaihtoehtoiskustannuksiin.
Kun taajuudelle asetettaisiin sen arvoa ku-
vaava hinta, taajuuden kayttdjd luopuisi
mahdollisesti kéyttdméttd olevasta taajuudes-
taan tai pyrkisi tehostamaan taajuuksiensa
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kayttod siten, ettd maksun suhteellinen koko
pienenee.

Maksua perittdisiin my0s Viestintdviraston
puolustusvoimien kayttodn madrddmisti taa-
juuksista. Maksun tavoitteena olisi taajuuksi-
en kdyton tehostamiseksi ohjata puolustus-
voimia siirtymdédn mahdollisimman pitkalti
kayttdmadn yleiseurooppalaisia sotilastaa-
juuksia ja vastaavasti vapauttamaan muita
taajuuksia siviilikayttoon.

3.1.2 Hinnoittelun valvonta

Viestintdvirastolle annettaisiin laajempi
toimivalta valita ja asettaa teleyritykselle tar-
koituksenmukainen tukkutason hinnoittelu-
velvollisuus markkina-analyysin perusteella
todetun kilpailuongelman seké sdénneltdvien
tuotteiden ja palvelujen erityispiirteiden mu-
kaisesti. Viestintdvirasto voisi asettaa huo-
mattavan markkinavoiman yritykselle seki
poikkeuksellisissa tilanteissa myds muulle te-
leyritykselle velvollisuuden noudattaa laissa
madriteltyjd kustannussuuntautunutta, vihit-
téishinnasta tehtdvdin vdhennykseen perus-
tuvaa tai oikeudenmukaista ja kohtuullista
hinnoittelua. Muutosten yhtend tavoitteena
olisi, ettd kustannussuuntautuneen hinnoitte-
lun séddntelyssd tuotteesta ja markkinatilan-
teesta riippuen voitaisiin ottaa huomioon
vain tehokkaan toiminnan kustannukset. II-
man kilpailupainetta toimivalla yritykselld ei
ole tarvetta tehostaa toimintaansa ja tdman
vuoksi on katsottu, ettd yrityksen omiin kus-
tannuksiin perustuva sédntely ei kaikissa ti-
lanteissa johda kilpailtujen markkinoiden
hintatasoon. Ei voida pitdd kohtuullisena sita,
ettd kilpailijat maksaisivat verkon vuokra-
hinnoissa tuottoa yrityksen mahdollisesti te-
hottomille investoinneille tai verkon ajan
myoOtd  tarpeettomiksi muuttuneille osille.
Viestintdviraston hinnoittelun tarkastelun
lahtokohdan muuttaminen aiheutuneista kus-
tannuksista kohti tehokkaan toimijan kustan-
nuksia ei odoteta aiheuttavan muutoksia toi-
mintaymparistoonsd ndhden tehokkaasti toi-
mivalle teleyritykselle.

Lainsdddiantod muutettaisiin myos teknolo-
gianeutraaliksi siten, etti se mahdollistaisi
samat hinnoitteluvalvonnan tyokalut kayte-

tystd teknologiasta riippumatta. On kuitenkin
huomattava, ettd sédéntelyn kohteena olevien
erilaisten tuote- ja palvelumarkkinoiden
eroista johtuen samat hinnoitteluvelvollisuu-
det eivat valttdmattd ole tarkoituksenmukai-
sia kaikille sidénnellyille tuotteille.

Viestintdmarkkinoita koskeva EU-
lainsdddantd edellyttdd ennakollista puuttu-
mista huomattavan markkinavoiman -
yrityksistd johtuviin kilpailuongelmiin siten,
ettd kohtuuton hinnoittelu estetddn tulevai-
suudessa tehokkaasti. Sen sijaan EU-
lainsddddnnon tarkoituksena ei ole keskittda
sddntelyviranomaisen valvontaa menneen
markkinavoiman mahdollisen vaérinkdyton
valvontaan. Tamén vuoksi lakiin ei ehdoteta
sddnndstd Viestintdviraston toimivallasta tut-
kia teleyrityksen menneisyydesséd soveltaman
hintatason lainmukaisuutta. Tdma myds vas-
taa vallitsevaa oikeustilaa (3.2.2012/132
KHO:2012:7).

Nyt esitettyjen muutosten mydtd Viestinté-
virastolla olisi toimivalta asettaa sddnnellylle
tuotteelle kustannussuuntautunut enimmais-
hinta kolmeksi vuodeksi. Tdméa mahdollistaa
Viestintdviraston tehokkaan ennakollisen
puuttumisen  kilpailuongelmiin  viestinta-
markkinoilla. Se vihentdd myo0s tarvetta tut-
kia teleyritysten hinnoittelua jélkikdteen sen
varmistamiseksi, ettd teleyrityksen toiminta
on ollut lain mukaista. Niissd tapauksissa,
joissa Viestintdvirasto asettaisi sddnnellylle
tuotteelle hinnoitteluvelvollisuuden, mutta ei
asettaisi enimmadishintaa, Viestintdvirastolla
sdilyisi oikeus tutkia sdénnellyn tuotteen kul-
loinkin voimassa olevan hinnan lainmukai-
suus.

Teleyritysten oikeussuoja olisi varmistettu
valitusoikeudella Viestintdviraston hinnoitte-
lua koskevista teleyrityksid velvoittavista
paatoksista.

Ehdotettujen muutosten siséltod on kuvattu
tarkemmin 71 ja 72 §m yksityiskohtaisissa
perusteluissa.

3.1.3 Yleispalvelu

Yleispalvelua koskevien muutosten tavoit-
teena on parantaa yleispalveluun kuuluvien
palvelujen saatavuutta ja kansalaisten tiedon-
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saantia. Yleispalvelua koskevassa luvussa
ehdotetaan sdddettdaviksi yleispalvelun tarjo-
ajien velvollisuudesta tiedottaa yleispalvelu-
velvoitteistaan sekd tarjota yleispalvelutuot-
teitaan ja palvelujaan Ehdotetun muutoksen
tavoitteena on parantaa kdyttdjien mahdolli-
suutta saada tietoa heitd koskevista oikeuk-
sista.

On tirkead, ettd kayttdjat ovat valveutunei-
ta ja saavat tietoa siitd, miten heidén oikeuk-
sistaan huolehditaan ja erilaisista mahdolli-
suuksista palvelujen tarjoamisessa. Tavoit-
teena on, ettd kdyttdjdt voisivat my0s entistd
paremmin itse vaatia heille kuuluvia oikeuk-
sia, jos palveluja ei ole saatavilla muilla kei-
noin.

Yhteystietopalvelujen siséllyttdmiselld
yleispalvelun piiriin tavoitteena on varmistua
siitd, ettd kaikkien kéyttéjien saatavilla on es-
teettomadt ja kohtuuhintaiset yhteystietopalve-
lut. Suomen vammaispoliittisessa ohjelmassa
2010-2015 tuodaan esille, ettd Suomessa oli-
si edistettdvd vammaisten henkildiden valmi-
utta kdyttdd puhelinpalveluja ja sdhkoisid
palveluja seké parantaa palvelujen yhdenver-
taista saatavuutta eri kiyttdjiryhmien kannal-
ta. Ehdotetun muutoksen tarkoituksena on
vammaispoliittisen  ohjelman  mukaisesti
edistdd vammaisten puhelinpalveluja seké
niiden yhdenvertaista saatavuutta.

Esityksesséd ehdotetaan, ettd jatkossa yleis-
palvelujen hinnan kohtuullisuutta arvioitai-
siin nimenomaisesti keskiméérdisen kaytta-
jin kannalta. Yleispalvelutuotteen hinnan tu-
lisi siten olla keskimddrdisen kayttdjan kan-
nalta kohtuullinen. Ehdotettu muutos koskee
sekd yleisten pulinpalvelujen ja internetyh-
teyspalvelujen  yleispalveluliittyméad  ettd
yleispalveluun kuuluvia yhteystietopalveluja.
Ehdotuksen tavoitteena on parantaa esimer-
kiksi pienituloisten kiyttdjien mahdollisuutta
saada yleispalveluun kuuluvat tuotteet ja pal-
velut tosiasiallisesti kdyttoonsa.

3.14 Kayttdjin ja tilaajan oikeudet
viestintdpalvelussa

Kéyttdjan ja tilaajan oikeuksia koskevan
sdantelyn keskeisend tavoitteena on sdintelyn

selkeyttiminen siten, ettd palveluja kaytta-
ville yritykselle ja kuluttajalle sdintelystd
johtuvat oikeudet ja toisaalta teleyrityksen
velvoitteet on helposti ymmaérrettivissa.
Saidnndsten sisdltd vastaa padosin voimassa
olevia sdannoksid, mutta tarkoituksena on
koota yhteen viestintdmarkkinalain ja sdhkdi-
sen viestinnédn tietosuojalain kayttdjén ja ti-
laajan oikeuksia koskeva sdéntely ja tdten
saada aikaan merkittdvésti loogisempi, selke-
ampi ja yhtendisempi kokonaisuus. Esityksen
tavoitteena on myds kuluttajan aseman pa-
rantaminen erityisesti korvaus- ja vas-
tuusdédntelyyn tehtévilld muutoksilla, sekd
sddntelyn nykyaikaistaminen tapahtuneen
teknisen kehityksen myota.

Sopimusehtoja koskevaa sdédntelyd ehdote-
taan tdydennettdviksi siten, ettd sopimuseh-
dot edellytettéiisiin laadittavan selkedlld ja
ymmarrettdvélld kielelld. Selkeyden ja ym-
marrettdvyyden varmistamiseksi voi olla tar-
peen tarjota kuluttajalle lisétietoa jonkun so-
pimusehdon merkityksestd. Lisdtietoa voi-
daan tarjota suullisessa ja/tai kirjallisessa
muodossa.

Sadntelya esitetddn muutettavaksi siten, et-
td vahvistetaan tilaajien ja kayttdjien mahdol-
lisuuksia valita markkinoilta omia tarpeitaan
vastaava internetliittyma ja turvataan se, ettd
tarjolla olisi aina liittymié, joiden kautta voi
kayttdd monipuolisesti erilaisia palveluja ja
niihin tarvittavia sovelluksia. Tdmé on kes-
keinen verkkoneutraliteetin tavoite.

Verkkoneutraliteetilla tarkoitetaan sité, ettd
liittymén liikenne vélitetddn periaatteessa
riippumatta ldhettdjin tai vastaanottajan
osoitteesta, sisillostd, sovelluksesta, palve-
lusta tai pditelaitteesta. Laissa ehdotetaan
tarkennettavaksi ne perusteet, joilla interne-
tyhteyspalvelun tarjoaja saisi rajoittaa liiken-
netta.

Liikenteen rajoitukset voisivat ehdotuksen
mukaan perustua nykyiseen tapaan tilaajan
kanssa tehtyyn sopimukseen, viranomaisen
tai tuomioistuimen paitokseen ja tietoturvas-
ta huolehtimiseen tai hiirion korjaamiseen..
Lisdksi internetyhteyspalvelun ja muun vies-
tintdpalvelun toimivuuden ja laadun yllapi-
tdminen erilaisilla liikenteenhallinnan menet-
telyilld voi nédkyéd rajoituksina kayttdjille.
Mahdolliset rajoitukset eivit saisi estdd tai
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rajoittaa kdyttdjin mahdollisuutta kayttda in-
ternetin palveluja tai sovelluksia.

Lahtokohtaisesti kilpailu on tehokas keino
kayttdjien tarpeiden mukaisten internetyh-
teyspalvelujen tarjonnan syntymiseen. Te-
leyrityksilld onkin oltava mahdollisuus tarjo-
ta asiakkaille erilaisia internetliittymié.

Tehokas Kkilpailu edellyttdd, ettd kayttdja
saa sopimusehdoissa ja muutoin riittdvasti
ymmaérrettdvai tietoa internetliittymédn omi-
naisuuksista. Térkeitd ominaisuuksia ovat
liittymén todellisen tiedonsiirtonopeuden li-
sdksi liittymén mahdolliset rajoitukset, jotka
vaikuttavat palvelujen ja sovellusten kéytta-
miseen liittymén kautta.

Jos markkinoilla ei ole kilpailusta huoli-
matta kdyttdjille tarjolla riittdvéin rajoittamat-
tomia internetliittymid, viranomaisella tulisi
olla mahdollisuus puuttua asiaan edistdmallé
internetliittymid koskevan tiedon tuottamista
tai sddntelemalld kaytossd olevia rajoitusme-
nettelyjd. Luotettavan tiedon tuottamiseksi
lakiin ehdotetaan maéirdysvaltuutta Viestin-
tavirastolle. Liséksi ehdotetaan Viestintivi-
rastolle oikeutta puuttua péatokselld internet-
liittymien ominaisuuksiin, jos tilaajien ja
kayttdjien oikeudet riittdvén rajoittamatto-
miin palveluihin eivit muutoin toteudu.

Viestintépalvelussa on virhe, jos se ei laa-
dultaan tai toimitustavaltaan vastaa viestinta-
palvelusopimuksessa maéériteltyd laatutasoa.
Virheeni ei pidettiisi sité, ettéd teleyritys tila-
pdisesti ilman tilaajan suostumusta keskeyt-
tdd viestintdpalvelun tarjonnan tai rajoittaa
sen kayttod kalenterikuukaudessa yhteensé
korkeintaan 24 tunnin ajaksi, kun toimenpide
on valttdiméton viestintdverkon rakennus- tai
kunnossapitotyon taikka tietoturvan vuoksi,
ja teleyritys ilmoittaa keskeytyksestd etuka-
teen. Voimassa olevan lainsddddnnoén mu-
kaan palvelun keskeytykset ovat sallittuja
enintddn 48 tunnin ajaksi.

Teleyrityksilld on velvollisuus varautua
viestintdmarkkinalain ja Viestintdviraston
madrdysten mukaisesti viestintdverkkoihin
kohdistuviin sdhkonsy6ton hairidihin. Vaiku-
tusmahdollisuuksien ulkopuolella olevana es-
teend pidettiisiin esimerkiksi myrskytuhojen
aiheuttamista sdhkonsyoton héiridistd johtu-
via keskeytyksid, jos teleyritys osoittaa va-
rautuneensa sahkonsyoton hdiridihin lainsaa-

dédnnén ja Viestintdviraston méadrdysten mu-
kaisesti. Téllaisessa tilanteessa olisi kuiten-
kin kyseessd viestintdpalvelun virhe, jolloin
tilaajalla olisi oikeus hinnanalennukseen.
Mikali teleyritys ei olisi varautunut lainséa-
dédnnén ja Viestintdviraston madrdysten mu-
kaisesti  viestintdverkkoihin  kohdistuviin
sdahkonsyoton héiridihin, arvioitavaksi voisi
tulla my®s tilaajan oikeus vakiohyvitykseen.

Ehdotetussa sédédntelyssd pyritddn selkeyt-
tdmédn niitd keinoja, jotka tilaajalla on kiy-
tossddn viestintdpalvelussa olevan virheen
seurauksena.

Liséksi tilaajalla olisi oikeus korvaukseen
vahingosta, jonka hén kérsii toimituksen vii-
vastyksen tai keskeytyksen ja muun viestin-
tipalvelussa olevan virheen vuoksi. Jos tilaa-
jalla olisi oikeus vakiokorvaukseen, oikeus
vahingonkorvaukseen olisi vain siltd osin
kuin vahinko ylittdd maksetun vakiokorvauk-
sen madran.

Esityksessd ehdotetaan liséttdvaksi uusi
sddnnds, joka sisdltdisi teleyrityksen ja myy-
jan tai palveluntarjoajan yhteisvastuuta kos-
kevan sdéntelyn. Sddnnds vastaisi kuluttajan-
suojalain 7 luvun 39 §:sséd sdddettyd luo-
tonantajan ja myyjén tai palveluksen suoritta-
jan yhteisvastuusédéntelya.

Teleyrityksen ja palveluntarjoajan yhteis-
vastuusédntely tulisi sovellettavaksi teleyri-
tysten osalta silloin, kun kuluttaja maksaa ta-
varoita ja palveluja matkapuhelimella, ja
maksu peritddn puhelinlaskun yhteydessa.
Kuluttaja voisi tdlloin kddntyd paitsi myyjan
tai palveluntarjoajan myds teleoperaattorin
puoleen esimerkiksi tapauksissa, joissa suori-
tus on viallinen tai ei tule perille. Samalla
ehdotetaan sdéntelyd tdsmennettiviksi siten,
ettd teleyritykselld olisi asianmukaiset mah-
dollisuudet estdd suurien laskujen muodos-
tuminen vilpillisistd palveluista, joilla tavoi-
tellaan oikeudetonta taloudellista etua.

Laskun erittelyd ja yhteyskohtaista eritte-
lyd koskevaa séddntelyd on tarkennettu vies-
tintdmarkkinalain ja sédhkodisen viestinnén tie-
tosuojalain muutoksilla, jotka tulivat voi-
maan 1.6.2013. Tietoyhteiskuntakaaressa sii-
lytettdisiin timé uudistettu siéntely. Telelas-
kun erittelyd ehdotetaan tismennettavéksi si-
ten, ettd tilaajat saisivat nykyistd paremmin
tiedon muiden kuin viestintdpalvelujen kéy-
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tostd aiheutuneista maksuista. Tarkoituksena
on, ettd erittelystd kdy ilmi maksun ajankoh-
ta, maksun méaard ja maksun saaja.

3.1.5 Viestinndn luottamuksellisuus
Jja yksityisyyden suoja

Voimassa olevan sdhkdisen viestinnin tie-
tosuojalain sdintely kohdistuu teleyrityksiin,
yhteisotilaajiin ja lisdarvopalvelun tarjoajiin.
Ehdotetussa laissa sdédntely kohdistuisi kaik-
kiin viestinnén vélittdjiin. Tama tarkoittaisi
kaytdnnossd sitd, ettd esimerkiksi sellaiset
toimijat, mukaan lukien erilaiset yhteisopal-
velut ja muut sosiaalisen median palvelut,
joissa palvelun sisdlld vilitetddn luottamuk-
sellista viestintdd, tulisivat sdéintelyn piiriin.
Tadmai on perusteltua, jotta eri toimijoita koh-
deltaisiin lainsddddnnossd samalla tavoin ja
jotta kotimaisten toimijoiden kilpailukyky
sdilyisi.

Teleyrityksilld on ollut velvollisuus tallen-
taa tietyt tiedot viestinndstd 12 kuukauden
ajan. Néitd tietojen tallennusvelvollisuutta
koskevia sddnnoksid tarkistettaisiin vastaa-
maan internetyhteyspalveluihin liittyvien
teknologisten muutosten aiheuttamia tarpeita.

Kéaytdnndssd tdmé tarkoittaa sitd, ettd ne
tiedot tallennetaan, jotka ovat valttamatto-
mid, jotta tallentamisesta on rikostutkinnassa
hyotyad. Samalla annettaisiin sisdasianminis-
teridlle mahdollisuus pééttda, niistd teleyri-
tyksid tallennusvelvollisuus koskee. Tdméa on
tarpeen resurssien tarkoituksenmukaiseksi
kohdentamiseksi ja yksityisyyden suojan
edistdmiseksi.

3.1.6 Verkkotunnustoiminta
Verkkotunnustoimintaa ehdotetaan sel-
kiytettdvaksi siten, ettd se eriytettdisiin hal-
linnollisilta ja kaupallisilta tehtiviltdan.
Muutoksilla ~ pyritddn  vastaamaan  fi-
paitteisen verkkotunnuksen kohtaamiin suu-
rimpiin  viranomaisresurssien kohdentami-
seen ja verkkotunnusvélittdjien valvontaan
liittyviin haasteisiin. Hallintomenettelyjen
tehostamiseksi ehdotuksessa esitetdén séh-
koisen kuulemis- ja tiedoksiantomenettelyn

soveltamista Viestintdviraston harjoittamaan
verkkotunnustoimintaan.

Ehdotuksessa esitetddn verkkotunnusten
mydntdmiseen liittyvien erityisten edellytys-
ten poistamista. Voimassaolevasta sééntelys-
td poiketen fi- ja ax-péétteisid verkkotunnuk-
sia voisivat ottaa kdyttoon myos sellaiset yri-
tykset, yhteisot ja henkil6t, jotka eivit ole si-
joittautuneet Suomeen tai Ahvenanmaalle.
Ehdotuksella verkkotunnuksia koskeva séén-
tely muutettaisiin pddosin yhdenmukaiseksi
muun eurooppalaisen sddntelyn kanssa. Toi-
mivallan siirrosta valtakunnan ja Ahvenan-
maan maakunnan vililld ax-tunnuksen hal-
linnoimiseksi sédédettiisiin nykykaytdnnon
mukaisesti erilliselld sopimusasetuksella.

Esitykselld selkiytettdisiin viranomaisten ja
verkkotunnusvilittijien tyonjakoa. Viestinti-
virasto olisi edelleen verkkotunnusten hallin-
nollinen rekisterinpitdjd. Esityksen perusaja-
tuksena olisi se, ettd Viestintdvirasto ei endid
kuitenkaan hallinnollisena  viranomaisena
palvelisi verkkotunnusten kéyttdjid suoraan,
vaan asioinnista Viestintiviraston ja verkko-
tunnuksen kéyttédjan vélilld huolehtisi verk-
kotunnusvilittdjd. Viestintdviraston hoidetta-
vaksi jatettdisiin verkkotunnusten teknisen
yllapitdmisen lisdksi verkkotunnushallintoon
liittyvit perustuslain (731/1999) 124 §:ssé
tarkoitetut julkiset hallintotehtdvat. Téllaisia
olisivat esimerkiksi verkkotunnusrekisterin ja
fi-juuren ylldpito sekd verkkotunnusmerkin-
ndn poistaminen ja siirtiminen. Ehdotettu
toimintamalli noudattaa yleistd kansainvélis-
té linjaa.

Esityksessd ehdotetaan, ettd jatkossa aino-
astaan verkkotunnusvilittdjat voisivat merki-
td tietoja Viestintdviraston yllépitimédn
verkkotunnusrekisteriin. Kayttijét eivit voisi
endd itse tehdd merkintdja rekisteriin, vaan
verkkotunnusvilittdjat huolehtisivat kaikista
ylldpitotoimenpiteistd Viestintdviraston hy-
viksymidd teknistd rajapintaa hyddyntden.
Kysymyksessd on ainoastaan internetliiken-
teen ohjaamisen mahdollistava tekninen toi-
menpide, joka kayttdjain ndkokulmasta rin-
nastuu teleyritykseltd saatavan puhelinnume-
ron hankkimiseen.

Ehdotuksessa verkkotunnusvilittdjiin koh-
distuvaa sédéntelyd lisdttdisiin. Verkkotun-
nusvilittdjdlle asetettaisiin riittdvit toiminta-
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velvoitteet asiakaspalvelun laadun ja tehok-
kuuden turvaamiseksi. Tavoitteena on var-
mistaa, ettd verkkotunnusvalittdjilld on riitta-
vit asiakas-, palvelu- ja tekniset resurssit,
korkea tietoturvan taso seka riittdvé kyky tar-
jota ammattimaista palvelua.
Viestintdviraston roolin muuttuminen tek-
niseksi verkkotunnusvilittéjid valvovaksi toi-
mijaksi antaisi virastolle my0s paremmat
edellytykset vuorovaikutukseen verkkotun-
nusvilittdjien kanssa. Témén ansiosta Vies-
tintdvirasto pystyisi jatkossa valvomaan te-
hokkaammin verkkotunnusvilittéjille asetet-
tujen edellytysten ja vaatimusten toteutumis-
ta, mikd osaltaan lisdd myos verkkotunnus-
toiminnan laatua ja kuluttajien luottamusta.

3.1.7 Yhteystietopalvelut

Yhteystietopalveluja koskevilla muutoksil-
la halutaan helpottaa kiyttdjien mahdollisuut-
ta kieltdd yhteystietojensa julkaiseminen ja
luovuttaminen toisille yhteystietopalvelun
tarjoajille. Tavoitteena on varmistua siitd, et-
td uusien palvelumuotojen kehittyessé tiedot
palveluntarjoajista ja siitd, kuinka yhteystie-
tojen julkaiseminen voidaan kieltdd, olisivat
kattavasti kaikkien saatavilla. Lisdksi ehdo-
tettujen muutosten tavoitteena on huolehtia
siitd, ettd kayttdjat saavat helposti tiedon niis-
td yhteystietopalvelujen tarjoajista, joille hei-
dén yhteystietonsa luovutetaan.

3.1.8 Audiovisuaalisten palvelujen
Jja radiotoiminnan sddntely

Ehdotetussa laissa audiovisuaalisten sisél-
topalvelujen ja radiotoiminnan sddntely py-
syy padasiassa ennallaan. Televisio- ja radio-
toiminnan seké tilausohjelmapalvelujen sdin-
telyyn liittyvdat muutokset perustuvat valtio-
neuvoston sdhkdisen median viestintdpoliitti-
sessa ohjelmassa ehdotettuihin muutoksiin.

Katsojasta ja kuuntelijasta huolehditaan
varmistamalla suomalaisen televisio- ja ra-
diotarjonnan laadukkuus ja monipuolisuus.
Erikseen maédriteltyihin kaupallisiin yleisen
edun kanaviin kohdistetaan vaatimuksia, jot-
ka osaltaan edistévit nykyisen laadukkaan si-

saltotarjonnan sédilymistd. Yleisen edun ka-
navien on muun muassa tarjottava suomen-
tai ruotsinkielistd ohjelmaa, uutisia ja ajan-
kohtaisohjelmia sekd kotimaista draamaa ja
dokumentteja.

3.1.9
Jdrjestelmdit

Suojaus ja suojauksenpurku-

Suojauksen purkujérjestelmida  koskevaa
sddntelyd ehdotetaan selvennettdviksi. Ta-
voitteena on, ettd velvoite yhden kortin peri-
aatteen toteuttamiseksi ulotettaisiin selkeésti
koskemaan kaikkia televisiotoiminnan arvo-
ketjun osapuolia.

Sdhkodisen viestinndn sddntelyn ulottami-
sella nykyistd selkedmmaélld tavalla myds
maksutelevisiotoimijoihin pyritddn kuluttaji-
en aseman turvaamiseen.

Kuluttajien tulee voida joustavasti kayttda
eri palveluntarjoajien maksutelevisiopalvelu-
ja digitaalisessa maanpéillisessd televisio-
toiminnassa. Television katsojille on siten
taattava mahdollisuus kayttdd kaikkia maksu-
televisiopalveluja yhdelld salauksenpurku-
kortilla. Katsojien kéyttokokemuksen helpot-
tamisen lisdksi ndin voidaan edistdd myds
kuluttajien mahdollisuutta kayttad eri palve-
luntarjoajien palveluja.

Maksutelevisiopalvelujen tarjoajat voisivat
edelleen sopia keskenddn yhden kortin peri-
aatteen teknisestd toteutuksesta. Mikéli uu-
den toimijan kanssa ei pééstdisi sopimuk-
seen, joka kaytdnndssd varmistaisi katsojille
mahdollisuuden saada yhdelld kortilla kilpai-
levien maksutelevisiotoimijoiden palvelut,
Viestintdviraston tulisi laissa sdédetyssd maa-
rdajassa paittid toimijoiden vélisen sopimuk-
sen ehdoista.

Esityksessd suojauksenpurkulaki ehdote-
taan kumottavaksi ja ehdollisen pédsyn di-
rektiivid vastaavat sddnnokset siséllytetta-
viksi tietoyhteiskuntakaaren 32 lukuun ja
valvontasddnnokset XII osaan sekd rangais-
tussddnnos XIII osaan.

3.1.10 Telekaapelien sekd matkavies-
tinverkon edellyttimien radiomastojen ja tu-
kiasemien sijoittaminen
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Esityksen tarkoituksena on se, ettd sadntely
telekaapeleiden sijoittamisesta toisen alueel-
le, silloin kun sijoittamisesta ei paastd sopi-
mukseen osapuolten vélilld, otettaisiin kaikil-
ta osin ehdotettuun lakiin. Tdmén seuraukse-
na maankéyttd- ja rakennuslain 161 §:44 ei
endd sovellettaisi telekaapelien sijoittamiseen
ja titd koskeva sdannds otettaisiin 161§:44n.

Ehdotettu laki siséltidisi myds uudet sdén-
nokset matkaviestinverkkojen edellyttdmien
tukiasemien ja radiomastojen sijoittamisesta
toisen alueelle tai rakennukseen, silloin kun
sijoittamisesta ei padstd sopimukseen. Toi-
mivaltaisena viranomaisena sdilyisi kuitenkin
edelleen kunnan rakennusvalvontaviran-
omainen, joka paittiisi viime kddessd tele-
kaapeleiden, tukiasemien ja radiomastojen si-
joittamisesta, jos asiassa ei pddstd maan tai
rakennuksen omistajan kanssa sopimukseen.

Ehdotetut sdannokset koskisivat tilanteita,
joissa sijoittamisesta ei padstdisi sopimuk-
seen ja sijoittamisoikeudella téssd laissa tar-
koitettaisiin yksityisoikeudelliseen suostu-
mukseen verrattavaa oikeutta sijoittaa tele-
kaapeleita, tukiasemia ja radiomastoja. Ehdo-
tetut sddnnokset eivdt koskisi ymparistdoi-
keuteen perustuvaa oikeutta kyseisten laittei-
den sijoittamiseen. Laitteiden sijoittamisessa
tulisivat sovellettavaksi siis muut sijoittamis-
ta mahdollisesti koskevat maankaytto- ja ra-
kennuslain sédénnokset sekd muu ympéristod
koskeva lainsdaddanto.

Radiomastojen ja tukiasemien sijoittami-
sesta maanomistajalla tai rakennuksen omis-
tajalla olisi oikeus tdyteen korvaukseen siten
kuin lunastuslaissa sédddetddn. Viime kiddessd,
jos kunnan rakennusvalvontaviranomainen
paittdd tukiaseman tai radiomaston sijoitta-
misesta toisen hallitsemalle alueelle eikd
korvauksesta paidstd sopimukseen, asia rat-
kaistaisiin lunastuslain mukaisessa jirjestyk-
sessd.

Lakiehdotukseen on otettu mukaan sdin-
nokset sijoittamislupapditostd hakevan te-
leyrityksen velvollisuudesta suorittaa kunnal-
le hakemusmaksu rakennusvalvontaviran-
omaisen viranomaistehtdvistd. Sijoittamis-
paitoksestd rakennusvalvontaviranomaiselle
mahdollisesti aiheutuvista valvontatehtdvisti
ei ole ehdotettu kunnalle oikeutta perid mak-
sua. Ndin siksi, ettd valvontatehtdvd voidaan

ndhdé poikkeuksellisena, silloin kun esimer-
kiksi rakennuksen omistaja katsoo, ettd te-
leyritys ei noudattaisi rakennusvalvontavi-
ranomaisen tekem#d  sijoittamispadtosta.
Edell4 tarkoitetun valvontamaksun ongelma-
na olisi myds sen madrittdminen, keneltd
maksua perittiisiin.

3.1.11 Jatkuvuuden turvaaminen

Lakiin ehdotetuilla muutoksilla tismennet-
téisiin viestintdverkkojen ja viestintépalvelu-
jen toimivuudesta vastaavien yritysten vel-
voitteita varautua ylldpitdiméan toimintaansa
héiriétilanteissa.  Lainsddddntdd  esitetdédn
muutettavaksi siten, ettd yhteiskunnan elin-
tirkeitd toimintoja uhkaavia séhkoisen tieto-
ja viestintdjarjestelmien héiridtilanteita voi-
taisiin jo normaalioloissa ennaltachkéistd ja
hallita nykyistd tehokkaammin siten, etti vi-
ranomaisilla ja kriittisen tuotannonalojen yri-
tyksilld siilyisi mahdollisimman korkea toi-
mintakyky, eikd kansalaisten mahdollisuudet
kayttad viestintdpalveluja estyisi.

Teleyritysten tulisi esityksen mukaan ny-
kyistd tarkemmin suunnitella, miten niiden
toiminta jatkuu mahdollisimman hairiotto-
mésti normaaliolojen héiridtilanteissa tai
kéytettdessd poikkeusoloissa valmiuslain 9
luvun mukaisia toimivaltuuksia. Keskeisim-
mit verkonvalvomot ja muut kriittiset jérjes-
telmait olisi jatkossa ylldpidettdva siten, ettid
ne voidaan valmiuslain mukaisissa poikkeus-
oloissa tarvittaessa viipyméttd palauttaa
Suomeen.

Esitykselld vahvistettaisiin myos viran-
omaisten ja elinkeinoeldmén yhteisty6ta digi-
taalisten palvelujen hiiri6ttdméan toiminnan
varmistamisessa my0s sddn ddri-ilmidissa,
kuten hallitusohjelmassa edellytetddn. Vies-
tintdvirasto valtuutettaisiin kokoamaan ja
kouluttamaan jo normaalitilanteessa sdhko-
ja televerkon ylldpitéjistd koostuva héiri6hal-
linnan yhteistoimintaryhmé, johon kuuluvat
henkil6t voisivat kerdtd tietoja sekd suunni-
tella ja sovittaa yhteen hiiridtilanteissa tarvit-
tavia toimenpiteitd sekd avustaa Viestintdvi-
rastoa hédirididen hallinnassa.

Telekaapeleiden sijaintitiedot velvoitettai-
siin saattamaan digitaaliseen muotoon, jol-



HE 221/2013 vp 65

loin ne voisivat olla keskitetysti ja helposti
saatavilla muiden maanalaisten johto-, putki-
ja kaapelitietojen kanssa. Sddnnos edistéisi
maanrakentajien mahdollisuuksia hankkia
maanalaisten kaapelien tietoja yhden luukun
periaatteella, mikd puolestaan vdhentiisi kai-
vamisessa usein syntyvid kaapelivaurioita ja
katkoksia. Telekaapelitietojen kisittelyssa
olisi huolehdittava siitd, ettd tiedot ovat
asianmukaisesti suojattu tietoturvaloukkauk-
silta tai niiden uhkalta.

Velvollisuus huolehtia tietoturvasta vieste-
jé vélitettdessd laajennettaisiin  koskemaan
myds muita viestinndn vélittdjid kuin teleyri-
tyksid. Kieltoa liittdd verkkoon viestinnille
vaaraa aiheuttavia laitteita tdsmennettiisiin
siten, ettd viestintdpalvelun kéyttdjén tulisi
yllapitdd verkkoaan, piaételaitettaan tai tieto-
jérjestelmiénsa teleyrityksen antamien ohjei-
den mukaisesti siten, ettei se vaaranna ylei-
sen viestintdverkon ja -palvelun tietoturvalli-
suutta.

Viranomaisverkko tarkoittaisi esityksen
mukaan yleisen jérjestyksen ja turvallisuu-
den, pelastustoiminnan sekd véestonsuojelun
liséksi jatkossa myds valtion johtamiseen ja
turvallisuuteen, maanpuolustukseen, rajatur-
vallisuuteen, meripelastustoimintaan, héata-
keskustoimintaan, maahanmuuttoon ja ensi-
hoitopalveluihin liittyvien tehtdvien vuoksi
rakennettua viestintiverkkoa. Viranomais-
verkon liittymii voitaisiin tarjota ndiden teh-
tdvien hoitamiseksi tarpeellisille kéyttdja-
ryhmille

3.1.12
ukset

Viranomaismaksut ja — korva-

Viranomaismaksujen perusteiden ja méa-
rdytymismallien yhtendistdmisen tavoitteena
on yksinkertaistaa ja selkeyttdd voimassa
olevaa sdintelyd. Nykyiset viestintdmarkki-
namaksu ja tietoturvamaksu esitetdén yhdis-
tettdvédksi uudeksi tietoyhteiskuntamaksuksi
ja samalla maksuluokista luovuttaisiin. Tie-
toyhteiskuntamaksu perittéisiin kaikilta ta-
mén lain nojalla ilmoituksen- tai toimiluvan-
varaista toimintaa harjoittavilta toimijoilta
saman prosenttiperusteen mukaan.

Edelld kohdassa 3.1.1 on kuvattu uuden
markkinaehtoisen taajuusmaksun keskeisid
tavoitteita.

Matkaviestintaajuuksien kdyton tehostami-
seksi niiden kéyttdoikeudesta perittdisiin
huutokaupalla niiden arvoa vastaava maksu.
Myontdmistapa olisi vertailevaa menettelya
lapindkyvimpéd ja selkedmpéd, kun ainoas-
taan taajuuksista maksettava hinta ratkaisisi
sen, kenelle toimilupa myo6nnetdén. Huuto-
kaupan tuloista on my06s merkittdvaa kansan-
taloudellista hyotya.

Hallitusohjelmassa edellytetddn oikaista-
vaksi teletunnistetietojen tallentamiskustan-
nusten jakoa viranomaisten ja teleoperaatto-
rien. Teleyritysten oikeus saada valtiolta kor-
vausta viranomaisten avustamisesta aiheutu-
vista kustannuksista rajattaisiin esityksen
mukaan vain jérjestelmien investointikustan-
nuksiin. Jérjestelmien kéytOstd ja tietojen
luovuttamisesta aiheutuvia kustannuksia ei
endd jatkossa korvattaisi.

3.1.13 Viranomaistoiminta
Ehdotettujen muutosten tavoitteena on te-
hostaa nykyistd huomattavan markkinavoi-
man sddntelyd ja mahdollistaa EU:n lainsda-
diannon edellyttdimé todellinen ennakkoséén-
tely. Ehdotetussa 60 §:ssd médritellddan ny-
kyistd yksityiskohtaisemmin ja tarkkarajai-
semmin teleyritysten hinnoittelun sdidntelyn
tarkoitus, sen edellytykset sekd tavoitteet,
esimerkiksi velvollisuus turvata kohtuullinen
tuotto sitoutuneelle padomalle, mutta jétettdi-
siin Viestintdvirastolle nykyistd enemmén
harkintavaltaa varsinaisten hinnoittelun val-
vonnan keinojen valintaan. Ehdotettu Vies-
tintdviraston harkintavalta pykéldssd maéri-
tellyin edellytyksin on tarpeen sen vuoksi, et-
td kaikkien mahdollisten tuotteiden hinnoitte-
lun sdéntelyn yksityiskohtia ei ole mahdollis-
ta sédtda lain tasolla.
Verkkotunnustoimintaan esitettyjen muu-
tosten tavoitteena on varmistaa verkkotun-
nusmerkintdjen asianmukainen tekeminen
Viestintdviraston ylldpitdméédn verkkotunnus-
rekisteriin sekd tehostaa verkkotunnusten
hallinnointiin liittyvid menettelyitd suoma-
laisten fi-maatunnusten ja ax-
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maakuntatunnusten kohtuuhintaisen saata-
vuuden turvaamiseksi. Esitykselld varmistet-
taisiin Viestintdviraston edellytykset jarjestaa
verkkotunnushallinto myds jatkossa, silld uu-
sien fi-péitteisten verkkotunnusten lukumié-
rd on kasvanut vuosittain tasaisesti eiké kehi-
tyssuuntaan ole odotettavissa muutosta.

Viestintdvirastolle sdéddettdisiin mahdolli-
suus pyynndsti antaa virka-apuna asiantunti-
ja-apua toiselle viranomaiselle tdmén kustan-
nuksella. Virka-avun antamisesta paéttéisi
litkenne- ja viestintdministerio.

Kéyttdjan ja tilaajan oikeuksia koskevan
uuden sddntelyn myd6td vahvistettaisiin verk-
koneutraliteetin periaatetta ja kéyttdjin oike-
utta valita internetliittyma, jolla voi kayttdd
haluamiaan internetin palveluja. Internetyh-
teyspalvelun tarjoaja ei saisi 1dhtokohtaisesti
rajoittaa liikennettd tiettyihin osoitteisiin tai
kohdistaa rajoituksia tietyn tyyppiseen liiken-
teeseen. Liikennettd voitaisiin rajoittaa pyka-
lassd mainituin perustein. Pykdlan mukaan
Viestintdvirasto voisi antaa tarkempia méaa-
rayksid rajoitusten arvioimisesta ja niiden
kiyttdmisestd internetyhteyspalvelun riitta-
vin kiytettdvyyden ja laadun turvaamiseksi.
Sadnnokselld on tarkoitus antaa Viestintivi-
rastolle oikeus puuttua mahdollisiin kéyttdjan
kannalta kohtuuttomiin ja internetyhteyspal-
velun laatua ja kéytettdvyyttd vaarantaviin
rajoituksiin.

Lisdksi Viestintivirasto voisi padtokselldan
velvoittaa internetyhteyspalvelun tarjoajan
toteuttamaan pykaldssd tarkoitettujen haitto-
jen estdmiseksi vélttdméttomid menettelyja
tai pidattdytymién sellaisten menettelyjen ja
rajoitusten kéyttdmisestd, jotka aiheuttavat
pykéléssa tarkoitettua haittaa. Viestintdviras-
ton olisi méérdyksid ja padatoksid antaessaan
otettava huomioon yleensd tarjolla olevien
internetyhteyspalvelujen yleinen laatu ja
ominaisuudet.

4 Esityksen vaikutukset

Liikenne- ja viestintdministerio teetti NAG
Partners Oy:lla (VALOR Oy) kolme vaiku-
tusten arviointia valmisteilla olevasta lain-
sdaddnnostd. Selvitys tietoyhteiskuntakaaren
taloudellisista vaikutuksista yrityksille val-

mistui 30.11.2012, selvitys tietoyhteiskunta-
kaaren viranomaisvaikutuksista valmistui
4.1.2013 ja selvitys tietoyhteiskuntakaaren
yhteiskunnallisista vaikutuksista valmistui
6.2.2013. Naissd selvityksissd haastateltiin
laajasti eri sidosryhmid ja asiantuntijoita.
Selvitykset perustuivat konsulttien omaan ar-
vioon ja ne ovat saatavilla liitkenne- ja vies-
tintdministeriossd.  Selvityksid on kéytetty
pohjana esityksen vaikutusten arvioinnissa.

4.1 Taloudelliset vaikutukset ja yritys-
vaikutukset

Esitykselld arvioidaan olevan merkittdvim-
pid vaikutuksia tele-, radio- ja televisio sekd
muiden ICT-toimialojen yrityksiin. Tésté
syysta yritystoiminnan vaikutuksissa keskity-
tddn edelld mainittuihin toimialoihin. Tele- ja
televisiotoimiala muuttuvat ja kansainvélis-
tyvét tilla hetkelld nopeasti. Erilaisten inter-
net-palvelujen myo6td kilpailu laajenee kan-
sallisesta toiminnasta entistd voimakkaam-
min kansainviliseksi. Kansainvilistyvéssi
toimikentdssd yhd tidrkedmméksi nousee
myo6s lainsdddannon yhdenvertaisuus koti-
maisten ja ulkomaisten toimijoiden kesken.
Kansainvilistyminen ja uusien palvelujen
markkinoille tulo lisdé kuitenkin alan kasvu-
potentiaalia ja edistdd kilpailullisia kuluttajil-
le edullisia markkinoita.

Ehdotetussa tietoyhteiskuntakaaressa pyri-
tddn lisddméidn teknologianeutraalisuutta, jo-
ka mahdollistaa sddntelyn suuntaamisen
myos tulevaisuuteen. Tarve teknologianeut-
raalille sééntelylle kasvaa toimijakentdn laa-
jentuessa internetin uusien palvelujen myoti
ja osittain syrjayttidessd esimerkiksi vanhoja
kupari- ja terrestriaaliteknologioita. Saénte-
lyn tarve korostuu my®os, jos kilpailu markki-
noilla ei tuota tehokkaita ja markkinaehtoisia
lopputuloksia. Ehdotuksessa esitetyt muutok-
set toisivat teknologianeutraaliutta myds in-
ternet-pohjaisiin palveluihin.

Kansainvélisessd maailmassa kuluttajat
ovat jo tottuneet kdyttimaan myos ulkomai-
sia palveluntarjoajia ja palveluja, joten vain
kotimaisiin yrityksiin ulotettu sééntely saat-
taisi joiltain osin heikentdd kotimaisten pal-
velujen asemaa suhteessa kansainvélisiin kil-
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pailijoihin. Esitetyssé ehdotuksessa on pyrit-
ty ottamaan ndma asiat huomioon.

Ehdotetusta sdédntelystd suurin osa kosket-
taisi perinteisid sdhkoisen viestinndn aloja.
Merkittdvimmét muutokset kohdistuisivat
padosin matkaviestintoimintaan. Monet eh-
dotuksessa esitetyistd uudistuksista saattaisi-
vat osaltaan nopeuttaa tele- ja televisiotoimi-
alojen rakennemuutosta. Yksittdiset saannok-
set tal niiden tuomat, esimerkiksi maksuvel-
voitteet, eivat valttdmaétta toisi merkittdvid ta-
loudellisia vaikutuksia toimialoille. Vaiku-
tukset voivat olla luontaista kehitystd kiih-
dyttavid, mutta myos hidastavia tai jopa kehi-
tyksen suuntaa muuttavia.

Esimerkiksi kustannukset, jotka syntyisivit
ehdotetuista taajuuksien huutokauppaa (II
osa) ja markkinaehtoista taajuusmaksua (XI
osa) koskevista sddnnoksistd, olisivat yhtey-
dessa yrityksille syntyviin tuottoihin taajuuk-
sien kdytostd ja ndilld maksuilla tavoiteltai-
siin oikeudenmukaista korvausta wvaltiolle
erittdin arvokkaiden ja rajallisten taajuuksien
luovuttamisesta  liiketoiminnan  kéyttoon.
Naéin ollen huutokauppamenettely ja markki-
naehtoinen taajuusmaksu voidaan n#hdi
enemminkin liiketoiminnan mahdollistajina
ja taajuuksien tehokkaan kiytén kannuste-
elementteind kuin kustannuksina. Mekanis-
meina edelld mainitut maksut kannustaisivat
aktiiviseen taajuuksien kehittdmispolitiik-
kaan erityisesti matkaviestinliiketoimintaa
tukevilla taajuuksilla, joista valtio saisi tuloja
huutokaupoilla ja perimélld markkinaehtoista
taajuusmaksua.

Monet ehdotuksen uudistuksista tahtdisivét
markkinoiden tehokkuuden lisddmiseen mat-
kaviestinmarkkinalla. Osa uudistuksista lisdi-
si taajuuksien tehokasta kadytt6d muun muas-
sa lisdamaélld toimijoiden keskindistd kilpai-
lua ja kannustamalla taajuuksien varaamista
esimerkiksi uusien sovellusten kéyttoon. Tél-
14 olisi positiivinen vaikutus toimialan tule-
vaisuuden mahdollisuuksiin.

Ehdotettujen muutosten aiheuttamat kus-
tannukset kohdistuisivat suurimpina matka-
viestintoimijoille markkinaehtoisen taajuus-
maksun, taajuuksien huutokauppaamisen ja
erilaisten jérjestelméuudistusten myotd. Eri-
tyisesti taajuuksien huutokauppaamisella voi
olla vaikutuksia teleoperaattorien investoin-

tien priorisointiin. Taajuusinvestoinnit voivat
syrjayttdd vaihtoehtoisia investointikohteita.
Markkinaehtoisella taajuusmaksulla voi olla
toimijoiden nidkokulmasta investointien epi-
varmuutta lisddva vaikutus, silld kustannusta-
son vakauden luotettavuus voi vaarantua.
Huutokauppamallin ja markkinaehtoisen taa-
juusmaksun kéyttoonoton tarkoituksena on
kuitenkin edistéd taajuuksien tehokasta kéyt-
tod. Huutokauppamalli myds lisdisi taajuuk-
sien joustavaa kayttod, joka voisi edistda
toimialan innovaatioita. Lisdksi teleyritykset
harjoittavat arvokkailla taajuuksilla kannat-
tavaa liiketoimintaa. Esimerkiksi vuoden
2013 huutokaupassa taajuuksien yhteenlas-
kettu ldhtohinta, 100 miljoonaa euroa, oli
toimilupakauden pituuteen suhteutettuna
noin yksi promille teleyritysten vuosittaisesta
litkevaihdosta.

Kustannusten merkittdvyyteen yrityksille
vaikuttaa myds se aikataulu, jolla muutokset
toteutettaisiin. Pidempi siirtyméaika pienen-
tdisi kustannusvaikutusta olennaisesti. Suo-
messa huutokauppamaksut on my0os maksettu
vuosittaisissa erissd toimilupakauden aikana.

Kilpailun ndkdkulmasta esitettyjen muutos-
ten vaikutukset riippuvat lainsdddadnndn to-
teutuksesta. Esimerkiksi huutokauppa ilman
kilpailua edistdvia sdént6jd ja toimilupachto-
ja saattaisi vihentdd uusien toimijoiden mah-
dollisuuksia péédstd markkinoille. Toisaalta
huutokauppaa ja markkinaehtoista taajuus-
maksua koskeva lainsdddéntd olisi luonteel-
taan kansallista, eikd niiden vaikutus olisi
merkittdvd kansainvilisen kilpailun ndko-
kulmasta.

Kiintedn verkon toimijat ovat hyvin erilai-
sia ja toimivat maantieteellisesti erityyppisil-
1a alueilla. Ehdotetut muutokset vaikuttaisi-
vat erikokoisten ja maantieteellisesti erilaisil-
la alueilla toimivien yritysten toimintaan eri
tavoin. Esitetyt ehdotukset, jotka kohdistuvat
toimintakustannuksiin, voisivat vaikuttaa
epidsymmetrisesti alan yrityksiin. Esimerkiksi
on selvéd, ettd viankorjauksen ja luonnonil-
midvahinkojen korvauksettoman ajan lyhen-
tdminen vaikuttaa eniten haja-asutusalueilla
toimiviin yhtidihin.

Pienten paikallisyhtididen osalta ehdotetut
uudistukset saattaisivat nopeuttaa toimialan
rakennemuutosta. Ehdotetulla lainsdddéannol-
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1d olisi myds vaikutuksia kiinteéin verkon
operaattoreiden investointikannusteisiin. In-
vestointikannusteilla voisi olla epitoivottavia
vaikutuksia, esimerkiksi vikaherkkien tekno-
logioiden poistaminen kannattamattomilta
alueilta tai kuituinvestoinneista saavutettavi-
en tuottojen aleneminen tukkutason hinnoit-
telun valvonnan seurauksena. Vilillisend
vaikutuksena matkaviestinverkon uusien taa-
juuksien peittoaluevaade tai nopea rakenta-
misaika voisivat syrjayttda isojen toimijoiden
kiintedn verkon investointeja erityisesti, jos
kuituinvestointien  tuotto-odotukset  heik-
kenevit samanaikaisesti sddntelyn seurauk-
sena.

Ehdotetulla sdéntelylld voisi olla positiivi-
nen vaikutus uusien toimijoiden alalle tuloon,
mikali kansallisuutta korostava lainsdddanto
ei aiheuttaisi merkittdvid investointivaateita.
Erityisesti hinnoittelun uudet valvontakeinot
voidaan ndhdd hyvind keinoina edistdd kil-
pailua ja selkeyttdd toimialan kdytdntdja hin-
noittelun valvonnassa. Televisio- ja radio-
toimiala on kiintedn verkon toimialan tavoin
murroksessa, jonka seurauksena ohjelmisto-
toimiala joutuu etsimddn uusia ratkaisuja
vastatakseen niin kilpailuun kuin tehokkuus-
vaatimuksiinkin. Tdmi kehitys on itsendisti
riippumatta esitetystd ehdotuksesta. Lakiuu-
distuksilla saattaa kuitenkin olla vaikutuksia
toimialan kehityksen suuntaan ja muutoksen
nopeuteen. Kilpailu esimerkiksi television
mainostilasta kasvaa jatkuvasti. Kuluttajien
kiinnostuksesta kotimaisten televisiotoimi-
joiden kanssa kilpailevat kansainvéliset oh-
jelmistotoimijat, tilausvideopalveluntarjoajat,
teleyritykset ja internetissd toimivat muut
isot yritykset. Toimialan suurimmat haasteet
tulevatkin tilld hetkelld lainsdddénnén ulko-
puolelta.

Televisiotoimijoiden osalta ehdotetun lain-
sdddannon suurimpina positiivisina vaikutuk-
sina voidaan ndhdi hinnoittelun valvontakei-
nojen laajentaminen, joka voisi parhaimmil-
laan lisdtd merkittdvésti ohjelmistotoimijoi-
den toiminta-edellytyksid. Tdméa koskisi eri-
tyisesti maanpéédllisen television jakelua.
Valvonta voisi my0s edistdd hinnoittelun
joustoja innovaatioiden lisddmiseksi. Alan
kannalta positiivista olisi my0s ohjelmisto-
toimilupien mydntdmisen siirto Viestintévi-

rastolle ja televisiokanavien mahdollisuus va-
lita vapaasti kanavanippu, jossa se toimii.

Kaiken kaikkiaan esitetyilld uudistuksilla ei
olisi merkittdvid vaikutuksia ohjelmistotoi-
miluvan haltijoiden tuottoihin tai kustannuk-
siin, mutta kevennetyt hallinnolliset menette-
lyt edistdisivdt toimialan innovaatioita ja
saattaisivat pitkélld aikavaililla lisdta kilpailua
televisiojakelussa. Myo6s muutos tilausvideo-
toiminnan sddtdmisestd ilmoituksenvaraiseksi
(osa II) saattaisi parhaimmassa tapauksessa
vaikuttaa positiivisesti kansainviliseen kil-
pailukykyyn. Tehokkaan toimijan kustannuk-
siin perustuva ja retail minus — hinnoittelu-
mallit saattaisivat myos olla hyddyllisid
huomattavan markkinavoiman-markkinoiden
kilpailun edistimiseksi. Huomattavan mark-
kinavoiman séédntelyn hinnoitteluvalvonta-
keinojen lisdéimiselléd parannettaisiin sddnte-
lyn vaikuttavuutta ja siirrettdisiin valvontaa
ennakkosédéntelyn suuntaan.

Radiotoiminnan osalta ehdotetuilla toimi-
lupajirjestelmdd keventdvilli muutoksilla
voidaan katsoa olevan selked toimialan toi-
mintaedellytyksid parantava vaikutus. Ehdo-
tetut muutokset lisddvit toimilupapaitosten
ennakoitavuutta. Lisdksi ne yksinkertaistavat
nykyisid menettelyjd ja mahdollistavat siten
nykyistd joustavamman péétoksenteon.

Yleispalveluvelvoitteen piiriin tulisi jatkos-
sa my0Os yhteystietopalvelut. Viestintdvirasto
arvioisi niitd koskevat markkinat ja nimedisi
tarvittaessa yrityksen tarjoamaan yhteystie-
topalveluja. Muutos aiheuttaa jonkin verran
kustannuksia yhteystietopalveluja tarjoaville
yrityksille, jos ne nimetién yleispalveluyri-
tyksiksi yhteystietopalveluissa. Yhteystieto-
palveluja tarjotaan tilld hetkelld erilaisin ta-
voin maanlaajuisesti, jolloin kustannusten
esimerkiksi palvelujen tuottamisesta tietyille
asiakasryhmille ei arvioida kuitenkaan ole-
van merkittavét.

Lisdksi tdmén lain yleispalvelun rahoitta-
mista koskevat sddnnokset koskevat myos
yhteystietopalvelun  tarjontaan  nimettyd
yleispalveluyritystd. Yleispalveluyritys voi
saada lain 93 §:n mukaan valtion varoista
korvauksen kohtuuttoman taloudellisen rasit-
teen muodostavasta osuudesta yleispalvelun
aiheuttamista nettokustannuksista, jos yleis-
palveluyritys sitd vaatii.
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Yleispalveluyrityksille asetettaisiin velvol-
lisuus tiedottaa yleispalvelutuotteistaan seki
tarjota yleispalvelutuotteitaan ja palvelujaan.
Muutos aiheuttaa yleispalveluyrityksille jon-
kin verran kustannuksia, mutta kustannusten
ei arvioida olevan merkittavid. Yleispalvelu-
yritykset voivat valita tarkoituksenmukaiset
keinot siihen, kuinka ne toteuttavat sddntelyn
edellyttaméat vaatimukset.

Verkkotunnuksiin liittyvdt muutokset sel-
kiyttiisivét verkkotunnustoimintaa yrityksille
ja helpottaisivat Viestintdviraston tehtdvai
suomalaisten verkkotunnusten ylimpéné hal-
lintaelimena.

Jatkuvuuden turvaamista koskevat ehdo-
tukset parantaisivat Suomen huoltovarmuu-
den kannalta keskeisten tuotannonalojen yri-
tysten toimintakykyd. Ehdotukset parantaisi-
vat yritysten edellytyksid luotta siihen, ettd
niiden omien tuotantoprosessien kannalta

valttimattomat sdhkoiset viestintdpalvelut
toimivat hairiottomasti.
4.2 Vaikutukset viranomaisten toimin-

taan

Viranomaisvaikutuksia on arvioitu erityi-
sesti Viestintdviraston toiminnassa, koska
ehdotetun lainsddddnnon pédasiallinen val-
vonta ja muut tehtdvit keskittyvét Viestinta-
virastolle. Tiettyjd tehtdvid esitetdén siirret-
tdvaksi liikenne- ja viestintdministerioltd tai
muilta viranomaisilta Viestintdvirastoon ja
tdmén lisdksi ehdotus siséltdd myos jonkin
verran uusia tehtivid Viestintdvirastolle. La-
kiesitykselld ei muilta osin muuteta Viestin-
tédviraston tehtdvid suhteessa muihin viran-
omaisiin. Esitykselld ei esimerkiksi puututa
valtiovarainministerion toimivaltaan kuulu-
viin asiakokonaisuuksiin, joita valtioneuvos-
ton ohjesdédnnoén 17 §:n mukaan ovat talous-
ja finanssipolitiikka; valtiontalous, valtion ta-
lousarvio ja taloudenhoito, valtion varat ja
varallisuus sekd maksupolitiikan ja maksujen
yleiset perusteet; veropolitiikka, verotus ja
yleinen tullipolitiikka; valtion lainanotto, val-
tionvelka sekd valtiontakaukset ja -takuut;
rahoitusmarkkinoiden toiminta; kansainvili-
set rahoituslaitokset; valtionhallinnon tyon-
antaja-, henkilosto- ja tydmarkkinapolitiikka,

henkiloston oikeudellinen asema ja muut
palvelussuhteen ehdot; valtion yleinen tilas-
totoimi; julkishallinnon yleinen kehittdmi-
nen sekd valtionhallinnon rakenteiden, ohja-
usjérjestelmien ja toiminnan kehittdminen;
aluehallinnon, lukuun ottamatta maakunnan
liittojen yhteistoiminta-alueita, ja valtion
paikallishallinnon toimialuejaot ja niiden yh-
teensovittaminen; valtionhallinnon tietohal-
linnon ohjaus, sdhkdisen asioinnin ja tieto-
turvallisuuden yleiset perusteet, valtion ja
kuntien tietohallintoyhteistyd seké valtioneu-
voston yhteinen tietohallinto; aluehallintovi-
rastojen yleishallinnollinen ohjaus, rekisteri-
hallinto ja wvdéestokirjanpito; kuntajaotus,
kunnallishallinto ja -talous sekd wvaltion ja
kuntien suhde ja kunnallisen ja valtion elidke-
jarjestelmin valvonta ja rahoitus.Muita vi-
ranomaistahoja koskevat vaikutukset rajoit-
tuvat 1dhinné prosessimuutoksiin, jotka usein
mahdollistaisivat resurssien vapautumisen
muihin tehtéviin.

Ehdotetulla uudistuksella pyritddn lisda-
médn viranomaisten toimintamahdollisuuksia
ja toiminnan vaikuttavuutta. Kéyténnossd
uudet tehtdviat ja toimintamahdollisuudet
vaatisivat my0s jonkin verran henkilokunnan
koulutusta ja lisdresursseja viranomaistoi-
mintaan. Viestintdviraston resurssitarpeeseen
vaikuttaisi muun muassa se, milld aikataulul-
la uutta sééntelya otettaisiin kdyttoon.

Suurimmat muutokset Viestintdviraston
toiminnassa johtuisivat taajuuksien huuto-
kauppaa ja markkinaehtoisia taajuusmaksuja
koskevien sdénnosten edellyttdmien menette-
lytapojen kiyttoonotosta, ohjelmistotoimilu-
pien hallinnoinnin siirtymisestd Viestintivi-
rastolle, verkkotunnushallinnon toimintamal-
limuutoksesta sekd palvelujen ja toiminnan
jatkuvuuden turvaamisesta. Markkinaehtoista
taajuusmaksua perittdisiin jo nyt perittdvin
hallinnollisen taajuusmaksun lisdksi, ja nii-
den hallinto ja maksuperusteet olisi pidettivé
erillddn. Toisaalta Viestintdvirastolla on jo
kdytossddn maksun perimisessd tarvittavat
kaytdnnot.

Ohjelmistotoimilupien siirto liikenne- ja
viestintdministerioltd Viestintévirastolle vaa-
tisi myoOs resursseja. Nykyisellddn ohjelmis-
totoimilupien hallinnointiin kéytetdén liiken-
ne- ja viestintdministeriossa noin yksi henki-
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16ty6vuosi, mutta tdméd madrd ei valttimattd
riittiisi tehtdvien jirjestimiseen Viestintivi-
rastossa.

Verkkotunnustoiminnan osalta palveluntar-
jontamalliin siirtymisen jilkeen suorat verk-
kotunnusasiakkaat poistuvat virastolta. Viras-
to antaa muutoksen jélkeen asiantuntijapai-
notteista asiakaspalvelua palveluntarjoajille
ja valvoo niiden tietoturva- ja palvelutasoa.
Palveluntarjoajamallin siirtyméavaihe edellyt-
tdd madrdaikaisia lisdresursseja, eikd resurs-
sitarpeen odoteta vidhenevdn nykyisesta.
Keskeisin vaikutus olisi resurssitarpeen en-
nustettavuus ja riippumattomuus verkkotun-
nusten maédrdn kasvusta. Esitykselld ei olisi
vaikutusta viranomaisten keskindisiin toimi-
valtasuhteisiin valtakunnan ja Ahvenanmaan
maakunnan vililld, silldi Ahvenanmaan maa-
kunnan hallitus huolehtisi edelleen ax-
paatteisten verkkotunnusten ylldpidosta.

Palvelujen jatkuvuuden turvaaminen, te-
leyritysten varautumissuunnittelun valvonta
sekd hdiridtydryhmén asettaminen eivét vaa-
tisi merkittdvad lisdresursointia Viestintdvi-
rastossa. Viestintdviraston tehtidviin kuuluu
jo voimassa olevan lain perusteella valvoa
yritysten varautumista poikkeusoloihin ja
héiriétilanteisiin.

Ehdotetun sdintelyn vaikuttavuutta voi-
daan kuitenkin tehostaa tarvittaessa liséresur-
soinnilla.

Merkitykseltddn vihéisid vaikutuksia sisél-
tyy muun muassa lyhytaikaisten radiotoimi-
lupien kaupallisen toiminnan valvontaan seké
yksityisyydensuojan valvonnan laajentami-
seen teletoimijoista kaikkiin viestin valitta-
jiin. Viestintéviraston toimintaan vaikuttaisi-
vat my0s ehdotettujen lakimuutosten osalta
useat kertaluontoiset, toiminnan aloittamises-
ta johtuvat resursointitarpeet. Uudet hinnoit-
telun valvontakeinot vaatisivat uusien malli-
en toimivuuden, laskentaperiaatteiden ja
markkinavaikutusten arviointia. Puhelinluet-
telo- ja numeropalvelujen yleispalveluvelvoi-
te vaatisi markkina-analyysin tekoa ennen
yleispalveluvelvoitteen asettamista toimijoil-
le. Verkkotunnustoiminnan uusi malli vaatisi
alkuvaiheessa investointeja jarjestelmiin seka
verkkotunnusvilittdjien hallintomallin kehit-
tdmiseen.

Ehdotettujen muutosten  yhteisvaikutus
Viestintévirastolle olisi edelld kuvatuista
syistd johtuen noin 4-6 henkildtydvuoden li-
sdys. Alkuvaiheen resurssitarpeeseen vaikut-
taisi voimakkaasti eri toimintojen toteutusai-
kataulu ja pidemmalld aikavalilld tavoiteltu
valvonnan taso. Liséksi investointitarve os-
tettaviin ohjelmistoihin ja jérjestelmiin eri
osa-alueilla olisi yhteensd joitain miljoonia
euroja, miké tulee huomioida toimintamallin
muutoksia ja muutosten toteutusaikataulua
arvioitaessa, silld osa ndistd hankinnoista on
luonteeltaan aikaa vievié.

Ehdotettujen muutosten vaikutukset liiken-
ne- ja viestintiministeridlle johtuisivat eten-
kin ohjelmistotoimilupien hallinnon siirtdmi-
sestd padsddntoisesti Viestintdvirastolle. Ta-
mé vapauttaisi liikkenne- ja viestintdministeri-
On resursseja enemmin muun muassa mark-
kinoiden ohjaus- ja kehittimistoimintaan.

Kilpailu- ja kuluttajaviraston kuluttajapuo-
len ndkokulmasta tarkasteltuna kéyttdjan ja
tilaajan oikeuksia koskevilla, esimerkiksi so-
pimusehtoja koskevilla uudistuksilla, joilla
pyrittdisiin vdhentdmdin nykyisen lainséa-
didnndén ongelmakohtia, on erityisesti merki-
tystd siind, ettd sddnnoksilld vihennettiisiin
Kilpailu- ja kuluttajavirastolle tulevia wvali-
tuksia ja selvityspyyntojd. Kuitenkin esimer-
kiksi ehdotettu kéyttdjan oikeus valita inter-
net-palveluntarjoaja saattaisi kasvattaa yh-
teydenottoja. Vaikka kyseiselld sdédnnokselld
ei ole tarkoitus muuttaa voimassa olevaa oi-
keustilaa, sddnnoksen modernisointi saattaa
aiheuttaa jonkin verran kysymyksid. vastai-
suudessa.

Esityksessd ehdotettu niin sanottu kulutta-
jansuojalain luotonantajavastuuta vastaava
vastuu teleoperaattoreille saattaisi aiheuttaa
lisdd selvitystarpeita. Kokonaisuudessaan esi-
tettyjen lakimuutosten vaikutus yhdessd
sddntelyn selkeyttimisen kanssa vihentiisi
todennékdisesti yhteydenottoja Kilpailu- ja
kuluttajavirastoon.

Kilpailu- ja kuluttajaviraston kilpailupuo-
len nékdkulmasta suurimmat ehdotetun lain-
sdddannon vaikutukset kohdistuisivat huo-
mattavan markkinavoiman yritysten hinnoit-
telun valvontaan. Jo nyt Viestintdviraston
rooli kilpailun edistdmisessé ja markkinoiden
etukéteisessd valvonnassa on vihentinyt Kil-
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pailuviraston tyotd markkinavalvonnassa.
Viestintdviraston toimivaltuuksien lisdédmi-
nen markkinoiden etukéteisessd valvonnassa,
vahentdisi Kilpailu- ja kuluttajaviraston te-
kemad kilpailurikkomusten jalkikéteistd val-
vontatyOtd vapauttaen Kilpailu- ja kuluttaja
viraston resursseja. Tosin Kilpailu- ja kulut-
tajavirastolla olisi yksinomainen toimivalta
kilpailurikkomusten jélkikéteisessd valvon-
nassa kilpailulainsddddnnén suomin sank-
tiomahdollisuuksin. Kilpailu- ja kuluttajavi-
rasto olisi edelleen aktiivisesti yhteydessd
Viestintévirastoon, jotta Kilpailu- ja kulutta-
javiraston ndkokulma tulisi huomioitua
markkina-analyyseissd ja hinnoittelupadtok-
sissd. Lakiehdotuksen kokonaisvaikutus olisi
kuitenkin myos Kilpailu- ja kuluttajaviraston
kilpailupuolelle resursseja sddstava.

Ehdotettujen sédnnosten, jotka koskevat
matkaviestinverkon radiomastojen ja tu-
kiasemien sijoittamista, ei odoteta kaytéin-
nossd lisddvan juurikaan kuntien rakennus-
valvontaviranomaisten tehtidvid, koska sdian-
noksid ei odoteta sovellettavan laajasti. Jat-
kossa pédasiallinen menettelytapa tulee edel-
leenkin olemaan sijoittamisesta sopiminen
osapuolten vililla.

Poliisin kannalta merkittdvin ehdotettu
muutos tulisi osioon XI viranomaiskorvauk-
sista. Ehdotuksen mukaan viranomaispyynto-
jen osalta teleyrityksille korvattaisiin jatkossa
endd jérjestelmien investointien kustannuk-
set, eikd jarjestelmien kdytostd aiheutuneita
henkilokustannuksia. Tamé vapauttaisi polii-
sin taloudellisia resursseja vuosittain arviolta
yhdesté kahteen miljoonaa euroa.

Viestintdvirastolle ehdotetusta oikeudesta
antaa virka-apua toiselle viranomaiselle ai-
heutuisi todenndkdisesti sellaisia ennakoi-
mattomia henkilokustannuksia, joiden osalta
virastolle ei ole osoitettu rahoitusta valtion
budjetista, ja jotka eivit ole Viestintdviraston
toimialan yrityksiltd perimien maksujen pe-
rusteena. Témén vuoksi on tarkoituksenmu-
kaista, ettd Viestintdviraston antamasta virka-
avusta aiheutuvista kustannuksista vastaisi se
viranomainen, joka virka-apua pyytaa.

4.3 Yhteiskunnalliset vaikutukset

Esitys kokoaa tietoyhteiskuntaan liittyvaa
lainsdddantdd yhdeksi lainsdddéntokokonai-
suudeksi. Nykyisellddn sdhkoistd viestintda
koskevaa lainsdddantod on yli 490 pykalda
noin kymmenessé laissa. Ehdotetussa tieto-
yhteiskuntakaaressa on vdhennetty sddannds-
ten méérad ja luotu lainsédddénndllinen perus-
ta toimialoille. Lainsddddnndn kokoaminen
yhteen helpottaa eri toimialoja koskevien
lainsdddanndllisten kokonaisuuksien hahmot-
tamista. Esityksen yleisten tavoitteiden voi-
daan katsoa olevan hyddyllisid myos yritys-
toiminnan nédkokulmasta esimerkiksi paal-
lekkéisen sdéntelyn poistaminen ja lainsii-
dénnoén selkiyttdminen edistdd myds yritysten
oikeusvarmuutta ja mahdollistaa muun muas-
sa tulevien investointien suunnittelua.

Esityksessd on yhteiskunnallisesti merkit-
tdvintd viestintiverkkojen ja palvelujen tér-
keyden ja roolin korostuminen yhteiskunnas-
samme. Verkkojen ja palvelujen toiminta-
varmuus, turvallisuus ja luotettavuus ovat
valttiméttomid osatekijoitd jokapéiviisessd
toiminnassa. Viestintdverkkojen toiminta on
nykypdivand tirkedd niin kansalaisten kuin
yritystenkin kannalta, minkd johdosta ehdo-
tetut muutokset laissa olisivat johdonmukai-
sia yhteiskunnan yleisen kehityksen huomi-
oon ottaen ja lisdisivdt yhteiskunnan luotta-
musta viestintdverkkoihin. Toimijoille ehdo-
tuksessa asetettavat velvollisuudet ovat siten
linjassa palvelun yhteiskunnallisen kriitti-
syyden kanssa.

Ehdotettu lainsdddéntd kokonaisuutena
pyrkii vaikuttamaan laajasti kuluttajien luot-
tamuksen lisddntymiseen viestintdverkkoihin
ja niiden kautta tarjottuihin sdhkoisiin palve-
luihin. Luottamuksen lisddntymiselld itses-
sddn on merkittdva vilillinen vaikutus ky-
synnén kautta koko yhteiskunnan kehityksel-
le. Palvelujen toimintavarmuuden, tietotur-
van, yksityisyyden suojan ja kayttdjan ase-
man parantuminen lisdisi kysyntdd uusille ja
innovatiivisille palveluille, kun kéyttdjien
kohtaama riski palvelujen kdytosta pienenisi.
Vilillisesti siis my0s yritykset, joille velvol-
lisuuksia laissa asetetaan, saattaisivat hyotyé
lainsdddédnnoén myotd kuluttajien luottamuk-
sen parantumisesta. Liséksi kdyttdjén oikeuk-
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siin, huomattavan markkinavoiman sdénte-
lyyn ja palvelujen turvaamiseen liittyvilla
ehdotetuilla uudistuksilla varmistettaisiin
kohtuuhintaiset ja -ehtoiset yhteydet sekd
mahdollisimman hyvilaatuiset ja kehittyneet
viestintdpalvelut kattavasti koko maassa.
Tadmai on tarpeen, jotta tietoyhteiskunnan tar-
joamat mahdollisuudet olisivat koko kansan
kaytettidvissd. Toimivat ja luotettavat viestin-
taverkot luovat edellytyksid uuden yritystoi-
minnan laajentamiselle ja synnylle vaikuttaen
ndin niin kansantalouden kokoon, toimeliai-
suuteen kuin tyon tarjontaankin.

Ehdotetun lainsdaddnnon uudistuksilla py-
ritddn  kotimaisten  toimijoiden  tasa-
vertaisuuteen ja kilpailukyvyn varmistami-
seen tulevaisuudessa. Yksityisyydensuoja- ja
tallennusvelvollisuus-lainsdddédnndn  ulotta-
minen kaikkiin viestinnén viélittdjiin tasapai-
nottaa kilpailutilannetta suomalaisten ja kan-
sainvélisten toimijoiden vélilld, verkkotun-
nushallinnon muutoksella edesautetaan suo-
malaisen fi-verkkotunnuksen kilpailukykya
globaaleilla markkinoilla ja kotimaisen sisél-
totuotannon kiintién kautta pyritddn varmis-
tamaan kotimaisen riippumattoman sisillon-
tuotannon aseman sdilyminen.

Kokonaisuutena ehdotetun lainsdddannon
vaikutukset kansantalouteen, tietoyhteiskun-
taan sekd kansalaisyhteiskuntaan olisivat sel-
keésti positiivisia. Toimintavarmat viestinta-
verkot, luotettavat sdhkoiset palvelut sekd
markkinoiden tehokkuuden edistiminen li-
sdisivit kysyntdid ja tarjontaa tietoyhteiskun-
nan palveluille ja edistéisivit Suomen edel-
lakéavijyyttd tietoyhteiskuntana. Ehdotetut
velvoitteet voisivat kuitenkin aiheuttaa erityi-
sesti lyhyellad aikavalilld haasteita toimialalle,
mutta olisivat toimintojen kriittisyyden na-
kokulmasta tarpeen pitkdlld aikavélilld ja
luottamuksen lisddmiseksi viestintdverkkoja
ja -palveluja kohtaan. Yritysten velvoitteita
tasapainottaisi odotettavissa oleva kysynnén
vahvistuminen lainsdddédnnén myo6td, joka
loisi yrityksille mahdollisuuden hyotya luot-
tamuksen parantumisesta. Sdhkdistyvien pal-
velujen tuottamat hyddyt yhteiskunnalle niin
julkisen sektorin sddstdind kuin yritysten kil-
pailukyvyn parantumisena esimerkiksi palve-
lutuotannon tehostamisen, uudenlaisten pal-
velutuotantotapojen, etitydmahdollisuuksien

tai uusien etélédsndoloon perustuvien palvelu-
jen myoté, ovat merkittavid. Viestintidverkko-
jen ja -palvelujen toimintavarmuus, turvalli-
suus ja luotettavuus ovat ndiden palvelujen
yleistymisen edellytyksid. Kokonaisuutena
ehdotuksessa esitetyt uudistukset heijastuvat
tietoyhteiskunnallisesta nékdkulmasta posi-
tiivisesti tieto- ja viestintiteknisiin investoin-
teihin, palvelutarjontaan sekd palvelujen laa-
tuun ja saatavuuteen. Esitetyt uudistukset
edistdisivat yha liikkkuvamman ja linkit-
tyneemmén tietoyhteiskunnan kehittymisti ja
parantavat oikein toteutettuina seké kuluttaji-
en ettd yritysten edellytyksid hyotyd sahkois-
tyvén yhteiskunnan eduista.

4.3.1 Vaikutukset kansantalouteen
Jja kansalaisyhteiskuntaan

Kansantaloudellisesta nidkokulmasta ehdo-
tuksen merkittdvimmat uudistukset ovat tie-
toyhteiskuntakaaren osassa II ja III. Kansa-
laisyhteiskunnallisten vaikutusten osalta taas
merkittdvimpié ovat osiin III, V ja IX ehdote-
tut muutokset, joilla turvataan kansalaisten
asemaa viestintdpalvelujen kayttdjind. Kan-
santaloudellisesta ndkokulmasta suurimmat
positiiviset vaikutukset syntyisivit muutosten
vaikutuksista markkinoiden tehokkuuteen ja
julkisen sektorin rahoitukseen, kun uusi lain-
sdadantd tukisi aktiivista taajuuksien kehit-
tdmistd ja pyrkisi vapauttamaan uusia taa-
juuksia muun muassa langattoman viestinndn
kayttoon.

Taajuuksien huutokauppaaminen varmis-
taisi, ettd taajuudet allokoituvat toimijoille,
jotka pystyvit niitd kaupallisesti parhaiten
hyoddyntdmian. Huutokauppamallilla voitai-
siin saavuttaa myos merkittdvid tuloja valti-
olle. Muutosten arvioidaan vaikuttavan ko-
konaisuudessaan positiivisesti taajuuksien
tarjontaan ja langattoman viestinndn kaytto-
mahdollisuuksiin ja kysyntdén. Uudet kaytto-
tavat ja markkinat lisdisivit my0s alan tyol-
listdmis- ja tehostamismahdollisuuksia uusi-
en palvelujen ja toimintaprosessien kautta.
Ehdotuksessa esitetyn markkinaehtoisen taa-
juusmaksun vaikutusten puolestaan odote-
taan ndkyvin pidemmaélld aikavalilld, eikd
silld olisi yhtd selkeitd positiivisia vaikutuk-
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sia markkinaan kuin huutokaupalla. Markki-
naehtoisen taajuusmaksun voidaan olettaa
vaikuttavan positiivisesti taajuuskdyton te-
hostamiseen, kun taajuuksien kiyttdjien on
kannattavaa luopua taajuuksista, jotka ovat
tehottomassa kaytossd. Markkinachtoinen
taajuusmaksu veroluonteisena maksuna saat-
taisi maksun tasosta riippuen vaikuttaa nega-
tiivisesti  palvelutarjontaan tai hintoihin.
Markkinaehtoisella taajuusmaksulla olisi kui-
tenkin huutokauppamallin tavoin positiivinen
vaikutus julkisen sektorin rahoitukselle.
Osaan II siséltyvit ehdotetut muutokset taa-
juushallintomallien uudistuksesta olisivat
kansalaisyhteiskunnallisilta  vaikutuksiltaan
kaksijakoisia. Toisaalta huutokauppamalli
edistdisi elinkeinovapautta, toisaalta taas te-
levisiolle annettujen taajuuksien osalta mark-
kinaehtoinen taajuusmaksulla voisi olla nega-
titvinen kulttuuripoliittinen vaikutus, mikali
taajuusmaksu vaikuttaisi televisiotarjontaa
kaventavasti. Léhtokohtaisesti maksun ei
kuitenkaan nédhdé kaventavan televisiotarjon-
taa, koska ehdotetun sdintelyn mukaan mak-
sun tulee olla kohtuullinen. Ohjelmistotoimi-
lupahallinnon uudistukset puolestaan vaikut-
taisivat positiivisesti sananvapauteen siltd
osin kuin tarkoituksenmukaisuusharkinta
poistuu toimilupapaatoksista.

Osassa III ehdotetut muutokset huomatta-
van markkinavoiman séédntelyyn lisdisivit
ennen kaikkea markkinoiden tehokkuutta
sielld, missé kilpailu on vihéistd. Hinnoitte-
lun valvontakeinot heijastuvat niilld alueilla
positiivisina kysyntddn ja tarjontaan. Par-
haimmillaan valvonta alentaisi merkittdvasti
vihittdishintoja, ja vdhentdisi markkinavoi-
man vadrinkaytostd aiheutuneita hyvinvointi-
tappiota lisddmalld viestintdpalvelujen ky-
syntdd hintojen laskun myo6td. Jos sdéntely ei
olisi teleyritysten kannalta ennakoitavaa ja
teknologianeutraalia, silld saattaisi olla epé-
toivottuja vaikutuksia niiden investointeihin
ja teknologiavalintoihin. Muutokset lisdisivat
kuitenkin kansalaisten tasa-arvoa ja kayttdji-
en asemaa. Huomattavan markkinavoiman
sddntelyn vaikutusten suuruus riippuu ny-
kyséddntelyn vaikuttavuudesta; mikédli osa
huomattavan markkinavoiman omaavista
toimijoista on pystynyt hyotyméaén huomat-
tavasta markkinavoimasta kuluttajien, mui-

den kéyttdjien seké kilpailevien yritysten va-
hingoksi, uudella lainsdddannolld voitaisiin
saavuttaa selkeiti parannuksia kéyttdjien
asemaan ja mahdollisesti laskea kuluttajahin-
toja tai lisdtd kdyttdjien valinnan mahdolli-
suuksia.

Lisdksi ehdotetulla lainsédddéannolld voitai-
siin paremmin turvata edellytykset kilpailul-
listen markkinoiden sdilymiselle myos jat-
kossa, vaikka markkinat tulevaisuudessa
keskittyisivét ja yksittdisten toimijoiden alu-
eellinen markkinavoima kasvaisi. Kokonai-
suutena ehdotettu huomattavan markkina-
voiman -sdintelykehikko mahdollistaisi ai-
empaa tehokkaamman hintojen valvonnan ja
markkinavoiman véirinkdytosten estimisen,
milld voisi olla huomattavan markkinavoi-
man markkinoilla viestintdpalvelujen vihit-
taishintoja laskeva vaikutus.

Yleispalveluyrityksille III osan 6 luvussa
asetettava velvollisuus tiedottaa yleispalvelu-
tuotteistaan sekd tarjota yleispalvelutuottei-
taan ja -palvelujaan edistdd kansalaisten
mahdollisuuksia saada tietoa heitd koskevista
oikeuksistaan seké vaatia yleispalveluun kuu-
luvia palveluja. Muutos edistdd kansalaisten
yhdenvertaista mahdollisuutta saada yleis-
palveluun kuuluvat palvelut kdyttoonsa.

Yhteystietopalveluja koskevien osan VII
luvun 3 muutosten tarkoituksena on lisdksi
parantaa tilaajien mahdollisuutta seurata tosi-
asiallisesti sitd, keille heiddn yhteystietonsa
luovutetaan sekd mahdollisuutta kieltdd yh-
teystietojen luovuttaminen. Muutosten tar-
koituksena on edistdd kansalaisten yksityi-
syyden suojaa.

Osan V ehdotetut muutokset kéyttdjén ja ti-
laajan oikeuksiin sekd osan IX-X palvelujen
ja toiminnan jatkuvuuden turvaamisen ja tie-
toturvallisuuden muutokset lisdisivét palvelu-
jen kysyntdd luottamuksen parantumisen
myotd. Osan V uudistuksilla pyritddn paran-
tamaan kuluttajien asemaa ja palvelujen tar-
jonnan ja laadun tasapuolisuutta. Keskeisid
uudistuksia kéyttdjien tasa-arvoisuuden ni-
kokulmasta ovat kannuste palvelukatkojen ja
vikatilanteiden korjauksen nopeuttamiseen
korvauksettoman korjausajan lyhentimisen
myotd, sekd verkkoneutraliteetin vahvistami-
nen Viestintdviraston méédrdayksenantoval-
tuuksia laajentamalla. Palvelusopimusten ja
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laskutuksen selkeyden kannalta yhteisvas-
tuulla ja laskuerittelylld sekd sopimustekstin
selkeysvaatimuksilla vahennettdisiin erityi-
sesti palvelusisiltojd koskevia riitaisuuksia.

Kansalaisyhteiskuntaa koskevia merkitté-
vid vaikutuksia olisi myos palvelujen ja toi-
minnan jatkuvuuden turvaamiseen téhtddvilla
muutosehdotuksilla osassa IX-X. Osion eh-
dotetuilla uudistuksilla liittyen kriittisen inf-
rastruktuurin toimintavarmuuteen, tietotur-
vallisuuteen ja héiriotilanteiden hallintaan on
padasiassa vilillinen vaikutus kansalaisiin.
Erityisesti vélillinen vaikutus heijastuu huol-
tovarmuuteen ja yleiseen turvallisuuteen, sil-
la yhd useammat jarjestelmét, jotka liittyvét
yhteiskunnallisiin toimintoihin, kuten esi-
merkiksi, energiantuotannon ja jakelun, lii-
kenteen, rahoituspalvelujen, kaupankiynnin,
logistiikan, teollisuuden, terveydenhuollon,
viranomaistoiminnan ja muun kriittisen inf-
rastruktuurin ja jérjestelmien ohjaukseen,
ovat verkkoyhteyden varassa. Kansallisen
turvallisuuden kannalta muutosten pyrki-
myksend olisi my0s tarkoituksenmukaisen
omavaraisuuden turvaaminen yhteiskunnan
kriisitilanteissa.

Téaltd osin tulisi kuitenkin huomioida, ettd
yhéd ristiin kytkeytyneemmadssd globaalissa
toimintaympéristossid kansallinen valmius ja
turvallisuus tietoverkkojen osalta riippuu yha
enemmin yli valtionrajojen liikkuvasta
osaamisesta. Siksi esimerkiksi viestintdjirjes-
telmien toimintavarmuuden kannalta kansal-
lisen omavaraisuuden ja kansainvélisen ha-
jauttamisen vélilld on l0ydettdvd viestinté-
markkinoiden toimivuuden, yhteiskunnan
toimivuuden ja riittdvin kriisinsietokyvyn
turvaava tasapaino mahdollisimman kustan-
nustehokkaalla tavalla. Viestintdjirjestelmien
toimintavarmuuteen, tietoturvallisuuteen, va-
rautumiseen ja kriittisten jarjestelmien palau-
tettavuuden suunnitteluvelvoitteisiin liittyvit
uudistukset voisivat myds vaikuttaa alalle tu-
lon houkuttelevuuteen erityisesti ulkomaisille
toimijoille - yhtdéltd houkuttelevuutta lisaa-
vani etti toisaalta sitd heikentdvana tekijana.

Osan VII ehdotetuilla verkkotunnushallin-
toon liittyvilld muutoksilla olisi positiivinen
vaikutus kysyntéén, tarjontaan ja markkinoi-
den tehokkuuteen. Uusi malli mahdollistaisi
entistd nopeamman palvelujen kehittdmisen

verkkotunnushallinnon ympérille. Verkko-
tunnushallintoon ehdotettujen uudistusten
myd6td myos kansalaisten tasa-arvoisuus tulisi
merkittdvasti lisdédntymédén esim. alle 15-
vuotiaiden ja ulkosuomalaisten osalta.

4.3.2
tukset

Tietoyhteiskunnalliset vaiku-

Tietoyhteiskunnan nékdkulmasta vaikutuk-
siltaan merkittdvimmat ehdotetut uudistukset
ovat osissa II, V ja X. Osassa II merkittivin
uudistus liittyy huutokauppamallin kaytt66n-
ottoon. Ehdotettu taajuuksien huutokauppa
edistdd toimilupien péadtymistd toimijoille,
jotka pystyisivdt hyodyntdméédn taajuuksia
tehokkaimmin. Tdmé heijastuisi tietoyhteis-
kunnallisesta ndkokulmasta positiivisesti tie-
to- ja viestintédteknisiin investointeihin, pal-
velutarjontaan sekd palvelujen laatuun ja saa-
tavuuteen. Paremmat langattomat yhteydet
edistdisivat yhd liikkkuvamman ja linkit-
tyneemmaén tietoyhteiskunnan kehittymisti ja
tukisivat Suomen asemaa kansainvélisesti
langattomien yhteyksien edelldkavijana. Eh-
dotetun markkinaehtoinen taajuusmaksun
osalta pitkélld aikavélilli voidaan saavuttaa
taajuuksien kdyton osalta tehostumista, jolla
olisi vastaavia positiivisia vaikutuksia tieto-
yhteiskuntaan. Lyhyelld aikavalilld markki-
naehtoinen taajuusmaksu on kuitenkin mak-
su, joka ei todennékdisesti vaikuttaisi olen-
naisesti toimilupien uudelleenallokaatioon
toimijoiden kesken.

Osassa V ehdotettujen kiyttdjan ja tilaajan
oikeuksiin liittyvien muutosten arvioidaan
vaikuttavan positiivisesti ennen kaikkea pal-
velujen laatuun. Muutoksilla olisi yhdessd
yleispalvelua koskevien III osan 6 luvun
muutosten kanssa kokonaisuudessaan posi-
titvinen vaikutus myds palvelutarjontaan,
palvelujen saatavuuteen ja tietoturvaan.
Sadnnokset parantaisivat kuluttajien ymmér-
rystd myytdvien palvelujen sisdllosti ja lisdi-
sivit luottamusta toimijoihin, jolloin yleinen
luottamus toimialaan lisddntyisi, mikd taas
edistéisi tietoyhteiskunnan kehitysti. Ehdote-
tulla  verkkoneutraliteetin  vahvistamisella
Viestintdviraston méadrdyksenantovaltuuden
myotd olisi selked positiivinen vaikutus tie-
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toyhteiskunnan kehitykselle, silld uudistuk-
sella turvattaisiin my0s jatkossa uusien, sih-
koisten palvelujen péadsy kuluttajille asti
verkkoyhteydentarjoajasta riippumatta.

Ehdotetut muutokset huomattavan markki-
navoiman sddntelyyn, verkkotunnustoimin-
taan ja palvelujen toiminnan jatkuvuuden
turvaamiseen edistédisivit palvelujen moni-
puolisuutta, laatua ja saatavuutta kaikkien
viestintidpalvelujen kayttdjien osalta. Tehokas
huomattavan markkinavoiman sdéntely ta-
kaisi uusille toimijoille mahdollisuuden erot-
tautua paremmalla laadulla tai palvelutarjon-
nan laajuudella sekd kuluttaja- ettd yritys-
markkinoilla. Toisaalta huomattavan markki-
navoiman sdintelyn muutoksilla voisi olla
lievdsti  negatiivisia  vaikutuksia  ICT-
investointeihin, mikéli ne lisdisivét yritysten
nikokulmasta investointien riskejd. Markki-
noille tulevien palveluntarjoajien investoin-
tien riskejd tehokas huomattavan markkina-
voiman sédéntely puolestaan saattaisi alentaa.
Verkkotunnushallinnon osalta ehdotettu fi-
verkkotunnuksen avaaminen my6s ulkomai-
sille kayttdjille voi vaikuttaa lievésti negatii-
visesti  fi-verkkotunnuksen tietoturvaan.
Viestintdvirasto pystyisi kuitenkin samanai-
kaisesti valvomaan aiempaa paremmin verk-
kotunnusvilittdjid ja puuttumaan tehokkaasti
tietoturvaloukkauksiin.

Yksityisyyden suojaa sdhkoisessd viestin-
nissd koskevat muutokset vaikuttavat eniten
luottamukseen sdhkdisid palveluja kohtaan,
mutta kéyttdjille uudistuksen mahdollisuudet
realisoituisivat todennikoisesti vain aktiivi-
sen viranomaistoiminnan kautta.

Tietoyhteiskunnan kannalta negatiivisia
vaikutuksia saattaisi syntyé ainoastaan osassa
VIII ehdotetusta muutoksesta kieltdd muu
kaupallinen toiminta kuin sponsorointi tai
kyseiseen radiotoimintaan liittyvd mainonta
lyhytaikaisilla toimiluvilla harjoittavilta toi-
mijoilta. Tdlld uudistuksella olisi lievéd nega-
tiivinen vaikutus niin palvelutarjontaan kuin
palvelujen saatavuuteen, silld se potentiaali-
sesti heikentdisi kannusteita uusille toimijoil-
le ja innovatiivisille kokeiluille. Toisaalta
ehdotetulla sdédntelylld kéytdnnossid estettdi-
siin lyhytaikaisten radiotoimilupien ketjutta-
minen, joka saattaa véaristda kilpailutilannet-
ta markkinoilla.

Verkkojen ja palvelujen ja toiminnan jat-
kuvuuden ja tietoturvallisuuden turvaamisen
osalta osassa IX ja X ehdotetut muutokset
korostavat viestintdverkkojen yha keskei-
semmaéksi ja yhteiskunnallisesti kriittisem-
maksi noussutta asemaa kaikenlaisen yhteis-
kunnallisen toimeliaisuuden ja palvelujen
tuotannon mahdollistajana. Tietoyhteiskun-
nan nikokulmasta ndiden toimintojen luotet-
tavuus ja toimintavarmuus on ratkaisevaa yh-
teiskunnan séhkoisten palvelujen kehittymi-
selle.  Varautumissuunnittelua  koskevilla
tdsmennyksilld ja Viestintdviraston varautu-
misvelvoitteiden valvonnan edellytysten pa-
rantamisella  varmistettaisiinkin  kaikkien
keskeisimmaidssd asemassa olevien verkko-
operaattoreiden johdonmukainen varautumi-
nen verkkojen ja palvelujen toimintavarmuu-
den yllépitdmiseksi. Vastaavasti hairiotyo-
ryhmén mahdollistamalla eri toimijoiden ja
sidosryhmien yhteisty6lld voitaisiin mini-
moida héiridtilanteiden kestoa ja tehostaa re-
surssien kohdentamista laajoissa palvelukat-
kotilanteissa ja muissa yhteiskunnallisissa
héiriétilanteissa, kuten esimerkiksi myrsky-
tuhojen jélkeisissd sdhkokatkoissa.

4.3.3 Vaikutukset tasa-arvoon ja
yhdenvertaisuuteen

Esitys ei kohdistu erityisesti joihinkin ih-
misryhmiin eikd sen osa-alueilla ole eroja
naisten ja miesten vélilld. Esitykselld ei ndin
ollen arvioida olevan vaikutusta sukupuolten
viliseen tasa-arvoon.

Yhteystietopalvelut tulisivat jatkossa yleis-
palveluvelvoitteen piiriin. Ehdotettu muutos
edistdd kansalaisten yhdenvertaista kohtelua,
kun Viestintdvirasto arvioisi jatkossa, ettd
kaikki kansalaiset, esimerkiksi vammaiset,
saavat tosiasiallisesti  yhteystietopalvelut
kayttoonsd. Muutoksella varmistetaan yh-
teystietopalvelujen saatavuus esteettOmaésti
kaikille kansalaisille.

44 Ympiristovaikutukset

Ehdotetulla esitykselld ei arvioida olevan
merkittdvid valittomid ympéaristovaikutuksia.
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5 Asian valmistelu
5.1 Valmisteluvaiheet ja aineisto

Hallituksen esitys on valmisteltu liikenne-
ja viestintdministeriossa.

Esityksen valmistelu on ollut avointa. Val-
misteluun on perustettu laajapohjainen, noin
50 toimialan edustajista koostuva, seuranta-
ryhma. Seurantaryhmé kokoontui viisi ker-
taa.

Tédmén liséksi perustettiin valmistelun tu-
eksi seitsemén alatyoryhmas, joissa keskityt-
tiin erilaisiin asiakokonaisuuksiin. Naitd
teemaryhmid olivat: toimilupajirjestelmén
uudistaminen, huomattavan markkinavoiman
sadntely ja yhteenliittiminen, sdhkdisen vies-
tinnédn ja palvelujen tietoturvan ja jatkuvuu-
den turvaaminen, viranomaisten avustamises-
ta aiheutuvat kustannukset, viranomaisver-
kon kéyttidjaryhmat, kuluttajansuojaa koske-
vien sddnndsten tarkistaminen sekd sdhkdisen
viestinndn yksityisyyden suojaa koskevien
sddnndsten tarkistaminen. Alatydryhmit oli-
vat avoimia kaikille yrityksille ja yhteisoille,
jotka halusivat olla mukana tietoyhteiskunta-
kaaren valmistelussa. Alatydryhmisséi oli ja-
senid 30-70.

Jo ennen seurantaryhmén ja alatydryhmien
toiminnan kédynnistdmistd, toimialalta pyy-
dettiin verkkokyselyssé mielipiteita siitd, mi-
td lainsdadiantdd hankkeessa pitdd olla muka-
na, minkélaisia asioita késiteltdisiin ja mitkd
olisivat mahdolliset muutosteemat.

Alatyoryhmien tydskentely tapahtui seké
kokouksissa ettd sdhkopostin vélitykselld. Li-
sdksi toimialan edustajia on kuultu lukuisten
eri tapaamisten yhteydessa.

Kun ensimmdinen luonnosversio pykélistd
heindkuussa 2012 valmistui, pyydettiin kai-
kilta seurantaryhméén ja alatyéryhmiin kuu-
luvilta jaseniltéd epdvirallisia kommentteja.

Saatujen kommenttien perusteella valmiste-
lua jatkettiin alatydryhmissd ja viranomais-
valmistelussa.

Toimilupapolitiikkaa koskevaa valmistelua
on tehty myds jo valtioneuvoston kahdessa
laajassa ohjelmassa; matkaviestintoimintaa
koskevassa taajuuspoliittisessa periaatepéé-
toksessd sekd televisio- ja radiotoimintaa

koskevassa sdhkdisen median viestintépoliit-
tisessa ohjelmassa.

Valtioneuvosto teki taajuuspoliittisen peri-
aatepddtoksen maaliskuussa 2012. Periaate-
padtoksesséd hallitus on linjannut kuinka toi-
miluvat tulevaisuudessa myonnetddn matka-
viestintoimintaan. Periaatepdétoksessd péa-
tettiin 800 megahertsin taajuusalueen huuto-
kaupasta ja sen ehdoista. Lisédksi péétettiin,
ettd hallitusohjelman mukaisesti valmistelta-
va tietoyhteiskuntakaari valmistellaan siten,
ettd huutokauppamenettelyd voidaan kayttaa
myo0s jatkossa erityisesti myOnnettéesséd uu-
sille taajuusalueille toimilupia. Samassa yh-
teydessd pédtettiin valmisteltavaksi taajuuk-
sien markkina-arvoa heijastava, hallinnolliset
kustannukset ylittdvd taajuusmaksu, joka
otettaisiin kayttoon sellaisilla taajuusalueilla,
joihin huutokauppamenettelya ei sovelleta.

Antenniverkossa toimivan television sekd
analogisen radiotoiminnan tulevaisuutta kos-
kevat linjaukset tehtiin eduskunnalle selonte-
kona annetussa séhkodisen median viestinté-
poliittisessa ohjelmassa (VNS 4/2012), jonka
eduskunta hyviksyi joulukuussa 2012.

Selonteossa padtettiin  sdilyttdd nykyisin
kdytossd oleva ohjelmistotoimilupamenette-
ly, mutta keventdd sitd siirtdmélld suuri osa
paitoksistd Viestintdviraston ratkaistavaksi
tilanteissa, jotka eivit edellytéd tarkoituksen-
mukaisuusharkintaa. Viestintépoliittisesti
merkittdvit pditokset tekee ohjelman mu-
kaan edelleenkin valtioneuvosto.

Ohjelmassa padtettiin myds erillisestd toi-
milupamenettelystd niin sanotuille yleisen
edun kanaville, joiden edellytetdén lahetta-
vin muun muassa suomen- tai ruotsinkielisti
ohjelmaa ja uutisia. Muut ohjelmistotoimilu-
van haltijat saisivat péattdd ohjelmistostaan
péadasiallisesti vapaasti.

Ohjelmassa paitettiin perid myos televisio-
toiminnan taajuuksista markkinaehtoista taa-
juusmaksua. Liséksi ohjelmassa tehtiin linja-
ukset tulevaisuudessa televisiotoiminnan
kdytossd olevasta taajuuskapasiteetista sekid
terdvépiirtotekniikkaan siirtymisen aikatau-
lusta.

Ilmoituksenvaraista toimintaa ja toimilupia
koskeva esityksen II osa on valmistelu edella
mainituissa ohjelmissa tehtyjd linjauksia
noudattaen.
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Esityksen perusperiaatteista on valmistelun
aikana keskusteltu my0s toimialan edustajien
kanssa useissa erillisneuvotteluissa

Esityksestd on pyydetty lausunnot yhteensa
noin 264 lausunnonantajalta, muun muassa
kaikilta teletoimintailmoituksen tehneilté te-
leyrityksiltd ja muilta alan toimijoilta, kes-
keisiltd viranomaisilta sekd etujarjestoilta.
Ehdotus on lausuntoajan saatavilla myods mi-
nisterion internetsivuilla, jossa kaikkia kiin-
nostuneita kehotetaan antamaan lausunto eh-
dotuksesta.

5.2 Lausunnot ja niiden huomioon otta-
minen

Hallituksen esitysluonnos oli laajalla lau-
suntokierroksella. Lausunnon antoivat yli 90
tahoa. Yksittdiset lausunnot 16ytyvit valtio-
neuvoston hankerekisteristdi (HARE), asian-
umerolla LVMO059:2011. Lausunnoista on
myos laadittu lausuntokooste, joka 16ytyy
myos valtioneuvoston hankerekisterista.

Viestintépoliittinen —ministeriryhmd  ko-
koontui 19. kesdkuuta 2013 linjaamaan lau-
suntokierroksella esiin nousseita asioita. Lin-
jauksia annettiin muun muassa huutokaup-
pamenettelystd, teleyritysten tukkuhinnoitte-
lun valvonnasta, kuluttajansuojasééntelyn yh-
teisvastuusédéntelystd ja verkon neutraliteetis-
ta, sdhkdisen viestinnén tietosuojalain 13 a —
k §:std, viestinndn jatkuvuuden turvaamises-
ta, markkinaehtoisesta taajuusmaksusta, vi-
ranomaisten tehtéviin ja jarjestelmiin liitty-
vistd korvauksista, ryhmaéldhetystekniikasta
sekd lyhytaikaisten radioiden kaupallisesta
viestinndstd. Jaljempénd esitelldén lausunto-
kierroksen keskeisimmét huomiot ja miten
lausunnot on otettu huomioon yhdessd vies-
tintépoliittisen ministeriryhméssd tehtyjen
linjausten kanssa.

Lausunnonantajista suurin osa piti sdhkoi-
sen viestinndn ja tietoyhteiskunnan palvelu-
jen tarjoamisen lainsdddédnndn kokoamista
yhteen ja sddnnodsten selkeyttamistd hyvénd
asiana. Tietoyhteiskuntakaarta pidetdén lau-
sunnoissa tdrkednd edistysaskeleena tietoyh-
teiskuntaa koskevan lainsddddnnon moderni-
soimiseksi, selkeyttdmiseksi ja saattamiseksi
mahdollisuuksia tarjoavaksi.

Toimialan yritykset suhtautuivat toimilupia
koskevan sdintelyn markkinaehtoistamista ja
keventdmisti koskeviin ehdotuksiin pidasial-
lisesti myonteisesti. Teleyritykset ja niitd
edustavat liitot vastustivat kuitenkin vanho-
jen taajuuksien huutokauppaamista. Viestin-
tépoliittinen ministeriryhma linjasi asiaa jat-
kovalmistelussa siten, ettd ainoastaan uusia
matkaviestinndlle osoitettuja taajuusalueita
voidaan huutokaupata. Lisdksi sddtdmisjar-
jestysperusteluihin =~ on  oikeusministerion
edellyttdmallé tavalla lisdtty osa, joka késitte-
lee toimilupajirjestelmén suhdetta perustus-
lakiin.

Teleyritykset vastustivat markkinaehtoisen
taajuusmaksun kayttoonottoa. Maksun peri-
mistd kannattivat muun muassa Kilpailuvi-
rasto seké tyo- ja elinkeinoministerid. Lisdksi
teleyritysten ja niitd edustavien liittojen sekd
oikeusministerion mukaan maksun méérid on
sen veronluonteisuuden vuoksi voitava las-
kea suoraan lain sddnndsten perusteella.
Viestintépoliittinen ministeriryhmé linjasi,
ettd markkinaehtoinen taajuusmaksu otetaan
kiyttoon ja ettd maksun méédrdytymisen pe-
rusteita tarkennetaan yhteistyossd oikeusmi-
nisterion kanssa. Ehdotettua sdidnndstd on
jatkovalmistelussa oikeusministerion kanssa
tdydennetty siten, ettd markkinaehtoinen taa-
juusmaksu voidaan laskentakaavaa kaytta-
maéllé laskea suoraan sddnndksen perusteella.
Puolustusvoimat vastustivat maksun perimis-
td puolustusvoimille varatuista taajuuksista.
Puolustusministerion lausunto on jatkoval-
mistelussa huomioitu lisddmélld puolustus-
voimilta perittdvélle maksulle riittdvé siirty-
maéiaika ja kohtuullistamalla maksua taajuuk-
sien kayttotarkoituksen perusteella niiden
markkinaehtoista arvoa alemmaksi.

Hallituksen esitykseen ei ole sisdllytetty
ryhmaéldhetystekniikkaa koskevaa sdintelyé,
koska ryhmaéléhetystekniikkaan velvoittamis-
ta lainsdddannon tasolla tilanteessa, jossa
tekniset ratkaisut tai liiketaloudelliset toimin-
tamallit ovat vield kehitysvaiheessa ja osit-
tain hyvinkin keskenerdisid, ei voida pitda
perusteltuna. Sen sijaa asian selvittimisti
jatketaan liitkenne- ja viestintiministerion
tyoryhmissd, jonka tehtévind on edistié tie-
toyhteiskuntakehitysté siten, ettd langattomi-
en ja kiinteiden internet-liittymien kayttéjét
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voivat mahdollisimman kustannustehokkaas-
ti, laajasti ja yhtdaikaisesti vastaanottaa
avoimessa internetissd tarjottavia audio- ja
audiovisuaalisia sisdltdjd. Tyoéryhmé antaa
esityksensd vuoden 2014 loppuun mennessa.
Ryhméléhetystekniikkaa koskeva kirjaus hy-
viksyttiin viestintdpoliittisessa ministeriryh-
massa.

Sdhkoisilld viestintdmarkkinoilla sovellet-
tavan huomattavan markkinavoiman sdénte-
lyn osalta verkkoja omistavat yhtiot eivét
nihneet syytd muuttaa voimassa olevaa siin-
telyd lain tasolla. Sen sijaan markkinoille
pyrkivit yritykset pitivdt sddntelyn muutta-
mista tarpeellisena. Viestintdvirasto kannatti
ehdotettuja muutoksia ja myos Kilpailu- ja
kuluttajavirasto suhtautui muutoksiin yleisel-
14 tasolla myonteisesti. Verkkoja omistavat
teleyritykset pitivit esityksessd muotoiltuja
kayttooikeuden luovutusvelvollisuuksia liian
avoimesti muotoiltuina. Luovutusvelvolli-
suuksia onkin tarkennettu sdénndsten jatko-
valmistelussa.

Huomattavan markkinavoiman omaavien
teleyritysten hinnoittelun valvontakeinojen
laajentamista vastustivat verkkoja omistavat
teleyritykset. Markkinoille pyrkivét yritykset
sekd maanpaillistd tv- ja radioldhetyspalvelu-
ja ostavat yritykset pitivdt ehdotettuja toimi-
valtuuksia Viestintivirastolle tarpeellisina.
Séannoksid on tarkennettu jatkovalmistelussa
ja hinnoittelun valvontakeinoista saavutettiin
yhteisymmarrys viestintdpoliittisessa minis-
terivaliokunnassa.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojalain 13 a —
k §:n (nk. Lex Nokia) kumoamista kannatti-
vat lausunnoissaan Akava, Itd-Suomen yli-
opisto, Yliopistojen ja tutkimusalan henkil6s-
toliitto, IBM, Sanoma Media Finland ja Sa-
noma News, Viestinnidn keskusliitto, Kiin-
teistoliitto, Piraattipuolue ja Electronic Fron-
tier Finland (EFFI). SAK, STTK ja EK vas-
tustivat sddnndsten kumoamista tai vaihtoeh-
toisesti ne esittivit, ettd sddnnokset tulisi ké-
sitelld ja valmistella kolmikantaisesti. Vies-
tintdpoliittinen ministeriryhma linjasi lausun-
tokierroksen jélkeen, ettd tietoyhteiskunta-
kaaren valmistelun yhteydessi nk. Lex Nokia
sadntely siirretddn lakiin yksityisyyden suo-
jasta tydelaméssd. Samoin ryhma linjasi, ettid
ty0- ja elinkeinoministerion johdolla peruste-

taan tyoryhmé kolmikannassa valmistele-
maan siirtoa ja mahdollisia muutoksia sién-
telyyn.

Teleyritykset vastustivat ehdotettua yhteis-
vastuusddntelyd ja esittivat siihen tarkennuk-
sia. Jatkovalmistelussa yhteisvastuusdéntelya
kehitettiin ottamalla lakiin sd&nnokset te-
leyrityksen takaisinsaannista palveluntarjo-
ajalta sekd mahdollisuudesta estda vilpillisilla
palveluilla tehtdva laskujen kerryttdminen.

Ehdotettua  verkkoneutraliteettisddnnosté
esitettiin  tarkennettavaksi mediayritysten,
Kilpailu- ja kuluttajaviraston, Kuluttajaliiton,
Tieke ry:n, Effi ry:n ja tietosuojavaltuutetun
lausunnoissa. Teleyritykset kannattivat ehdo-
tettua sddnnodstd. Viestintdpoliittinen ministe-
riryhmé otti kantaa sdintelyyn ja jatkoval-
mistelussa pykaldédn ja sen perusteluihin teh-
tiin useita tarkennuksia muun muassa inter-
netyhteyspalvelun mahdollisten rajoitusten
yksildinnin ja niiden syrjiméttdmyyden osal-
ta.

Viestinnin luottamuksellisuudesta ja yksi-
tyisyyden suojaan lausunnon antajista suurin
osa kannatti sdfinndsten laajentamista vies-
tinndn vélittdjadn. Huomiota sai kuitenkin
lausuntoluonnoksessa se, ettd joissain tilan-
teissa sddnndkset velvoittaisivat myos sellais-
ta kotikdyttdjaa, joka hallinnoi kotiverkkonsa
reititintd. Lausuntokierroksen jilkeen vies-
tinnédn vilittdjén késitteeseen liséttiin rajaus
siten, ettei viestinndn vélittdjd ole sellainen
taho, joka henkilokohtaisiin tai niihin verrat-
taviin tavanomaisiin yksityisiin tarkoituksiin
valittda viesteja.

Akava, Viestintdvirasto ja MMD Networks
oy pitivdt lausuntoluonnoksessa ollutta verk-
kotunnusvilittdjamallia yleisesti ottaen hy-
vand. Oikeusministerid ja CSC — Tieteen tie-
totekniikan keskus puolestaan katsoivat, etti
ehdotettu malli vaikutti epéselviltd tai ras-
kaalta. Verkkotunnusvilittdjamallia on sel-
keytetty lausuntokierroksen jélkeen.

Ehdotettuja sdannoksid, jotka koskevat
matkaviestinverkon radiomastojen ja tu-
kiasemien sijoittamista toisen maalle tai ra-
kennukseen rakennusvalvontaviranomaisen
paitokselld, kannattivat matkaviestinverkko-
ja omistavat yritykset. S&hkoyliherkét ry piti
ehdotettuja  sddnnoksid  ongelmallisina.
Maanomistajia edustavat tahot ja Suomen
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kiinteistoliitto korostivat osapuolten vélisten
sopimusten ensisijaisuutta ja omistajan oike-
utta tdyteen korvaukseen omistamansa alueen
kaytostd. Kuntaliitto ei kannattanut ehdotet-
tuja sddnnoksid sijoittamisesta rakennusval-
vontaviranomaisen paitokselld. Lausunnois-
sa esitettyjen kommenttien perusteella muo-
katuista sddnnoksistd jarjestettiin kuulemis-
kierros kesédlld 2013. Saannoksistd kaytiin
kuntalain (365/1995) 8 §:n mukainen neuvot-
telu ja asia késiteltiin kunnallistalouden ja -
hallinnon neuvottelukunnassa syksylld 2013.

Radiomainontaa koskevaan sdéntelyyn esi-
tettyd lyhytaikaisen radiotoiminnan kaupalli-
sen viestinnén kieltoa on lausuntokierroksella
saadun palautteen perusteella muokattu siten,
ettd mainonnan tiysin kieltivda sddnnostd on
rajattu alkuperéistd ehdotusta suppeammaksi.
Ehdotuksen mukaan ilman téssi laissa tarkoi-
tettua analogisen radiotoiminnan ohjelmisto-
toimilupaa harjoitettavassa radiotoiminnassa
lahetettdvd kaupallinen viestintd voi olla
sponsorointia tai kyseiseen radiotoimintaan
liittyvdd mainontaa.

Lausuntokierroksen jalkeen vaaratiedotteen
valittdmisvelvollisuutta koskeva sdintely eh-
dotetaan pidettdvan nykyisen lainsddddnnon
ja kéytdnnon mukaisena. Sdannostd on lau-
suntokierroksen jilkeen muutettu siten, ettd
kaikilla pysyvin radiotoimiluvan haltijoilla
olisi edelleen velvoite vélittdd vaaratiedottei-
ta. Ehdotettu muutos perustuu sisdasiainmi-
nisterion lausuntoon.

Lausuntokierroksen perusteella yleisen va-
rautumisvelvoitteen soveltamisalasta ehdote-
taan poistettavaksi televisio- ja radiotoimin-
nan harjoittajat. RadioMedia esitti lausunto-
kierroksella, ettd radiotoiminnan harjoittajille
ei tulisi olla kohtuuttomia velvoitteita varau-
tumissuunnitteluun. Muutos keventda televi-
sio- ja radiotoiminnan harjoittajien varautu-
missuunnittelua. Teleyrityksilld olisi edelleen
varautumisvelvoite ja siitd johtuva velvoite
varautumissuunnitteluun.

Lausuntopalautteen johdosta velvoitetta va-
rautumissuunnitelmaan laatimiseen on muu-
tettu joustavammaksi siten, ettd se mahdollis-
taa varautumissuunnittelun yritysten normaa-
lin dokumentaation puitteissa. Ehdotettu
muutos mahdollistaa edelleen sen, ettd Vies-
tintdvirasto saa velvoitteen valvomisessa tar-

vitsemansa tiedot tarvitsemassaan muodossa
varautumisvelvollisilta yrityksilta.

Kriittisen viestintdjirjestelmdn sijaintia
koskeva sddnnds muutettiin teleyritysten lau-
suntopalautteen ja viestintdpoliittisen minis-
teriryhmén péédtoksen mukaisesti siten, ettd
sadnnoksessd viitataan yksiselitteisemmin
valmiuslaissa sdddetyn toimivaltuuden kéyt-
toon.

Oikeusministerion ja Viestintdviraston lau-
suntojen perusteella hiiridtilanteiden yhteis-
toimintaryhmén toimivaltaa on kavennettu si-
ten, ettd silld ei olisi endd toimivaltaa valvoa
héiriétilanteiden hallitsemiseksi valttAmatto-
mien Viestintdviraston paitdsten noudatta-
mista.

Puolustusministerion lausunnon ja Viestin-
tdviraston esittdmien tarpeiden mukaisesti
Viestintdviraston oikeutta saada virka-apua
muilta viranomaisilta laajennettiin lausunto-
kierroksen perusteella siten, ettd virastolla
olisi oikeus saada apua Puolustusvoimilta ra-
dioviestinndn héirididen syiden selvittdmi-
sessé.

6 Muita esitykseen vaikuttavia
seikkoja

6.1 Esityksen suhde Ahvenanmaan itse-
hallintoon

Lain soveltaminen Ahvenanmaan maakun-
nassa midraytyy Ahvenanmaan itsehallinto-
lain (1144/1991), jéljempéni itsehallintolaki,
perusteella. Valtakunnan lakia sovelletaan
my0s maakunnassa, jos laissa sdddetddn asi-
oista, jotka itsehallintolain mukaan kuuluvat
valtakunnan lainsdddantovallan piiriin. Vas-
taavasti lakia ei sovelleta maakunnassa, jos
lainsdddéantovalta lailla sdénneltivissd asia-
ryhmisséd kuuluu maakunnalle. Itsehallinto-
lain 23 §:n pédsddnnén mukaan itsehallinto-
viranomaiset huolehtivat my6s maakunnan
lainsdddantdvallan piiriin kuuluvien asioiden
hallinnosta.

Itsehallintolain 18 §:n 20 kohdan mukaan
maakunnalla on lainsdddéntovalta asioissa,
jotka koskevat oikeutta yleisradio- ja kaapeli-
lahetystoiminnan harjoittamiseen maakun-
nassa. Yleisradioldhetystoiminnalla tarkoite-
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taan audiovisuaalisia siséltopalveluja eli tele-
visiotoimintaa ja radiotoimintaa. Ehdotettua
lakia ei ndin ollen sovellettaisi televisio- ja
radioldhetystoiminnan harjoittamiseen maa-
kunnassa

Ahvenanmaan itsehallintolain 27 §:n mu-
kaan valtakunnalla on lainsdddantovalta asi-
oissa, jotka koskevat teletoimintaa. Valta-
kunnalla on toimivalta viestintimarkkinalain
ja radiolain soveltamisalaan kuuluvissa asi-
oissa. Néin ollen muun muassa taajuushallin-
toon ja matkaviestintoimintaan sovellettaisiin
ehdotettua lakia myds maakunnassa. Valtion
viranomainen voi kuitenkin itsehallintolain
mukaan mydntdd luvan yleisen teletoiminnan
harjoittamiseen maakunnassa vain maakun-
tahallituksen suostumuksella.

Itsehallintolain 18 §:n 7 kohdan mukaan
rakennus- ja kaavoitustoimi sekd naapuruus-
suhteet kuuluvat maakunnan lainsdddéantoval-
taan. Maakunnan toimivaltaan kuuluvat
myds luonnon- ja ympdristonsuojelu (10
kohta) seké teiden rakentaminen (21 kohta).
Telekaapeleiden, matkaviestinverkon radio-
mastojen sekd tukiasemien sijoittamista kos-
kevat asiat kuuluvat nidin ollen maakunnan
toimivaltaan.

6.2 Esityksen suhde muihin vireilli ole-
viin hallituksen esityksiin

Valtioneuvosto antoi 23 péivani toukokuu-
ta 2013 eduskunnalle esityksen laeiksi hal-
linnon turvallisuusverkkotoiminnasta ja vies-
tintdmarkkinalain 2 §:n muuttamisesta (HE
54/2313 vp). Edelld mainitun hallituksen esi-
tyksen viestintdmarkkinalain 2 §:n muuttami-
sella laajennettaisiin niitd hyviksyttavia kayt-
totarkoituksia, joihin liittyvien tehtévien hoi-
tamiseksi viranomaisverkon kayttdoikeus
olisi mahdollista myontaa.

Edelld mainittu hallituksen esitys on huo-
mioitu tietoyhteiskuntakaaren valmistelussa
ja esitys tietoyhteiskuntakaareksi on talta
osin linjassa ja yhdenmukainen turvallisuus-
verkkotoimintaa koskevan hallituksen esityk-
sen kanssa.

Turvallisuusverkkotoimintaa  koskevassa
hallituksen esityksessd on esitetty viestinta-
markkinalain 2 §:n muutoksen tulevan voi-
maan mahdollisimman pian. Jos tietoyhteis-
kuntakaari tulisi kuitenkin voimaan ennen
viestintdimarkkinalain 2 §:n muuttamista,
viestintdmarkkinalain 2 §:n muuttaminen jdi-
si tarpeettomaksi turvallisuusverkkotoimintaa
koskevan esityksen yhteydessa, silld ehdotet-
tu viestintimarkkinalain 2 §:n muutos on
otettu huomioon tissi laissa.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1 Lakiehdotusten perustelut

Yksityiskohtaiset perustelut on esityksessé
laadittu siten, ettd vain ne pykélét, joita ehdo-
tetaan muutettavaksi voimassa oleviin lakei-
hin ndhden, on perusteltu tarkemmin. Jos
muutoksia voimassa olevaan oikeuteen ei
esitetd, on perusteluissa viitattu voimassaole-
vien lakien hallituksen esitysten perustelui-
hin. Samoin on viitattu pykaldlla taytdntoon
pantujen direktiivien artikloihin.

1.1 Tietoyhteiskuntakaari

I OSA Yleiset siannokset

1 luku Lain tavoitteet ja méiéritelmét

1 §. Lain tavoitteet. Ehdotettu pykild vas-
taa pddosin viestintimarkkinalain 1 §:44 yh-
distettynd radiotaajuuksista ja telelaitteista
annetun lain 1 §:n tarkoitukseen edistda ra-
diotaajuuksien tehokasta ja héiri6tonta kéyt-
tod sekd sdhkoisen viestinnén tietosuojalain 1
§m tarkoitukseen luottamuksellisen viestin ja
yksityisyyden suojan toteutumisen turvaami-
sesta.

Valtioneuvostolla on laajaa harkintavaltaa
ehdotetussa 10 §:ssd sdddetyissd tilanteissa,
joissa taajuuksien niukkuuden vuoksi toimi-
luvanhaltijan valinta perustuu tarkoituksen-
mukaisuusharkintaan. Etenkin niissd tilan-
teissa punnitaan ehdotetussa pykéldssd séa-
dettyjen tavoitteiden toteutumista.

Ehdotuksen mukaan lain tavoitteena on
edistdd sdhkodisen viestinndn palvelujen tar-
jontaa ja kéyttod sekd varmistaa, ettd viestin-
taverkkoja ja viestintépalveluja on kohtuulli-
sin ehdoin jokaisen saatavilla koko maassa.
Lain tavoitteena on liséksi turvata radiotaa-
juuksien tehokas ja héirioton kayttd sekd
edistdd kilpailua ja varmistaa, ettd viestinti-
verkot ja palvelut ovat teknisesti kehittyneita,
laadultaan hyvid, toimintavarmoja ja turvalli-
sia sekd hinnaltaan edullisia. Koska sdidnnds
vastaa padasiallisesti voimassaolevan viestin-
tdmarkkinalain 1 §:44, toimilupien myonta-

misessd kdytettdisiin samoja harkintaperus-
teita kuin nykyéankin.

Toimilupapéatoksilld huolehditaan siité, et-
td viestintdverkkoja ja viestintdpalveluja on
kohtuullisin ehdoin jokaisen saatavilla koko
maassa ja ne ovat teknisesti kehittyneitd, laa-
dultaan hyvid, toimintavarmoja ja turvallisia
sekd hinnaltaan edullisia. Kilpailun edistdmi-
sen ja radiotaajuuksien tehokkaan ja hiiriot-
tomén kéyton tulisi olla kdyttdjid hyodytta-
vad. Tavoitteet ovat osittain paillekkéaisid ku-
ten edullinen hinta ja kohtuullinen ehto tai
kehittynyt tekniikka, taajuuksien tehokas
kayttd ja hyva laatu Lisdksi kriteerit liittyvat
kiintedsti  toisiinsa. Kokonaisharkinnassa
joudutaan myos tasapainottelemaan erilaisten
tavoitteiden kuten hyvin laadun ja edullisen
hinnan vélilla.

Vertailtaessa hakijoita kilpailun edistdmi-
sen nikdkulmasta voitaisiin harkinnassa ottaa
huomioon muun muassa hakijan markkina-
asema suomalaisilla viestintimarkkinoilla ja
sen riippuvuussuhteet muihin alan toimijoi-
hin. Arvioitaessa vaikutusta hintojen edulli-
suuteen voitaisiin kokonaisharkinnassa huo-
mioida muun muassa péaitoksen vaikutukset
kilpailutilanteeseen markkinoilla seké yrityk-
sen osaaminen ja kokemus tai muut tehok-
kuusedut kuten mahdollisuus kéyttidéd jo ole-
massa olevia perusrakenteita hyvikseen
verkkojen rakentamisessa. Kehittynytta
tekniikkaa olisi arvioitava muun muassa seki
laadun parantamisen ettd palveluiden tarjon-
nan ja kdyton lisddntymisen nédkokulmasta.
Erilaiset tekniset ratkaisut voivat vaikuttaa
myds taajuuksien kdytén tehokkuuteen. Toi-
mintavarmuutta arvioitaessa otettaisiin tek-
nisten ratkaisujen lisdksi huomioon muun
muassa se kuinka hyvin teleyritys pystyy
verkon rakentamiseen ja ylldpitimiseen.
Kaikki edelld mainitut seikat vaikuttavat
myds tavoitteeseen viestintdpalvelujen ehto-
jen kohtuullisuudesta.  Ehdotetussa 1 §:ssd
luetellut tavoitteet ovat esimerkkiluettelo sei-
koista, joihin tulee kiinnittdd huomiota kun
arvioidaan kéyttdjien edun toteutumista ja
paitoksenteko on ndin ollen luettelon seikka-
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perdisen soveltamisen sijasta kokonaishar-
kintaa. Lupa olisi myOnnettdva niille yrityk-
sille, joiden toiminta on kokonaisuutena par-
haiten sopusoinnussa lain tavoitteiden kans-
sa.

Liséksi lain tavoitteena on myds turvata
sdhkdisen viestinnédn luottamuksellisuuden ja
yksityisyyden suojan toteutuminen.

Perustuslain 10 §:ssd sdddetddn yksityis-
eldmin suojasta. Pykédlin mukaan jokaisen
yksityiseldmai, kunnia ja kotirauha on turvat-
tu. HenkilGtietojen suojasta sdddetddn tar-
kemmin lailla. Kirjeen, puhelun ja muun
luottamuksellisen viestin salaisuus on louk-
kaamaton. Lailla voidaan kuitenkin sdatad
perusoikeuksien turvaamiseksi tai rikosten
selvittdmiseksi valttimattomistd kotirauhan
piiriin ulottuvista toimenpiteistd ja lisdksi
vilttiméttomistd rajoituksista viestin salai-
suuteen yksilon tai yhteiskunnan turvallisuut-
ta taikka kotirauhaa vaarantavien rikosten
tutkinnassa, oikeudenkdynnissd ja turvalli-
suustarkastuksessa sekd vapaudenmenetyk-
sen aikana. Perustuslaissa sdddetyn yksityis-
eldmén suojan ldhtokohtana on, ettd yksilolld
on oikeus eldd omaa elimédinsd ilman viran-
omaisten tai muiden ulkopuolisten tahojen
mielivaltaista tai aiheetonta puuttumista hi-
nen yksityiseliméédnsd. Yksityiseldmén pii-
riin kuuluu muun muassa yksilén oikeus va-
paasti solmia ja yllépitdéd suhteita muihin ih-
misiin, oikeus madritd itsestddn ja itseddn
koskevista tiedoista sekd perhe-elimén suoja.
Yksityiselamén suojan takaamiseksi valtiolta
on jo perinteisesti edellytetty, ettd se pidat-
tdytyy loukkaamasta kansalaisten yksityis-
elamdd. Sen lisdksi valtiolta edellytetddn
myds aktiivisia toimenpiteitd yksityiseldmén
suojaamiseksi muiden toteuttamia yksityis-
elamén suojan loukkauksia vastaan.

Perustuslain 10 §:n 2 momentin ensisijai-
sena tarkoituksena viestinndssd on suojata
luottamukselliseksi tarkoitetun viestin sisiltd
ulkopuolisilta. Toisaalta perustuslain 10 § an-
taa suojaa my0s luottamukselliseen viestiin
liittyville tiedoille, joilla voi olla merkitysté
viestin sdilymiselle luottamuksellisena. Tal-
laisia tietoja ovat esimerkiksi puhelujen tai
lahetettyjen sdhkopostiviestien osapuolten
tiedot.

Perustuslaki turvaa siten jokaiselle oikeu-
den luottamukselliseen viestintdan ilman, ettd
ulkopuoliset saavat oikeudettomasti tiedon
hédnen ldhettdmiensd tai hénelle osoitettujen
luottamuksellisten viestien sisdllostd. Taméa
merkitsee esimerkiksi suojaa kirjeiden tai
muiden suljettujen viestien avaamista tai ha-
vittdmistd sekd puhelujen kuuntelemista tai
nauhoittamista vastaan. Luottamuksellisen
viestin suoja on molemmille viestinnin osa-
puolille kuuluva perusoikeus. Perustuslaki
edellyttdd lainsddtdjéltd toimia, joilla kdytin-
nossd tehokkaasti turvataan luottamuksellista
viestintdd sekd viranomaisten ettd muiden ul-
kopuolisten loukkauksilta. Samalla perustus-
laki kuitenkin mahdollistaa myds sen, etti
luottamuksellisen viestin suojaa voidaan
edelld mainituin edellytyksin rajoittaa lailla.
Rajoitusten on oltava kuitenkin valttimatto-
mid.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi
toteaa, ettd yleisissd viestintdverkoissa ollaan
parhaillaan ottamassa kayttoon uutta kehitty-
nyttd teknologiaa, mikd asettaa kéyttdjien
henkil6tietojen ja yksityisyyden suojaa kos-
kevia erityisvaatimuksia sddntelylle. Vaikka
direktiivin sddntely on pédosin perdisin vuo-
delta 2002, ei tilanne uusien teknologioiden
tai sdhkoisten palvelujen kdyttoonotossa ole
muuttunut. Vauhti on nopeaa. Teknologiat
muuttuvat ja palvelut kehittyvit.

Viestintdverkkojen, piitelaitteiden ja pal-
velujen kehittyminen mahdollistaa huomat-
tavasti laajemman tietojen hyodyntdmisen ja
tallentamisen. Suuri osa palveluista perustuu
tdysin kayttdjéltd saadun tiedon hyddyntdmi-
seen. Palvelujen onnistuminen riippuu siten
osittain siitd, ettd kayttdjit luottavat siihen,
ettei heidén yksityisyytensi ole vaarassa.

On selvéad, ettd vaikka perustuslain, sdhkdi-
sen viestinndn tietosuojadirektiivin ja voi-
massa olevan sdhkdisen viestinnidn tie-
tosuojalain l&dhtokohtana on, ettd jokaisella
on oikeus luottamukselliseen viestintddn ja
yksityisyyden suojaan, myos sdhkdisessd
viestinndssd, on tilanteita, jolloin tdydellinen
suoja on mahdotonta saavuttaa. Sdhkdinen
viestintd ei ole kdytinndssd mahdollista, jos
palvelun tarjoaja ei voi késitelld vélitystietoja
muun muassa viestien reititykseen, vikatilan-
teiden selvittdmiseen ja laskutukseen tai si-
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jainnin ilmaisevia tietoja maantieteellisen si-
jainnin selvittimiseen. Yksityiseldmdn suoja
ei estd tietojen kisittelyd, jos sille on laissa
sdddetty peruste tai kisittelyyn on annettu
suostumus.

Keskindisriippuvaisessa maailmassa uudet
turvallisuushaasteet, kuten ilmastonmuutos,
kansainvélinen rikollisuus, terrorismi ja tie-
toverkkoihin kohdistuvat hyokkaykset, vaati-
vat laajan turvallisuuskésityksen mukaista
johdonmukaista varautumista. Viestintdverk-
kojen ja -palvelujen tulee toimia luotettavasti
ja turvallisesti ja niiden tulee osaltaan taata
yksityiselimdn suojan toteutuminen. Tieto-
turvaan liittyvistd oikeuksista ja toisaalta
velvollisuuksista pitd4 sddtia laissa.

2 §. Erdiden sddnnosten soveltaminen. Eh-
dotettu erdiden sdénndsten soveltamista kos-
keva sddnnds on uusi. Sddnnostd ehdotetaan
lakiin selkeyttdmddn lain eri direktiiveihin
pohjautuvien vaatimusten soveltamista yksi-
tyisyyden suojaan ja luottamuksellisen vies-
tinndn suojaan rajat ylittdvissd palvelutoteu-
tuksissa eli silloin, kun toiminnassa on liityn-
t6jd myos muihin maihin kuin Suomeen.

Esityksessd  ehdotetaan  yhdistettaviksi
useita lakeja, jotka perustuvat eri direktiivei-
hin. Yksityisyyden ja luottamuksellisen vies-
tinndn suojan kannalta merkityksellisid ovat
sdhkdisen viestinndn tietosuojadirektiivi ja
jossain madrin puitedirektiivi. Yksityisyyden
suojan kannalta keskeinen on myos henkil6-
tietodirektiivi, silld vilitystiedot ovat usein
my0s henkilGtietoja. Voimassa olevassa vies-
tintimarkkinalaissa ja sdhkodisen viestinnin
tietosuojalaissa ei ole kyseisen kaltaisia, so-
veltamisalaa koskevia sddannoksié.

Palvelujen toteutukset ja tarjonta kansain-
vilistyvit yhd enemmaén. Téhdn kehityssuun-
taan vaikuttavat erityisesti sdhkdisen viestin-
nén alalla monikansallisten yritysten lisdén-
tyminen, palvelutoteutusten sirpaloituminen
useammalle taholle ja alihankintaketjujen
jatkuva lisddntyminen. Kansainvélisyyttd li-
sdd myo0s internetin merkityksen kasvu ja sen
joustavuus palvelujen tarjonnassa seké inter-
netin mahdollistamat pilvipalvelut sekd kiyt-
tdjille ettd palvelujen tuottajille. Esimerkiksi
viestintdpalvelu voidaan tuottaa siten, ettd
osa sen ylldpitoon tarvittavista toiminnoista
toteutetaan Suomen ulkopuolella konsernin

toisessa yrityksessd tai alihankkijalla. Kaytta-
jan yksityisyyden suojan piiriin kuuluvien
viestinndn vilitystietojen kisittely voidaan
toteuttaa laitteiden ja ohjelmistojen kansain-
viélisessd verkostossa, jossa késittelypaikka
maédrittyy dynaamisesti resurssien mukaan.
Internet mahdollistaa my®&s sen, ettd viestin-
tdpalvelu, kuten esimerkiksi VOIP-puhelu,
sdhkopostipalvelu ja pikaviestintd, voidaan
tarjota  kayttdjille internetyhteyspalvelun
pailla kayttdjan laajakaistapalvelun tarjoa-
vasta teleyrityksestd riippumattomasti. Esi-
tykselld pyritdén vastaamaan edellé esitettyi-
hin toimintaympériston muutoksiin ja edis-
tdmaén yksityisyyden suojaa ja luottamuksel-
lisen viestinnidn suojaa my0s rajat ylittdvissi
palveluissa.

Ehdotetun 1 momentin mukaan s&innds
koskee yksityisyyden ja luottamuksellisen
viestinndn suojaa sekd tietoturvaa koskevia
sdannoksia.

Sdhkoisen viestinnén vélittdmistd koskevat
muun muassa yksityisyyden ja luottamuksel-
lisen viestinndn suojaan liittyvét sddnnokset
ehdotetussa VI osassa. Samoin ehdotetussa
VI osassa on sdanndkset lisdarvopalvelun tar-
joamisesta. Luottamuksellisuus on eheyden
ja kéytettdvyyden ohella osa viestintidpalve-
luiden tietoturvallisuutta. Tietoturvallisuutta
koskevia, myds luottamuksellisuuteen vai-
kuttavia sddnndksid on lain IX ja X osissa.

Ehdotetussa 1 momentissa luetellaan ne
seikat, joiden perusteella laki voi tulla sovel-
lettavaksi, vaikka toiminnassa on liitynt6ja
my6s muihin maihin kuin Suomeen. Naité
seikkoja on arvioitava kussakin tilanteessa
erikseen ottaen huomioon oikeuden tai vel-
vollisuuden tarkoitus ja luonne sekd suhde
muuhun lainsdddéntoon. Siten on mahdollis-
ta, ettd lakia sovelletaan rajat ylittdvadn toi-
mintaan esimerkiksi vain osittain.

Ehdotetun 1 momentin 1 kohdan mukaan
lakia sovelletaan, jos toiminnan harjoittajan
kotipaikka on Suomessa. Kotipaikalla tarkoi-
tetaan yrityksen tai muun yhteison rekiste-
rointipaikkaa tai rekisterdiméttdmén yhteison
tosiasiallista lainsdddantoon perustuvaa koti-
paikkaa. Yhteiso voi olla merkittynd kauppa-
rekisteriin tai yhdistysrekisteriin. Rekiste-
roimdttdmid toiminnan harjoittajia voivat olla
esimerkiksi julkisen sektorin yksikdt, kuten
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kunnat, laitokset, oppilaitokset ja monet
muut tahot. Kansainvilisessd toiminnassa
Suomessa voi olla rekisterditynd itsendinen
konserniyritys tai esimerkiksi sivuliike.

Yksityisyyden suojan sdédntelyssid henkilo-
tietolain 4 §:mn mukaan tietojen kéisittelyyn
sovelletaan Suomen lakia, kun rekisterinpita-
jan toimipaikka on Suomen alueella tai muu-
toin Suomen oikeudenkayton piirissd. Edel-
leen henkil6tietolakia sovelletaan myos sil-
loin, kun rekisterinpitéjélld ei ole toimipaik-
kaa Euroopan unionin jdsenvaltioiden alueel-
la, mutta rekisterinpitéjé kéyttad henkilotieto-
jen kasittelyssd Suomessa sijaitsevia laitteita
muuhunkin tarkoitukseen kuin vain tietojen
siirtoon tdmén alueen kautta. Rekisterinpité-
jan on tilloin nimettdvd Suomessa oleva
edustaja.

Yksityisyyden ja luottamuksellisen viestin-
nén suoja sdhkoisessd viestinndssd on erityis-
sdantelya yleiseen yksityisyyden suojan sdin-
telyyn ndhden ja sitd on arvioitava ottaen
huomioon yleissddntely. Henkilotietodirek-
tiivilld on pyritty harmonisoimaan henkil6tie-
tojen késittely EU:n alueella siten, ettd palve-
luntarjoaja voi toimipaikkansa valtion henki-
lotietojen  késittelyd koskevia sddnnoksid
noudattaen tarjota palvelujaan unionin sisél-
1a. Tietoyhteiskuntakaaren yksityisyyden ja
luottamuksellisen viestinnédn suojaan liittyvi-
en sdénndsten soveltamisessa rajat ylittdvdan
toimintaan toiminnan harjoittajan kotipaikal-
la tarkoitetaan siten samaa kuin henkilotieto-
lain rekisterin toimipaikalla.

Ehdotetun 1 momentin 2 kohdan mukaan
ehdotettua lakia sovelletaan silloin, kun toi-
minnan harjoittamisessa kiytettdva viestinta-
verkko tai muut laitteet ovat Suomessa taikka
niitd ylldpidetddn Suomessa. Ehdotetun lain
yksityisyyden ja luottamuksellisen viestinnin
suojaan liittyvien sddnndsten soveltamisessa
rajat ylittdvédn toimintaan tdma kriteeri tulee
henkil6tietolain tavoin kyseeseen toissijaise-
na kriteerind. Henkil6tietolain 4 §:n 2 mo-
mentin mukaan henkildtietolakia sovelletaan
myds silloin, kun rekisterinpitdjalld ei ole
toimipaikkaa Euroopan unionin jdsenvaltioi-
den alueella, mutta rekisterinpitdja kayttia
henkil6tietojen késittelyssd Suomessa sijait-
sevia laitteita muuhunkin tarkoitukseen kuin
vain tietojen siirtoon tdmén alueen kautta. Si-

ten ehdotettu laki voisi tulla sovellettavaksi,
jos ulkomaisen yrityksen palveluun liittyvid
tietoja késitellddn Suomessa sijaitsevilla pal-
velimilla.

Ehdotetun 1 momentin 3 kohdan mukaan
lakia sovellettaisiin, kun palvelua tarjotaan
suomenkielisend tai sitd muuten suunnataan
Suomeen tai suomalaisille. Tdméa peruste voi
tulla sovellettavaksi 1dhinné internetissé tar-
jottavissa palveluissa, joita kiytetddn Suo-
messa. On huomattava, ettd ehdotetun koh-
dan kriteeri, jonka mukaan lakia sovellettai-
siin, jos palvelua tarjottaisiin suomenkielise-
ni, ei estd soveltamasta ehdotettua lakia, jos
tarjottu palvelu tarjotaan jollakin muulla kie-
lelld. Ehdotettua lakia wvoitaisiin soveltaa
esimerkiksi ruotsinkieliseen palveluun, jos
sitd tarjotaan suomalaisille tai Suomeen.

3 §. Mddritelmdt. Pykéldssd on midritelty
keskeiset laissa kaytetyt késitteet. Koska
mairitelmid on paljon, ne on jérjestetty ehdo-
tetussa laissa aakkosjérjestykseen.

Audiovisuaalisella ohjelmalla tarkoitetaan
padasiassa liikkuvasta kuvasta ja &&nestd
muodostuvaa, muodoltaan ja sisalloltddn te-
levisio-ohjelmiin rinnastuvaa esitystid. Méaéri-
telmé sisdltdd myos mykkéelokuvat ja muut
liikkkuvasta kuvasta muodostuvat esitykset,
joissa danté ei ole. Madritelma vastaa televi-
sio- ja radiotoiminnasta annetun lain 2 §:n 2
kohdan mairitelmaa (HE 87/2009 vp).

Mairitelméssd tarkoitettuja audiovisuaali-
sia ohjelmia ovat myos tulevia ohjelmia kos-
kevat ilmoitukset, jotka koostuvat otteista
kyseisestd ohjelmasta tai ohjelmasarjasta.
Madéritelmén piiriin eivét kuulu pelit.

Audiovisuaalisen sisdltépalvelun maéiritel-
mai kattaa televisiotoiminnan ja ohjelmaluet-
telon pohjalta tarjottavat tilausohjelmapalve-
lut, joita tarjotaan yleisolle taloudellisessa
tarkoituksessa. Audiovisuaaliset sisdltopalve-
lut on maédéritelty voimassa olevan televisio-
ja radiotoiminnasta annetun lain 2 §:n 5 koh-
dassa (HE 87/2009 vp). Tietoyhteiskuntakaa-
ren madritelma vastaa asiallisesti laissa kéy-
tettyd maaritelméaa.

Mairitelméssd tarkoitetut palvelut ovat
joukkoviestintdluonteisia, eli niiden tulee olla
suunnattu  merkittdvalle osalle yleisosta.
Mairitelmédssd tarkoitettuja palveluja tulee
tarjota taloudellisessa tarkoituksessa. Yleis-
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radio Oy tarjoaa audiovisuaalisia palveluja
madritelmédssa tarkoitetulla tavalla taloudelli-
sessa tarkoituksessa, koska toimintaa harjoi-
tetaan yhtiomuodossa ja siitd aiheutuvat ku-
lut katetaan yleisradioverolla kerétyin varoin.

Yksityisten henkiloiden kotisivuilla voi ol-
la audiovisuaalisia siséltojd. Lisdksi yksityi-
set henkil6t voivat tarjota muille videoita eri-
laisten internetissd toimivien videoalustapal-
velujen kautta. Yksityisten henkildiden tar-
joamat videot eivit ole laissa tarkoitettuja
audiovisuaalisia siséltopalveluja, jos niiti tar-
jotaan harrastusluonteisesti esimerkiksi tieto-
jen vaihtamiseksi tietystd asiasta kiinnostu-
neiden valilla.

Internetyhteyspalvelulla tarkoitetaan vies-
tintidpalvelua, jonka avulla voidaan muodos-
taa yhteys internetiin kéyttdd sielld tarjolla
olevia palveluja. Mééritelmd on uusi. Sitéd
ehdotetaan lakiin, koska internetyhteyden
merkitys peruspalveluna kasvaa ja palvelun
saatavuudelle, laadulle ja luotettavuudelle on
tarpeen asettaa erityisid vaatimuksia tilaajien
ja kéyttdjien tarpeiden turvaamiseksi.

Internetyhteyspalvelulla tarkoitetaan esi-
merkiksi tilaajan paételaitteen, kuten mo-
deemin ja julkisen internetin vélistd yhteytta.
Maédritelma kattaa tiedonsiirron liittymasti
julkiseen internetiin ja yhteyden kannalta pa-
kolliset palvelut, kuten IP-osoitteiden hallin-
nan. Olennaista internetyhteyspalvelussa on,
ettd se kattaa asiakkaan padsystd internetiin
sen osuuden, jota palvelua tarjoava teleyritys
pystyy hallinnoimaan. Internetyhteyden pail-
13 tarjottavat palvelut, kuten sdhkdposti tai
internetpuhelinpalvelut eivédt kuulu interne-
tyhteyspalveluun, vaan ovat erillisid viestin-
tédpalveluja riippumatta siitd, tarjoaako niitd
sama vai eri teleyritys.

Madritelma on teknologianeutraali ja kattaa
siten niin kiintedt liittymét kuin langattomat
liittyméit.

Internetyhteyspalveluun liittyy esimerkiksi
yleispalvelusdéntelyé I1I osan 7 luvussa ja ti-
laajan ja kayttdjan oikeuksiin, kuten sopi-
musehtoihin ja verkkoneutraliteettiin liitty-
véd sddntelyd V osan 15 luvussa. Myds IX
osan 29 luvun viestintdpalvelujen teknistd
laatua koskevissa sddnnoksissd ja X osan
viestinnédn ja palvelujen jatkuvuuden turvaa-
misessa huomioidaan perusluonteisten vies-

tintédpalvelujen, kuten internetyhteyspalvelun
tirkeys.

Joukkoviestintiverkolla tarkoitetaan vies-
tintdverkkoa, jota kéytetddn pédasiassa tele-
visio- ja radio-ohjelmistojen tai muun kaikil-
le vastaanottajille samanlaisena vélitettdvan
aineiston siirtdimiseen tai ldhettdmiseen.
Madritelmd vastaa pédosin viestintdmarkki-
nalain (HE 112/2002 vp) mdiéritelmad silla
erotuksella, ettd viestintamarkkinalain maéri-
telmén “tarjolla pito” muutettaisiin ’siirtdmi-
seksi”. Sddntelyn sisdltod ei ole kuitenkaan
tarkoitus muuttaa. My0s antenniverkoissa ja
vapaasti vastaanotettavilla kanavilla joukko-
viestintdverkoissa on kysymys siirto- ja l4he-
tyspalveluista. Tarjolla pito ehdotetaan jétet-
tiavéksi pois myos verkkopalvelun ja viestin-
tapalvelun méaaritelmista.

Televisio- ja radio-ohjelmistojen vélittdmi-
sessd on olennaista kaikille vastaanottajille
samanlaisen sisdllon lisdksi myos se, ettd 14-
hetys tapahtuu samanaikaisesti. Televisio-
toiminnassa kdytetdin asiasta ilmaisua line-
aarisuus (broadcasting). Myds internetin vali-
tykselld on mahdollista vélittdd reaaliaikai-
sesti lineaarisia ohjelmistoja. Internetid tai
laajakaistaverkkoja ei kuitenkaan 1&htokoh-
taisesti katsota joukkoviestintdverkoksi, kos-
ka naiden verkkojen paiasiallisena kayttotar-
koituksena ei voi pitdd méadritelmén tarkoit-
tamaa toimintaa.

Mairitelmd toimii pohjana maanpééllisen
joukkoviestintdverkon ja kaapelitelevisiover-
kon maéritelmille. Kaikki joukkoviestintd-
verkot eivit kuulu néihin erityisesti mééritel-
tyihin joukkoviestintiverkon lajeihin, vaan
esimerkiksi satelliittitelevisioverkko katso-
taan vain joukkoviestintdverkoksi.

Kaapelikanavalla tarkoitetaan yleisen vies-
tintdverkon rakentamisessa kéytettdvad suo-
jarakennelmaa, joka on tarkoitettu kaapelien
sijoituspaikaksi. Kaapelikanavan tekniselld
toteuttamistavalla ei ole maéritelmén kannal-
ta merkitystd. Oleellista on rakennelman
kayttotarkoitus. Kaapelikanava voi olla esi-
merkiksi kaapelikaivoista ja niiden vélisistd
putkista muodostuvaa kokonaisuus, joka
muodostaa asennusreitin kaapeleille. Kaape-
lit asennetaan putkiin ja niiden mahdolliset
jatkokset esimerkiksi kaapelikaivoihin.
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Kiintedlld asennuksella tarkoitetaan vies-
tintdverkkolaitteiden yhdistelmii, joka on
asennettu pysyvéin kayttoon ennalta madri-
teltyyn paikkaan. Méaritelma vastaa voimas-
sa olevan radiotaajuuksista ja telelaitteista
annetun lain 4 §:n 3 d kohdan mééritelmaa
(HE 179/2006 vp).

Kdyttdijdlld tarkoitetaan luonnollista henki-
164, joka palvelun tilaajana tai muuten kéyt-
tdd viestintdpalvelua tai lisdarvopalvelua.
Kayttdja on maédritelty sdhkdisen viestinnédn
tietosuojalain 2 §:ssi (HE 125/2003 vp) ja
viestintdmarkkinalain 2 §:ssd (HE 112/2002
vp). Esitetyn lain mééritelmé vastaa asialli-
sesti sdhkdisen viestinnén tietosuojalain kéyt-
tdjdd koskevaa madritelmid. Viestintimark-
kinalain méaritelmén mukaan kayttdja voi ol-
la luonnollinen henkild tai oikeushenkild.
Séhkoisen viestinnén tietosuojalain maééri-
telmidn mukaan kdyttdjad on ainoastaan luon-
nollinen henkild.

Liitdnndispalvelulla tarkoitetaan ehdollisen
kiyttdoikeuden jdrjestelméd, sdhkoistd oh-
jelmaopasta, numeronmuunnosjirjestelméaa,
vilitys-, sijainti- ja tilatietopalvelua sekd
muuta vastaavaa viestintiverkkoon tai vies-
tintdpalveluun liittyvdd palvelua, joka mah-
dollistaa viestintdverkon tai viestintédpalvelun
tarjoamisen tai tukee palvelun tarjoamista
niiden kautta.

Mairitelma on uusi. Se ehdotetaan lisétté-
vaksi lakiin, silld liitinndispalveluihin koh-
distuu sdintelytarpeita esimerkiksi viestinta-
ja verkkopalvelujen kokonaisluotettavuuden
ja kilpailun turvaamiseksi. Médritelmén tar-
koitus on myos selkeyttid liitdnnéispalvelu-
jen suhdetta verkko- tai viestintédpalveluun.

Liitdnndispalvelut, kuten esimerkiksi nu-
meronmuunnosjirjestelmd, eivit itsessddn
ole viestintdpalveluja, mutta liittyvéat niihin
olennaisesti. Liitdnndispalvelulle on luon-
teenomaista, ettd se ei padsddntdisesti ole
kéyttokelpoinen ilman viestintd- tai verkko-
palvelua.

Kumottavaksi ehdotetun viestintdmarkki-
nalain 3 §:n (HE 112/2002 vp) sovelta-
misalaan ovat kuuluneet verkkopalvelut ja
viestintdpalvelut ja niihin liittyvit palvelut.
Liitdnndispalvelun ja liitdnndistoiminnon
madritelmilld ja niitd koskevilla vaatimuksil-

la korvattaisiin osaltaan tdmi kumottavaksi
ehdotettu sdadnnds.

Liitdnndispalveluun liittyy esimerkiksi tek-
nisen laadun vaatimuksia IX osan 244 §:ssd
ja 245 §:ssé ja kayttooikeuksien luovutuksiin
liittyvad sddntelyd Il osan 56 §:ssd. Madri-
telméd vastaa puitedirektiivin 2 artiklan ea-
kohtaa.

Liitdnndistoiminnolla tarkoitetaan liitén-
ndispalveluja sekd rakennuksia, rakennusten
sisddntuloja ja kaapelointia, kaapelikanavia,
mastoja ja muita vastaavia viestintdverkkoon
tai viestintdpalveluun liittyvid fyysisid raken-
teita, toimintoja taikka verkon osia, jotka
mahdollistavat viestintdverkon tai viestinta-
palvelun tarjoamisen tai tukevat palvelujen
tarjoamista niiden kautta.

Mairitelmd on wuusi. Liitdnndispalvelut
kuuluvat liitdnnéistoimintoihin ja siten se,
mitd edelld on kerrottu liitinndispalveluista,
koskee my®és liitdnndistoimintoja. Liitdnnais-
toimintoja ovat liitinndispalvelujen lisdksi
erilaiset fyysiseen infrastruktuuriin kuuluvat
osat.

Liitdnnéistoimintoon liittyy esimerkiksi
teknisen laadun vaatimuksia koskevan IX
osan 244 §:ssé ja 245 §:ssé sekd kdyttooike-
uksien luovutuksiin III osan 56 §:ssé liittyvad
sddntelyd. Médritelmé vastaa puitedirektiivin
2 artiklan e-kohtaa.

Lisdarvopalvelulla tarkoitetaan palvelua,
joka perustuu sijaintitietojen kisittelyyn
muuta tarkoitusta kuin viestinnédn valittamista
varten. Lisdarvopalvelut voivat olla esimer-
kiksi kdyttdjan paitelaitteen sijaintiin perus-
tuvaa mainontaa ja reittineuvontaa seka lii-
kennetiedotuksia, sditiedotuksia taikka mat-
kailutietoa. Madritelmdn mukaisia lisdarvo-
palveluja eivit ole sellaiset palvelut, joissa
palvelun siséltd ei pddosin perustu sijaintitie-
tojen kisittelyyn, kuten esimerkiksi verkko-
pankkipalvelut, hallinnon sdhkoiset asiointi-
palvelut tai muut vastaavat palvelut. Nami
palvelut voivat olla tdimén lain mukaisia tie-
toyhteiskunnan palveluja.

Maanpdidilliselld  joukkoviestintdverkolla
tarkoitetaan joukkoviestintdverkkoa, joka on
toteutettu vapaasti etenevien radioaaltojen
vilitykselld. Maéritelmd vastaa viestinta-
markkinalain (HE 112/2002 vp) maaritelmaa.
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Ohjelmistolla tarkoitetaan audiovisuaalis-
ten ohjelmien tai radio-ohjelmien muodosta-
maa ennalta valikoitua kokonaisuutta. Oh-
jelmistolle on tunnusomaista sen profiili, eli
se minkélaisista ja minkilaiselle yleisolle
tarkoitetuista ohjelmista se koostuu, miten
ohjelmat on jérjestetty ohjelma-aikatauluun
ja miten sitd markkinoidaan yleisélle.

Madritelma vastaa televisio- ja radiotoi-
minnasta annetun lain 2 §:n 8 kohdassa kéay-
tettyd ohjelmiston mééritelmad (HE 87/2009
vp).

Radioamatdoriviestinndlld tarkoitetaan ra-
dioviestintdd, jota riittdvan péatevyyden osoit-
taneet henkilot radioamatdoriasemaa kaytta-
en taloudellista etua tavoittelematta harjoitta-
vat keskendin kouluttautumis-, yhteydenpito-
tai radioteknisessd kokeilutarkoituksessa.
Maiiritelmd vastaa voimassa olevan radiotaa-
juuksista ja telelaitteista annetun lain 4 §:n 5
kohdan mééritelmaa (HE 80/2001 vp). Se on
yhdenmukainen Kansainvélisen televiestinta-
liiton  peruskirjaa  tdydentdvdn radio-
ohjesdédnnon mairitelmén kanssa.

Radiolaitteella tarkoitetaan laitetta ja sen
olennaista osaa, joka on tarkoitettu radiotaa-
juisten sdhkomagneettisten aaltojen ldhetta-
miseen (radioldhetin) tai vastaanottamiseen
(radiovastaanotin) radioviestintdd tai muuta
tarkoitusta varten. Radiolaitteita ovat muun
muassa matkaviestimet, matkaviestinverkon
tukiasemat, radio- tai televisiovastaanottimet
ja -lahettimet, kauko-ohjattavat autot ja ra-
diosignaalin perusteella toimivat autonavai-
met. Maéritelmé vastaa voimassa olevan ra-
diolain 4 §:n 3 kohdan mééritelméaa ja radio-
ja telepiételaitedirektiivin 2 ¢ artiklan radio-
laitteen maéritelmad. Mééritelmaéd on kuiten-
kin laajennettu siten, etti se kattaisi myos
sellaiset laitteet, joilla l&hetetddn radioaaltoja
muussa tarkoituksessa kuin radioviestintdé
varten. Laajennus on tarpeellinen sen vuoksi,
ettd voimassa oleva radiolaitteen maéiritel-
mistd ei kdy ilmi, soveltuuko méiéritelma
tutkiin ja radioviestinnin estdmiseen tai hii-
rintdén tarkoitettuihin laitteisiin. Laajennuk-
sen tarkoitus on siten selkiyttdd lainsdadén-
tod. Radiolaitteeksi ei edelleenkédn katsottai-
si voimassa olevan radiolain 14 §:ssé tarkoi-
tettuja niin sanottuja erityisid sdhkdlaitteita,
joiden tarkoitus on kehittdd radioaaltoja tie-

teellisessd, teollisessa, ladkinnillisessd tai
muussa vastaavassa tarkoituksessa. Néiden
sdhkolaitteiden olennainen ero radiolaittee-
seen verrattuna on se, ettd niiden tarkoitus ei
ole ldhettda radioaaltoja.

Radiotaajuudella tarkoitetaan vapaasti ete-
nevian sdhkomagneettisen aallon taajuutta,
joka on pienempi kuin 3 000 gigahertsia.
Maiiritelma vastaa voimassa olevan radiolain
4 §:n 1 kohdan mééaritelmaa. Maaritelma vas-
taa kansainvilisen televiestintéliiton perus-
kirjaa tdydentévédssd radio-ohjesddnnodssi
olevaa radiotaajuuden mééritelmédé ja se vas-
taa voimassa olevan radiolain 4 §:n 1 kohdan
madritelmad (HE 80/2001 vp, HE 119/1987
vp).

Radiotoiminnalla  tarkoitetaan  radio-
ohjelmista koostuvien ohjelmistojen saman-
aikaista ldhettdmisté yleisolle tietyn ohjelma-
aikataulun mukaisesti. Mééaritelmé vastaa te-
levisio- ja radiotoiminnasta annetun lain 2
§:n 10 kohdassa kiytettyd radiotoiminnan
madritelmia (HE 87/2009 vp).

Radioviestinndlld tarkoitetaan tiedon siir-
toa, ldhettdmisté ja vastaanottoa kéyttden hy-
viksi radiotaajuuksia. Radioviestintdd ovat
muun muassa televisio- ja radioléhetykset,
matkaviestintd, meriradioviestintd, turvalli-
suusradioviestintd, radioamatodriviestintd ja
lyhytaaltoradioviestintd. Mairitelméd vastaa
radiolain 4 §:n 2 kohdan maéiritelmda (HE
80/2001 vp, HE 119/1987 vp)

Sijaintitiedolla tarkoitetaan viestintéver-
kosta tai paitelaitteesta saatavaa tietoa, joka
ilmaisee liittymén tai péitelaitteen maantie-
teellisen sijainnin ja jota kdytetdin muuhun
tarkoitukseen kuin viestinndn vélittimiseen.
Sijaintitiedon maéritelma vastaa sdhkoisen
viestinnén tietosuojalain 2 §:n 9 kohdan mu-
kaista  paikkatiedon = madritelmda (HE
125/2003 vp). Mairitelmddn on kuitenkin
tarkennuksen vuoksi lisétty, ettd sijaintitieto
voidaan my0s saada péételaitteesta, jotta epé-
selvyyttd ei ilmenisi siitd, sovelletaanko si-
jaintitietoihin liittyvdd sddntelyd myoOs esi-
merkiksi satelliittipohjaiseen paikannukseen.
Sijaintitiedoilla voidaan ilmaista muun muas-
sa liittymén tai péaitelaitteen leveysaste, pi-
tuusaste ja korkeus, matkan suunta, sijainnin
tarkkuus, se osa verkkoa, jossa liittymé tai
paitelaite paikannetaan tietylld hetkelld sekd
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sijaintitiedon tallentamisen ajankohta. Véli-
tystiedot sisdltdivit my0s esimerkiksi tu-
kiasemakobhtaisia sijaintitietoja. Se, pidetdén-
ko sijainnin ilmaisevaa tietoa ehdotetussa
laissa vilitystietona vai sijaintitietona ratkeaa
tiedon kayttotarkoituksen perusteella. Jos si-
jainnin ilmaisevaa tietoa kéytetddn viestinnin
toteuttamisessa, kysymyksessd on vilitystie-
to. T&lloin liittymén tai padtelaitteen sijainnin
ilmaiseva tieto on vilttimétoén viestinnin to-
teuttamiseksi.

Sijoittautumisvaltiolla tarkoitetaan valtiota,
jossa tietoyhteiskunnan palvelun tarjoaja to-
siasiallisesti harjoittaa taloudellista toimintaa
pysyvéssd sijoittautumispaikassa. Maaritelma
vastaa tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoami-
sesta annetun lain (458/2002) 3 §:n 2 kohtaa
(HE 194/2001).

Sponsoroinnilla tarkoitetaan audiovisuaali-
sen sisdltopalvelun, audiovisuaalisten ohjel-
man radio-ohjelman tai radiotoiminnan ra-
hoitusta sekd muuta taloudellista tukea, jonka
tarkoituksena on tuen antajan hyddykkeiden
myynnin tai tuen antajan tunnettuuden edis-
tdminen. Audiovisuaalisten ohjelmien tai ra-
dio-ohjelmien tuotantoa tai sisdltopalvelujen
tarjontaa tai radiotoimintaa harjoittavien yh-
teisdjen tai henkildiden antamaa tukea ei pi-
detd sponsorointina. Sponsorointina ei pideté
myoskddn pelkkdd ohjelman rahoitukseen
osallistumista ilman siitid saatavaa nakyvyyt-
td. Madritelmd vastaa televisio- ja radiotoi-
minnasta annetun lain 2 §:n 13 kohdan méaa-
ritelmad (HE 87/2009 vp).

Suojatulla nimelld ja suojatulla merkilld
tarkoitetaan kauppa-, tavaramerkki-, yhdis-
tys-, sddtio- tai puoluerekisteriin merkittyd
nimed tai merkkid taikka toiminimilaissa
(128/1979) tai tavaramerkkilaissa (7/1964)
tarkoitettua vakiintunutta nimed, toissijaista
tunnusta tai tavaramerkkid sekd julkisyhtei-
son, valtion liikelaitoksen, itsendisen julkis-
oikeudellisen laitoksen, julkisoikeudellisen
yhdistyksen ja vieraan valtion edustuston ja
sen toimielimen nimed. Suojatulla nimelld
tarkoitettaisiin kaupparekisterilain
(129/1979), yhdistyslain (503/1989), séétio-
lain (109/1930) tai puoluelain (10/1969) mu-
kaiseen rekisteriin merkittyd nimed ja jul-
kisyhteison tai sen toimielimen nimed. Ni-
melld tarkoitettaisiin rekisteriin merkittyd

nimed seki sen rekisterdidysséd muodossa etti
ilman yhteisomuodon tunnusta. Suojatulla
merkilld tarkoitettaisiin  tavaramerkkilain
mukaiseen suomalaiseen rekisteriin tai yhtei-
son tavaramerkkiviraston rekisteriin merkit-
tyd tavaramerkkid sekd yhteismerkkilain
(795/1980) mukaista yhteismerkkid. Tassa
tarkoitettu tavaramerkki voisi olla niin sanot-
tu yhdistelmdmerkki, sanamerkki, kirjainyh-
distelma tai numero- ja kirjainyhdistelma.

Sdhkdiselld viestilld tarkoitetaan tietoa, jota
vélitetddn tai jaetaan sdhkoisesti. Ehdotettu
madritelmd vastaa sisdlloltddn sdhkoisen
viestinnén tietosuojalain 2 §:n 1 kohdan maa-
ritelméd. Lisdksi madritelmd sisdltdd radio-
taajuuksista ja telelaitteista annetun lain 4 §:n
2 kohdassa tarkoitetun radioviestinnén maéri-
telmén. Maédritelmidd on muutettu teknolo-
gianeutraalimmaksi ja se kattaa edelleen kai-
ken sihkdisen viestinnén.

Telelaitteella tarkoitetaan radiolaitetta, te-
lepditelaitetta ja viestintdverkkolaitetta. Ky-
seessd on yldkisite, joka vastaa voimassa
olevan radiotaajuuksista ja telelaitteista anne-
tun lain 4 §:n 3 ¢ kohdan maiiritelmad (HE
75/2004 vp).

Teleostosldhetyksen maaritelma pitdd sisal-
laan sekd lyhyet, tavanomaisia mainoksia
muistuttavat tiiviit ldhetykset ettd ohjel-
manomaiset lahetykset. Mainonnasta teleos-
tosldhetys eroaa siind, ettd ldhetyksestd on
kaytava selvasti ilmi, mistd esiteltdvd kohde
on tilattavissa. Médritelmé vastaa televisio-
ja radiotoiminnasta annetun lain 2 §:n 15
kohdan méiritelmaa (HE 87/2009 vp).

Telepddtelaitteella tarkoitetaan laitetta, jo-
ka viestien ldhettdmiseksi, kasittelemiseksi
tai vastaanottamiseksi on tarkoitettu johti-
mella, radioteitse, optisesti tai muulla sih-
komagneettisella tavalla liitettaviksi joko
suoraan yleisen viestintdverkon liittyméin
taikka toimimaan yleisen viestintdverkon yh-
teydessd kytkettynd suoraan tai epésuorasti
yleisen viestintdverkon liittymdan. Mééritel-
ma vastaa voimassa olevan radiolain 4 §:n 3
a kohdan maiiritelmad (HE 75/2004 vp, HE
80/2001 vp) sekd radio- ja telepditelaitedi-
rektiivin vastaavaa mdidritelmdd. Telepate-
laite on laite, jota kéytetddn viestintdverkon
liittyméssa. Telepaételaitteita ovat esimerkik-
si puhelimet ja matkaviestimet, digitaalisten
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televisio- tai radioldhetysten vastaanottami-
seen tarkoitetut laitteet sekd modeemit.

Televisiotoiminnalla tarkoitetaan audiovi-
suaalisista ohjelmista koostuvien ohjelmisto-
jen alkuperdistd ja samanaikaista 1dhettdmista
yleisdlle  ennalta ilmoitetun  ohjelma-
aikataulun mukaisesti. Televisiotoiminta on
lineaarista, koko yleisolle saman ohjelmavir-
ran tosiaikaista ldhettdmistd. Maédritelmén
kannalta kéytettdvélld ldhetystekniikalla ei
ole merkitystd. Mééritelma vastaa televisio-
ja radiotoiminnasta annetun lain 2 §:n 3 koh-
dan médritelmaa (HE 87/2009 vp).

Teleyritykselld tarkoitetaan sitd, joka tarjo-
aa verkkopalvelua tai viestintdpalvelua en-
nalta rajaamattomalle kadyttdjépiirille eli har-
joittaa yleistd teletoimintaa. Méaritelméssi
ehdotetaan yhdistettdviksi viestintdmarkki-
nalain (HE 112/2002 vp) teleyrityksen ja
yleisen teletoiminnan méairitelmét siten, etti
vain yleisen teletoiminnan harjoittajat ovat
lain tarkoittamia teleyrityksid, joita koskevat
lain eri osissa teleyrityksille sdddetyt velvoit-
teet.

Ehdotuksessa on pyritty tismentdméén sité,
ettd lain teleyritystd koskevat sddnnokset
ulottuisivat ainoastaan yleisen teletoiminnan
harjoittajiin eli niihin, jotka tarjoavat viestin-
taverkkoa tai viestintipalvelua kéyttéjapiiril-
le, jota ei ole etukdteen rajattu. Tdma on ollut
padsddntd voimassa olevassa viestintimark-
kinalaissa, silli sddntely on ollut tarkoitus
ulottaa muuhun kuin yleiseen teletoimintaan
vain poikkeuksellisesti. Tallaisia poikkeuksia
ovat ldhinnd viranomaisverkkojen tarjonta,
jossa kayttdjapiiri on aina ennalta rajattu seka
joiltain osin teleyrityksen viestintdverkkoon
tai viestintdpalveluun liitettdvat viestintdver-
kot tai -palvelut, kuten kiinteistjen sisdiset
viestintdverkot.

Sellaisille toimijoille, jotka eivdt harjoita
kaupallista toimintaa, mutta tarjoavat esi-
merkiksi avoimia kaupunkiverkkoja WLAN-
tekniikalla tietylld alueella, on ollut episel-
vad, ettd teleyrityksille asetetut velvoitteet
koskevat heitd. Uudessa sédédntelyssd tdmi
epaselvyys poistettaisiin. Ehdotetussa teleyri-
tys-médritelméssa teleyrityksen asema méaa-
rdytyisi aikaisempaa selkedmmin toiminnan
luonteen perusteella. Silld, onko kyseessd
yritys vai esimerkiksi kaupunki, ei tulisi olla

teleyritys-aseman kannalta merkitystd. Toi-
minnan vastikkeellisuudella ei ole myo6skéan
merkitystd. Kuitenkin osassa sdédntelyd, kuten
esimerkiksi kéyttdjin ja tilaajan oikeuksia
koskevassa V osassa, on erikseen osa sovel-
tamisalasta rajoitettu vain vastikkeellisiin
palveluihin.

Ehdotuksella teleyrityksen mééaritelmén
rinnastamisesta yleiseen teletoimintaan ei ole
tarkoitus muuttaa sdintelyn alaa, vaan sel-
keyttda sitd siten, ettd teleyrityksid koskevat
velvoitteet ja oikeudet koskevat johdonmu-
kaisesti yleistd teletoimintaa ja saintelyn
ulottaminen muuhun toimintaa ja toimijoihin
ilmaistaan laissa selkedsti erikseen. Tésté
syystd viestintimarkkinalaissa oleva teletoi-
minnan méaéritelmd ehdotetaan poistettavak-
si. Saidntelyn on edelleen tarkoitus koskea
esimerkiksi verkkopalvelua ja viestintépalve-
lua viranomaisverkossa siltd osin kuin siitd
sdddetddn.

Yleiselld teletoiminnalla tarkoitetaan edel-
leen verkko- tai viestintdpalvelun tarjoamista
kayttdjapiirille, jota ei ole ennalta rajattu.

Kayttdjapiirin rajaamattomuuden arvioin-
nissa on otettava huomioon esimerkiksi ver-
kon ja palvelun luonne, verkon ja kayttéjépii-
rin laajuus ja kayttdjaksi pddsemisen edelly-
tysten rajoittavuus.

Yrityksen tai muun yhteisén omaa tarvet-
taan varten ylldpitdmé viestintépalvelu voi-
daan katsoa selkedsti etukdteen rajatulle
kayttédjépiirille tarjotuksi. Esimerkiksi yrityk-
sen tyontekijoilleen ja koulun opiskelijoilleen
tarjoamia palveluja ei kayttdjapiirin lukumé&a-
rdisestd suuruudesta tai verkon laajuudesta
riippumatta voida pitdd yleisend teletoimin-
tana. Muita esimerkkeji rajatusta kayttajépii-
ristd ovat taksikeskuksen ja taksien sisdinen
viestintdpalvelu taksien vélittimiseksi tai
vastaava bussiliikenteen sisdinen viestinta-
palvelu. Edelleen yksittdinen taloyhtid ei har-
joita yleistd teletoimintaa hankkiessaan inter-
netyhteyden kaikkiin huoneistoihin, vaikka
taloyhtio osallistuisi jollain tapaa teknisesti
palvelun toteuttamiseen tai hallintaan.

Edelld kuvatuissa esimerkeissd kéyttijapii-
riin kuuluminen liittyy selvésti yhteison jése-
nyyteen, joka on tiukasti rajattu. Esimerkeis-
sd on myos selvad, ettd viestintdpalvelu ei ole
syy yhteisdon liittymiselle. Jos palvelun



90 HE 221/2013 vp

kéyttdjapiiri sen sijaan muodostuu yhteisostd,
joka on hyvin laaja tai johon liittyminen on
hyvin vapaata, kayttdjdpiirid ei voida pitdd
ennalta rajattuna. Esimerkiksi kahvilan tai
hotellin asiakkailleen tarjoama viestintipal-
velu koskee sindnsd hyvin vapaasti valikoi-
tuvien asiakkaiden piirid, mutta kéyttdjépiirin
laajuus on niisséd tapauksissa niin pieni, ettd
kokonaisuutena palvelun tarjontaa ei yleensi
voida katsoa yleiseksi teletoiminnaksi.

Sen sijaan esimerkiksi se, ettd viestintépal-
velu toimii vain tietylld sovelluksella tai tie-
tylld péételaitteella, ei ldhtOkohtaisesti tee
kayttdjéapiiristd ennalta rajattua. Samoin ver-
kon tai palvelun saatavuutta vain tietylld
maantieteelliselld alueella ei yksindén voida
pitaé laissa tarkoitetulla tavalla ennalta raja-
tun kdyttdjdpirin tunnusmerkkind. Sovellus-
sidonnaiset viestintépalvelut ovat tyypillisid
esimerkiksi internetissé tarjottavissa puhe- ja
pikaviestintidpalveluissa ja sovellukset ovat
muiden tuotteiden tavoin vapaasti kdyttdjien
hankittavissa. Samoin on arvioitava esimer-
kiksi pédtelaitteisiin  kuuluvia matkavies-
tinyrityksesté riippumattomia viestintépalve-
luja, joita voivat olla esimerkiksi pikaviestin-
td, sdhkoposti ja teksti- tai multimediaviestit.

Sovellussidonnaisia viestintdpalveluja 14-
helld ovat erilaiset verkkoyhteisdjen ja sosi-
aalisen median viestintépalvelut, joissa yhtei-
sO0n ja viestintépalvelun kayttdjéaksi liittymi-
nen on siind maérin vapaata, ettd yhteison ja-
senyyttd ei yksinomaan voida pitdd kayttdja-
piirin ennalta rajaamisena.

Verkkojen kannalta voidaan joutua arvioi-
maan ennalta rajaamatonta kayttdjapiiria
maantieteelliseltd peitoltaan véhéaisissd tai
hallinnointitavaltaan uudenlaisissa verkoissa.
Esimerkiksi ldhiverkot, kuten WLAN-verkot,
joissa tarjotaan internetyhteyspalvelua, voi-
vat olla alueellisesti varsin suppealla alueella,
mutta jos niiden kayttdjipiiri valikoituu va-
paasti, maantieteellinen peitto ei yksinééin tee
kayttdjéapiiristd ennalta rajattua.

Joukkoviestintdverkon teleyrityksid maéri-
teltdessd ennalta rajaamattoman kayttdjéapii-
rin arvioiminen ei ole samalla tavalla tulkin-
nanvaraista kuin kohdeviestinndssd, silld
joukkoviestinnén viestintéipalvelu eli ohjel-
mistojen siirtdminen tai ldhettdminen on jo
lahtokohtaisesti luonteeltaan rajaamatonta.

Sen sijaan joukkoviestintdverkossa joudutaan
arvioimaan teletoiminnan ja sisaltoihin liitty-
vin ohjelmistotoiminnan eli televisio- tai ra-
diotoiminnan tai tilausohjelmapalvelun ra-
janvetoa. Tatd rajanvetoa tarkastellaan vies-
tintdpalvelun maiiritelman yhteydessa. Te-
leyrityksen mééritelméddn ehdotetulla muu-
toksella ei ole tarkoitus ulottaa teleyritysti
koskevaa sdintelyd sisdltoon ja ohjelmisto-
toimintaan.

Teleyrityksen — maééritelmdsd  ehdotetaan
muutettavaksi siten, ettd teleyritykseksi kat-
sotaan se, joka tarjoaa viestintdpalvelua tai
verkkopalvelua. Voimassa olevassa laissa te-
leyritys on méiritelty verkkoyrityksen ja pal-
veluyrityksen maédritelmien kautta siten, ettd
teleyrityksen on pitényt olla se, joka siirtdd
viestejd tai jakelee taikka pitdd niitd tarjolla
joukkoviestintdverkossa.

Kun etenkin viestintdpalvelujen tarjonta
yhd useammin varsinkin kohdeviestintéipal-
veluissa ketjuuntuu ja palvelun toteutukseen
ja tarjontaan osallistuu useita toimijoita, ny-
kyinen mééritelma on jittdnyt jossain médrin
tulkinnanvaraiseksi lain mukaisen teleyritys-
vastuun kohdistumisen etenkin niissd tilan-
teissa, joissa sopimuksen viestintdpalvelun
tarjoamisesta tekee kayttdjan kanssa yritys,
joka ei itse ylldpida teknisesti viestintidpalve-
lua. Mééritelmdn muutoksella on tarkoitus
selkeyttdd se, ettd lain viestintdpalvelusopi-
musta koskevat vaatimukset koskevat myos
téllaista palveluntarjoajaa.

Muutoksella ei ole tarkoitus saattaa teleyri-
tysvastuuta ulottumaan sellaiseen jélleen-
myyntiin, jossa myyjé ei jad sopimussuhtee-
seen kayttdjan kanssa tai kaikkeen jélleentar-
jontaan. Viestintdpalvelun jilleentarjonnassa
olisi muutoksen jélkeen edelleen mahdollista
sopia tilaajan tai kdyttdjan kanssa, ettd palve-
lusta vastaa teleyrityksend muu taho kuin so-
pimuksen tekeva jéalleentarjoaja.

Tietoturvan maédritelmé vastaa voimassa-
olevan séhkodisen viestinndn tietosuojalain 2
§:n 13 kohdan maééritelmdd (HE 125/2003
vp, HE 6/2005 vp)

Tietoturvalla tarkoitettaisiin hallinnollisia
ja teknisié toimia, joilla varmistetaan se, ettd
tiedot ovat vain niiden kéyttoon oikeutettujen
saatavilla, ettd tietoja eivét voi muuttaa muut
kuin siihen oikeutetut ja etté tiedot ja tietojér-
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jestelmét ovat niiden kéyttoon oikeutettujen
hyodynnettivissd. Méadaritelma tarkoittaa tie-
tojen luottamuksellisuuden, eheyden ja kay-
tettivyyden varmistamista hallinnollisin ja
teknisin toimin. N&itd tietoturvatoimia ovat
esimerkiksi laitteiden ja jérjestelmien paa-
synvalvonta, tietojen ja jirjestelmien luvat-
toman kdyton esto, késittelytapahtumien kir-
jaaminen, tietoliikenteen alkuperdvalvonta ja
reititysvalvonta, jérjestelmien kiayttdoikeuk-
sien maédrittely, ylldpitotoimien asianmukai-
nen jarjestdminen ja tietojen sekd jérjestelmi-
en suojaaminen tietoturvaa vaarantavilta
teoilta tai tapahtumilta, kuten viruksilta ja
muilta haittaohjelmilta. Lisdksi tietoturva-
toimia ovat tietoliikenteen héirinnén valvonta
ja sen estdminen.

Tietoyhteiskunnan palvelun méaéritelmaa on
tiivistetty — sdhkokauppalain  mééaritelmésti
(HE 194/2001 vp). Etdpalvelun ja sédhkdisen
toimitustavan mairitelmit ovat vakiintuneet
ja tulleet myos erindisissi sdddosteksteissa it-
sensd selittdvind kayttoon. Ndin ollen néiden
termien erillinen mééritteleminen ei ole endd
tarpeen. Madritelméd siséltdd samat tun-
nuselementit kuin alkuperdinenkin, eikd sen
asiasisiltod ole tarkoitus muuttaa.

Tilaajalla tarkoitetaan oikeushenkilod ja
luonnollista henkil64, joka on muuta kuin te-
letoimintaa varten tehnyt sopimuksen viestin-
tépalvelun tai lisdarvopalvelun toimittamises-
ta. Madritelmd vastaa sdhkdisen viestinndn
tietosuojalain 2 §:n tilaajaa koskevaa mééri-
telmdd (HE 125/2003 vp). Maiéritelmid on
tarkennettu siten, ettd kyse ei kuitenkaan ole
teletoimintaa varten tehdyistd sopimuksista.
Palvelua ei ole toisin sanoen hankittu tele-
toiminnan harjoittamista varten, vaan esi-
merkiksi tilaajan henkilokohtaiseen kayttoon.

Tilaajayhteydelld  tarkoitetaan  kiintedn
viestintdverkon osaa, joka on kiyttdjan liit-
tymén ja viestinnidn ohjaamisen mahdollista-
van laitteen vililld. Kéytdnnossa tilaajayhte-
ys tarkoittaa esimerkiksi yhteytté, jonka asi-
akkaan puoleinen pdd on asiakkaan sijainti-
kiinteiston talojakamossa ja toinen pdd te-
leyrityksen keskittimessd. Yhteyden teknisel-
13 toteuttamistavalla ei ole méadritelmén kan-
nalta merkitystd. Oleellisia ovat ainoastaan
yhteyden péitepisteitd ja viestien ohjaamat-
tomuutta koskevat tunnusmerkit.

Tilausohjelmapalvelulla tarkoitetaan au-
diovisuaalista sisdltopalvelua, josta katsojat
voivat valita katsottavakseen audiovisuaalisia
ohjelmia siséltdpalvelun tarjoajan laatiman
ohjelmaluettelon perusteella. Kukin katsoja
voi valita tilausohjelmapalvelusta hankki-
mansa ohjelman katselun paikan ja ajankoh-
dan itse. Méaidritelmd vastaa televisio- ja ra-
diotoiminnasta annetun lain 2 §:n 4 kohdan
madritelmid (HE 87/2009 vp).

Turvallisuusradioviestinndlld tarkoitetaan
radioviestintéé, jota harjoitetaan ihmishengen
tai omaisuuden turvaamiseksi ja pelastami-
seksi. Mééritelmé vastaa voimassa olevan ra-
diolain 4 §:n 4 kohdan mééritelmééa ja vastaa
radio-ohjesdénndssd olevaa turvallisuusra-
dioviestinndn mééaritelmas.

Verkkopalvelulla tarkoitetaan palvelua, jos-
sa teleyritys tarjoaa omistamaansa tai muulla
perusteella hallussaan olevaa viestintdverk-
koa kaytettidviksi viestien siirtoon tai jake-
luun. Maédritelméd vastaa viestintimarkkina-
lain (HE 112/2002 vp) verkkoyrityksen ja
verkkopalvelun maééritelmié, jotka ehdote-
taan tdssd yhdistettdviksi. Verkkopalvelua
tarjoavasta teleyrityksestd kaytetddn laissa
edelleen termid verkkoyritys, vaikka tétd ei
madritelldkdédn erikseen.

Kumottavaksi ehdotetun viestintdmarkki-
nalain méairitelmén mukaan verkkopalvelulla
tarkoitetaan verkkoyrityksen tarjoamaa pal-
velua. Verkkoyritykselld tarkoitetaan yritys-
td, joka tarjoaa omistamaansa tai muulla pe-
rusteella hallussaan olevaa viestintdverkkoa
kaytettdvaksi viestien siirtoon, jakeluun tai
tarjolla pitoon. Teleyritykselld puolestaan
tarkoitetaan verkkoyritystd tai palveluyritys-
ta.

Verkkotunnuksella tarkoitetaan kirjaimista,
numeroista tai muista sallituista merkeisté
taikka niiden yhdistelmistd muodostuvaa in-
ternetin nimimuotoista fi-maatunnuksen tai
ax-maakuntatunnuksen alaista osoitetietoa.
Internetiin kytkettyyn laitteeseen voidaan
nimimuotoisen verkkotunnuksen avulla viita-
ta helpommin kuin IP-osoitteen avulla. Var-
sinainen internetin yhteyskaytantoosoite eli
IP-osoite on numero- tai merkkisarja, joka
yksildi jokaisen internetverkkoon kytketyn
tietokoneen. IP on alin yhtendinen internetin
protokolla, joka tavallisesti esitetddn neljén
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luvun sarjana pisteelld erotettuna. Verkko-
tunnus on tekniseltd luonteeltaan sanallinen
IP-osoitteen ilmaisu, joka muutetaan varsi-
naiseksi IP-osoitteeksi internetin nimipalve-
lujérjestelmén avulla.

Viestinndn vidlittdjdlld tarkoitetaan teleyri-
tystd, yhteisotilaajaa ja sellaista muuta tahoa,
joka wvalittdd sdhkoistd viestintdd muutoin
kuin henkilokohtaisiin tai niihin verrattaviin
tavanomaisiin yksityisiin tarkoituksiin. Vies-
tinnén vélittdjind ei kuitenkaan pidetd sanan-
vapauden kayttimisestd joukkoviestinndssa
annetun lain (460/2003) mukaisia verkko-
viestien (mukaan lukien verkkojulkaisut) tar-
jollapitéjid tai julkaisutoiminnan harjoittajia.
Néin ollen esimerkiksi julkisen keskustelu-
palstan tai muun yleisolle saataville tarkoite-
tun viestinnén tarjollapitoa internetissé ei pi-
dettdisi viestinnén viélittdjdn toimintana.

Rajaus on tarpeen siksi, ettd ehdotetun lain
sdantelyn tarkoituksena on suojata viestinnin
osapuolten oikeutta luottamukselliseen vies-
tintdén suhteessa viestintitapahtumaan néh-
den ulkopuoliseen tahoon. Verkkoviestin tar-
jolla pitdmisessé ja julkaisutoiminnassa myos
verkkoviestin tarjollapitija katsotaan yhdeksi
viestinndn osapuoleksi, jolla on oikeus kési-
telld verkkoviestid ilman, ettd viestinndn
luottamuksellisuutta koskevat sdénnokset tété
rajoittaisivat.

Ehdotetulla mééaritelmélld kuvataan ne ta-
hot, jotka ovat luottamuksellisen viestinndn
suojan kannalta kriittisessd asemassa. Vies-
tinndn vilittdjdn on tehtdvinsd vuoksi pakko
kisitelld viesteja ja valitystietoja ja siksi on
tarpeen sddnnelld ndiden toimijoiden késitte-
lyoikeuksia erikseen. Lain soveltamisala tuli-
si sdéntelyn myotd laajenemaan siten, ettd
lain soveltamisen piirissd olisivat teleyritys-
ten ja yhteisotilaajien lisdksi myos sellaiset
tahot, joiden palvelu perustuu luottamukselli-
seen viestinndn vilittdmiseen tietyn sidhkoi-
sen palvelun sisélldkin. Tama tarkoittaisi si-
ten esimerkiksi Facebookissa tai Suomi24-
palvelussa kéytdvda luottamuksellista vies-
tintdd. Naitd palveluja ei valttdimittd voida
pitiéd teletoimintana, koska viestintdpalvelua
ei ole vakiintuneen tulkinnan mukaan katsot-
tu tarjottavan ennalta rajaamattomalle kaytta-
japiirille. Palveluissa ei mydskddn tyypilli-
sesti ole kyse yhteisotilaajan toiminnasta.

Viestinndn  luottamuksellisuutta  koskeva
sddantely on kuitenkin padsdantdisesti pyritty
ulottamaan kaikkiin luottamuksellista vies-
tintdd vilittdviin tahoihin. Rajaus henkilo-
kohtaisiin tai niihin verrattaviin tavanomai-
siin yksityisiin tarkoituksiin on kuitenkin
vilttiméton, jotta esimerkiksi erilaiset vel-
vollisuudet, kuten késittelyd koskevien tieto-
jen tallentaminen ei laajentuisi koskemaan
esimerkiksi perhekuntia.

Viestintdpalvelulla tarkoitetaan palvelua,
joka muodostuu kokonaan tai pédosin viesti-
en siirtdmisestd viestintdverkossa seké siirto-
ja léhetyspalvelua joukkoviestintidverkossa.
Ehdotettu viestintdpalvelun mairitelmé vas-
taa pddosin puitedirektiivin 2 artiklan sdhkoi-
sen viestintdpalvelun mééritelmaa.

Puitedirektiivin mukaan s#@hkoiselld vies-
tintédpalvelulla tarkoitetaan tavallisesti korva-
usta vastaan suoritettuja palveluja, jotka
muodostuvat kokonaan tai pidosin signaalien
siirtdmisestd sdhkoisissd viestintdverkoissa,
mukaan lukien televiestintdpalvelut ja siirto-
palvelut radio- ja televisiotoiminnassa kéyte-
tyissd verkoissa, mutta jéttden ulkopuolelle
sdhkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen
avulla siirretyt siséltopalvelut tai sisdltod
toimituksellisessa valvonnassaan pitévit pal-
velut. Direktiivin 98/34/EY 1 artiklassa méaa-
ritelty tietoyhteiskunnan palvelu, joka ei
muodostu kokonaan tai pddosin signaalien
siirtdmisestd sdhkoisissd viestintdverkoissa,
ei myOskéin ole viestintipalvelu.

Viestintdpalvelussa on kysymys viestien
siirtdimisestd viestintdverkossa. Viestintdpal-
velu on laissa ylikisite, joka kattaa kaiken
kohdeviestinnidn ja joukkoviestinnin siirta-
misen. Erilaisia viestintdpalvelutyyppejad on
paljon ja niitd syntyy lisdé tekniikan kehitty-
misen myotid. Viestintdpalveluja ovat esi-
merkiksi puhelinpalvelu, tekstiviestipalvelu,
multimediaviestipalvelu, internetyhteyspal-
velu ja sdhkopostipalvelu ja pikaviestintdpal-
velu edellyttden, etti tarjoaja osallistuu jal-
jempénd kuvatulla tavalla viestien siirtdmi-
seen.

Viestien siirtdmiselld tarkoitetaan niité toi-
menpiteitd, joilla kontrolloidaan viestien siir-
tymistd tai ohjaamista viestintdverkon ele-
menttien vélill4. Siirtdminen voi koskea koko
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viestin siirtdmisen ketjua kayttdjaltd kaytta-
jélle tai vain osaa téstd ketjusta.

Lahtokohta viestintdpalvelun maaritelmas-
sé on neutraalius teknologiaan ja vastikkeel-
lisuuteen ndhden. Méiritelmé kattaa siis var-
sin laajasti jéljempdnd kuvatulla tavalla seké
perinteisié ettd uusia palveluja ja yleiseltd yh-
teiskunnalliselta merkitykseltddn hyvin eri-
tasoisia palveluja. Vaikka viestintdpalvelun
madritelmd on tarkoitettu laajaksi, viestinta-
palvelua koskevia velvoitteita on laissa rajoi-
tettu eri sddnnoksissd siten, ettd sddntely
kohdistuu erilaisiin palveluihin sééntelyn ta-
voitteisiin ndhden tarkoituksenmukaisesti.

Myods vastikkeettomat palvelut katsotaan
viestintipalveluiksi. Vastikkeellisuuden kan-
nalta merkityksellisid velvoitteita, jotka liit-
tyvét etenkin korvausoikeuksiin sopimussuh-
teessa, on kuitenkin pyritty rajaamaan tarkoi-
tuksenmukaisesti.

Viestintdpalvelun méaaritelmain ehdotetaan
lisattavaksi tarkennus, jonka mukaan viestin-
tdpalvelu muodostuu kokonaan tai osittain
viestien siirtdmisestd. Tarkoituksena on sel-
keyttdd sité, ettd viestintépalvelun toteuttami-
seen ja ylldpitoon liittyy muitakin toimintoja
kuin ainoastaan viestien siirtiminen.

Viestintdpalvelun méiéritelmd on neutraali
sithen ndhden, millaisen palvelukokonaisuu-
den osana viestien siirtdmistd tarjotaan.
Etenkin yrityspalvelujen tarjonnassa on erit-
tdin tavallista, ettd palvelukokonaisuuteen
kuuluu viestintidpalvelujen ohella monenlai-
sia laite-, ohjelmisto- ja ylldpitopalveluja.
Saantelyn tasapuolisuuden kannalta on vélt-
tdmatontd, ettd viestintdpalveluun kohdistu-
vat sddddnnon vaatimukset eivit ole riippu-
vaisia siitd, tarjotaanko samassa yhteydessd
muita palveluja.

Esimerkiksi puhelinpalveluissa viestien
siirtimistd on puhelujen ohjaus liittyménu-
meroiden ja erilaisten suuntanumeroiden tai
muiden tunnusten perusteella kayttdjille tai
kayttédjélta. Viestintdpalveluja ovat tavallinen
puhelinliittyma (yleinen puhelinpalvelu), jos-
ta voi soittaa ja johon voi vastaanottaa puhe-
luja samalla puhelinnumerolla tai puhelin-
palvelu, josta voi ainoastaan soittaa perintei-
siin puhelinnumeroihin tai ainoastaan vas-
taanottaa puheluja puhelinnumerolla. Vies-
tintdpalveluja ovat myos puhepalvelut, joissa

voidaan kéyttdd puhelinnumeroiden muita
tunnisteita.

Viestien siirtdmisend ei kuitenkaan pideta
pelkkdd hakemistopalvelun tai ohjelmiston
tarjoamista, jos palvelun tarjoaja ei osallistu
itse viestien siirtdmiseen. Siten esimerkiksi
sellaiset vertaisverkkototeutukset, joissa pal-
velun tarjoajalla ei ole lainkaan hallinnassaan
viestien siirtimiseen vaikuttavia elementteja,
jotka yleensd ovat kiytdnnossd keskitettyja
palvelimia, eivdt ole médritelmén tarkoitta-
mia viestintdpalveluja. Esimerkiksi interne-
tissé tarjottavat puhepalvelut tai pikaviestin-
tdpalvelut voidaan toteuttaa siten, ettd palve-
luun ei liity lainkaan viestintépalveluna pi-
dettdvad viestien siirtdmistd. On kuitenkin
huomattava, ettd ndiden palvelujen tarjoajat
voivat olla tdssd laissa ehdotetun méiéritel-
mén mukaisia viestinnén vilittéjia.

Lain soveltamisalasta ehdotetaan poistetta-
vaksi voimassa olevassa viestintimarkkina-
laissa oleva rajaus, ettd laki ei koske viestin-
nén sisiltéd. Ehdotettu soveltamisalan muu-
tos on esitetyn lain kokonaisuuden kannalta
tarpeen, koska esitykseen sisdltyy audiovisu-
aalisten sisdltopalvelujen sdéntelyd, joka liit-
tyy muun muassa kaupallisen viestinnén to-
teuttamiseen ja eurooppalaisen ja riippumat-
toman tuotannon kiintiihin.

Soveltamisalan muutoksella ei ole tarkoitus
vaikuttaa viestintdpalvelun mééritelmédn ja
sisdltopalvelut eivdt edelleenkddn kuuluisi
verkko- tai viestintdpalveluihin. Esimerkkeja
siséltopalveluista ovat lisdmaksullisissa pu-
helinnumeroissa tai tekstiviestinumeroissa
tarjotut palvelut, vaikka ne veloitettaisiinkin
puhelinlaskulla, internetsivujen tai keskuste-
lupalstojen sisdltod tai sosiaalisen median jul-
kaisut samoin kuin internetissé tarjotut vide-
ot, lineaarisen television ohjelmistot, radio-
ohjelmistot tai tilausohjelmapalvelut taikka
muu maksutelevisiosisalto.

Kohdeviestintddn tarkoitetuissa verkoissa
joudutaan muutoinkin arvioimaan viestinta-
palvelun erottamista sisdlto- tai muista palve-
luista. Téstd on esimerkkind koneiden vili-
nen tiedonsiirto, joka toteutetaan viestinta-
verkon tiedonsiirtoyhteyksilld. Esimerkiksi
matkaviestinverkon liittymén vilitykselld ta-
pahtuvaa sdhkdmittarin etdlukemista ei pidet-
tdisi viestintdpalveluna.
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Viestintdpalvelun maédritelméd ehdotetaan
muutettavaksi siten, ettd joukkoviestintdver-
kon viestintidpalvelusta kdytetddn puitedirek-
tiivin mukaista ilmausta siirtopalvelu ja sen
rinnalla toimialan vakiintunutta ilmausta l&-
hetyspalvelu, kun voimassa olevassa viestin-
tdmarkkinalaissa kéytetddn termeji jakelu ja
tarjolla pitdminen. Joukkoviestinnin palvelu-
ketju muodostuu ohjelmistojen teknisestd
koostamisesta ja niiden ldhettdmisestid tai
siirtimisestd joukkoviestintdverkossa. Tele-
visio- ja radiotoiminnassa olennaista on se,
ettd siind on kysymys ohjelmistojen siséllon
ja aikataulun koostamisesta lineaarista ldhe-
tysta varten.

Saantelyn kannalta on olennaista erottaa
toisistaan viestintépalvelu eli yleinen tele-
toiminta ja televisio- ja radiotoiminta tai tila-
usohjelmapalvelu. Viestintdpalvelun mééri-
telmén ulkopuolelle suljettuja sisaltopalvelu-
ja ovat viestinnin sisdllot eli varsinainen oh-
jelmistosiséltd ja ohjelmat ja siten esimerkik-
si kuluttajille myytdvit kanavapaketit. Esi-
merkiksi viestintidpalvelun virheind ei pideté
tilanteita, joissa ohjelmaa ei ldhetetd ohjel-
ma-aikataulun mukaisesti ja ohjelma joko
mydOhéstyy tai jitetddn kokonaan ldhettdmat-
td.

Televisiotoiminnan harjoittajien eli niin
sanottujen kanavayhtididen pédasiallinen toi-
minta liittyy ohjelmistoihin, mutta ne osallis-
tuvat vaihtelevasti my0s ohjelmavirran siir-
tdmiseen ja ldhettimiseen joukkoviestintd-
verkossa ja tdmé osa niiden toiminnasta on
teleyrityksen viestintdpalvelua. Viestintdpal-
velua joukkoviestintdverkossa voikin erotuk-
sena sisdltoon luonnehtia ohjelmistojen tek-
niseksi siirtdmiseksi.

Viestintdpalvelun ja sisdllon erottamista
toisistaan voidaan ldhtokohtaisesti kuvata si-
ten, ettd sisdltdd on se, mitd ominaisuuksia
tai oheis- tai lisdpalveluja ohjelmistossa on.
Jos ohjelmistoon on liitetty tekstitys, &éni,
teksti-tv tai sdhkodiseen ohjelmaoppaaseen
tarkoitettu data, ndiden vilittdiminen on osa
teknistd siirtopalvelua eli teleyrityksen vies-
tintdpalvelua, jota koskevat esimerkiksi lain
viestintdpalvelua koskevat teknisen laadun ja
luotettavuuden vaatimukset. Jos esimerkiksi
ddnen ja kuvan synkronointi joukkoviestinta-

verkossa ei toimi, on kyseessé viestintdpalve-
lun virhe.

Joukkoviestintdverkossa voi olla myos
kohdeviestintdverkkoja tulkinnanvaraisem-
paa, mihin viestintdpalvelu kiytinndssa péét-
tyy Kkéyttdjarajapinnassa. Kaapelitelevisio-
verkossa viestintdpalvelua on ohjelmistojen
siirtiminen kéyttijille ja kaapelitelevisioliit-
tymén tarjoaminen kiinteistdlle (johon tosin
liittyy myds verkkopalvelun luonteista palve-
lua), mutta yksittdinen ohjelma tai ohjelmis-
tosiséltd on sisdltopalvelua.

IPTV:1la tarkoitetaan tavallisesti lineaari-
sen televisio-ohjelmiston siirtdmistd kaytta-
jille  kokonaan IP-muotoisena. IPTV-
verkossa teleyritys muodostaa pddsidintdises-
ti oman viestintdverkkonsa sisélle loogisen
verkon, jonka laatua se pystyy hallinnoimaan
paéstd padhan. Kayttdja tarvitsee IPTV:n vas-
taanottamiseen soveltuvan péitelaitteen. Ero-
tuksena IPTV-palveluista OTT-palvelulla (on
the top) tarkoitetaan internetyhteyden péélla
tarjottavaa, yleensid internetyhteyden tarjoa-
vasta teleyrityksestd riippumatonta palvelua.

Myos IPTV-palveluissa viestintdpalvelua
on ohjelmistojen siirtdiminen kayttdjille, mut-
ta yksittdiset ohjelmat ja ohjelmistosisallot
ovat siséltopalvelua.

Maanpaillisissi joukkoviestintdverkon
maksutelevisiopalveluissa maksukortin ope-
roinnissa on kyse ehdollisen kayttdjarjestel-
min operoinnista. Ehdollisen kéyttooikeuden
jarjestelmit ovat lain méidritelmien mukaan
viestintidpalvelujen tai viestintdverkkojen lii-
tanndispalveluja. Kiytinnossd maksukort-
tioperaattorit ovat usein itsendisid yrityksid
suhteessa televisiotoiminnan harjoittajiin ja
verkkoyrityksiin.

Maksutelevisiopalveluja tarjoavien yritys-
ten toimintaa koskevat erityisesti tdimén lain
ilmoitusvelvollisuutta ja suojauksen purku-
jarjestelmad kayttaville yritykselle asetetta-
vat velvollisuudet. Muilta osin niihin toimi-
joihin soveltuvat yleiset kuluttajansuojalain-
sdadannon sddnnokset. Siten esimerkiksi pal-
velun toimituksen viivistymis- tai virhetilan-
teisiin  sovellettaisiin  kuluttajansuojalakia.
Lain chdotettujen mééritelmien mukaan
maksukortit ja niiden kéyttoon liittyvit eh-
dollisen kéyttooikeuden jérjestelmit on kat-
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sottava viestintdpalvelun liitdnndispalveluik-
si, el itsendisiksi viestintdpalveluiksi.

Viestintdverkkolaitteella tarkoitetaan laitet-
ta, joka on tarkoitettu kéytettdviksi viestien
siirtoon tai ohjaamiseen viestintdverkossa.
Madéritelmd vastaa voimassa olevan radiolain
4 §:n 3 b kohdan méiiritelmaa (HE 75/2004
vpvp). Viestintdverkkolaite on viestintdver-
kon osa, kuten esimerkiksi keskus, keskitin ja
reititin.

Viestintdverkolla tarkoitetaan toisiinsa lii-
tetyistd johtimista seké laitteista muodostu-
vaa jarjestelmid, joka on tarkoitettu viestien
siirtoon tai jakeluun johtimella, radioaalloil-
la, optisesti tai muulla sihkomagneettisella
tavalla.

Maéritelméa vastaa voimassa olevaa viestin-
tdmarkkinalain 2 §:n 1 kohtaa (HE 112/2002
vp). Oleellista médritelmén kannalta on jér-
jestelmin kayttdtarkoitus viestien siirtoon tai
jakeluun, sdhkomagneettinen tekninen toteu-
tustapa ja teknologianeutraalius.

Viestintdverkkoon kuuluu esimerkiksi siir-
tojarjestelmid sekd kytkentd- tai reitityslait-
teistoja ja muita vélineitd — my0s verkkoele-
menttejd, jotka eivit ole aktiivisia.

Mairitelma on ylékésite muille laissa kdy-
tetyille viestintdverkoille, joita ovat ehdotuk-
sen mukaan joukkoviestintiverkko, maan-
paillinen joukkoviestintdverkko, kaapelitele-
visioverkko ja matkaviestinverkko.

Vilitystiedolla tarkoitetaan oikeus- tai
luonnolliseen henkiloon yhdistettdvissid ole-
vaa tietoa, jota viestinndn valittdja késittelee
viestien viélittdmiseksi. Mééritelma vastaa si-
séllollisesti sdhkoisen viestinndn tietosuoja-
lain 2 §:n 8 kohdassa kéytettyd tunnistamis-
tiedon maéritelmda. Termi tunnistamistieto
sekoitetaan kuitenkin yleiskielessd usein eri-
laisiin tunnistautumiseen liittyviin palvelui-
hin. Tunnistamistiedon mééritelméstd ei ole
myoskddn ilmennyt riittdvin selvésti se, ettid
tilaajaan tai kéyttdjéddn yhdistettdvissd oleva
tieto on tullut kerdtd viestinndn viélittimisen
yhteydessd, jotta sitd voidaan pitdd tunnista-
mistietona. Siten esimerkiksi viestinnidn osa-
puolena kisiteltdvit tiedot eivit kuulu méaéri-
telmén piiriin, koska niitd ei kerdtd viestin
vilittdimisen yhteydessé eikd niitd siten kési-
telld viestin vilittdmiseksi. Viestinndn osa-
puolena keréttyja viestinnin toista osapuolta

kuvaavat tiedot ovat usein henkil6tietoja. Li-
sdksi maéritelmadn on sisillytetty radiolain 4
§:n 7 kohdassa kaytetyn radioldhetyksen tun-
nistamistiedon mééritelma.

Yhteisotilaajan méaidritelma vastaa sdahkoi-
sen viestinndn tietosuojalain 2 §mn 11 koh-
dassa kaytettyd mdadritelmdd. Yhteisotilaaja
voi olla esimerkiksi elinkeinonharjoittaja,
osuuskunta, osakeyhtid, yhdistys, yliopisto
tai valtion virasto. Yhteisdtilaaja voi tilata
viestintdpalvelun tai lisdarvopalvelun kaytta-
jiensd, esimerkiksi tyontekijoidenséd kéytetta-
viksi. Tatd tarkoitusta varten yhteisotilaaja
hallinnoi samalla omaa viestintiverkkoaan
sekd tietojarjestelmad, jossa késitelldaén kayt-
tdjien valitystietoja ja sijaintitietoja erilaisin
palvelimin ja paitelaittein. Yhteisotilaajalle
kertyy teknisiin jarjestelmiin kéyttijien véli-
tystietoja ja esimerkiksi sdhkdpostijirjestel-
missd my0s luottamuksellisia viesteja.

Yleiselli  puhelinpalvelulla  tarkoitetaan
viestintdpalvelua, jonka avulla voidaan soit-
taa ja vastaanottaa kotimaan- ja ulkomaan-
puheluja kansallisessa tai kansainvilisessd
numerointisuunnitelmassa olevan numeron
avulla.

Madritelma on uusi. Erilaisten puhelupal-
velujen tarjonta monipuolistuu koko ajan ja
madritelmin avulla on tarkoitus erottaa pal-
veluista ne, joita koskevat erityiset saata-
vuus-, laatu- ja luotettavuusvaatimukset.
Mairitelmd vastaa pédosin niitd palveluja,
joista kumottavaksi ehdotetussa viestinti-
markkinalaissa on kéytetty termid puhelin-
palvelu tai puhelinverkon liittyma.

Madritelma vastaa yleispalveludirektiivin 2
artiklan yleisesti saatavilla olevan puhelin-
palvelun médritelmaa. Silld tarkoitetaan ylei-
sesti saatavilla olevaa palvelua, jonka avulla
voidaan ottaa ja vastaanottaa suoraan tai vi-
lillisesti kotimaanpuheluja tai kotimaan- ja
ulkomaanpuheluja kansallisessa tai kansain-
vilisessd numerointisuunnitelmassa olevan
numeron tai numeroiden avulla.

Yleinen puhelinpalvelu voi olla teknisesti
piirikytkentdiseen vai pakettivilitteinen (IP).
Olennaista méiéritelmédssd on mahdollisuus
sekd soittaa ettid vastaanottaa puheluita kan-
sainvéliseen E.164 standardiin perustuvalla
puhelinnumerolla. Sanalla yleinen viitataan
sithen, ettd kysymyksessd on yleisesti saata-
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villa oleva palvelu eli ennalta rajaamattomal-
le kayttijapiirille tarjottu palvelu.

Markkinoilla on tarjolla my6s muihin kuin
puhelinnumeroihin perustuvia puhelupalvelu-
ja ja internetid tai muuta [P-protokollaa kéyt-
tavid puhelinpalveluja (VoIP - Voice over In-
ternet Protocol), joista voi vain joko soittaa
siten, etti soittajan numerona nékyy puhelin-
numero tai joihin voi vastaanottaa puheluita
yleisen puhelinverkon numerolla. Téllaiset
palvelut eivit ole yleisid puhelinpalveluja,
mutta ne voivat olla viestintdpalveluja tai pu-
helinverkossa tarjottavia palveluja.

Yleiseen puhelinpalveluun liittyy esimer-
kiksi yleispalvelusdantelya III osan 7 luvussa
ja tilaajan ja kayttdjan oikeuksiin liittyvad
sddntelyd V osan 15 luvussa. Myds IX osan
29 luvun viestintipalvelujen teknistd laatua
ja X osan varautumista koskevissa sddnnok-
sissd huomioidaan perusluonteisten viestin-
tédpalvelujen, kuten yleisen puhelinpalvelun
tarkeys.

Yleiselld viestintiverkolla tarkoitetaan eh-
dotetun mééritelmidn mukaan viestintdverk-
koa, jota kdytetdén viestintdpalvelujen tarjon-
taan ennalta rajaamattomalle kéyttdjapiirille.
Mairitelmd vastaa sisdlloltddn voimassa ole-
van viestintimarkkinalain (HE 112/2002 vp)
madritelmad, mutta sen sanamuotoa ehdote-
taan selkeytettivéksi.

Puitedirektiivin 2 artiklan mukaan yleiselld
viestintdverkolla tarkoitetaan sdhkoistd vies-
tintdverkkoa, jota kiytetddn ainoastaan tai
padasiallisesti sellaisten yleisén saatavilla
olevien séhkoisten viestintdpalvelujen tarjon-
taan, jotka tukevat tiedonsiirtoa verkon lii-
tyntépisteiden vélilld. Maéritelméan ehdote-
tut muutokset ovat sopusoinnussa direktiivin
kanssa.

Ehdotetusta muutoksesta ilmenee, etti ylei-
sen viestintdverkon maéritelméssd ei ole
olennaista se, kuinka laajalle joukolle palve-
luyrityksid verkkoa tarjotaan viestintépalve-
lujen vilittimiseen. Viestintdverkossa saattaa
toimia vain yksi palveluyritys.

Yleisid viestintdverkkoja ovat esimerkiksi
kaapelitelevisioverkot, maanpdilliset digitaa-
liset televisioverkot, kiintedt puhelinverkot,
matkaviestinverkot ja laajakaistaverkot. Ylei-
sid viestintdverkkoja voivat olla myds alueel-
liset kuituverkot, suuryhteisantenniverkot tai

muut viestintidverkot, jotka voivat rajautua
esimerkiksi tiettyyn kaupunginosaan tai eri
perusteilla muodostettuihin  kiinteistoryh-
miin.

Kuten ehdotetusta méaritelmasti ja sen pe-
rusteena olevasta direktiivin méédritelmésti
ilmenee, my0s alueellisesti rajatuissa ja eri-
laisten kiinteistoryhmittymien hallinnoimissa
verkoissa onkin olennaista tarkastella suora-
naisen verkon kayttdjdpiirin sijaan sitd, kay-
tetddnko verkkoa sellaisten viestintdpalvelu-
jen tarjontaan, joita tarjotaan ennalta rajaa-
mattomalle kayttéjépiirille ja onko viestinta-
verkko yhteen liitetty muiden viestintdverk-
kojen kanssa mahdollistaen tiedonsiirron lii-
tyntépisteiden valilla.

Yleisid viestintdverkkoja eivit ole esimer-
kiksi viranomaisverkot, kiinteistdjen sisédiset
viestintdverkot tai muut muiden kuin teleyri-
tysten verkot.

II OSA Ilmoituksenvarainen toiminta
ja toimiluvat
2 luku Ilmoituksenvarainen toiminta

4 §. Toiminnan harjoittamista koskevat il-
moitusvelvollisuudet. Ehdotettu pykéla vastaa
padosin viestintimarkkinalain 13 — 15 §:n
sdannoksid ilmoituksenvaraisesta teletoimin-
nasta, teletoimintailmoituksesta sekd televi-
sio- ja radiotoiminnasta annetun lain 7 b §:44
toimintaa koskevasta ilmoituksesta Viestin-
tavirastolle ja 15 §:44, jossa on sddnnokset 7
b §:ssé tarkoitetun ilmoituksen tiedoista.

Ehdotetun pykidldn mukaan Viestintiviras-
tolle tulisi ennen toiminnan aloittamista toi-
mittaa joko teletoiminta-, ohjelmistotoiminta-
, tilausohjelmapalvelu- tai maksutelevisio-
palveluilmoitus. Tilausohjelmapalveluilmoi-
tus olisi uusi. Nykytilanteessa, jossa tilausoh-
jelmapalvelujen tarjoajien ei tarvitse ilmoit-
taa Viestintdvirastolle toiminnastaan, Vies-
tintdvirasto ei saa tietoa tilausohjelmapalve-
lujen tarjoajista. Né&itd kuitenkin koskevat
samat perinteistd ohjelmistoa koskevat spon-
sorointiin, tuotesijoitteluun ja ohjelmiston
eurooppalaisuuden  edistimiseen  liittyvét
valvontavelvoitteet. Tatd ei voida pitdd vi-
ranomaistoiminnan tehokkuuden kannalta
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tarkoituksenmukaisena mallina. Ilmoitusvel-
vollisuuden laajentamisen myo6td Viestintivi-
rasto saisi lisdksi tarkemman ja paremman
kuvan toimialan kehityksestd. Nyt ehdotettu
ilmoitusvelvollisuus soveltuisi kuvaohjelma-
laissa (710/2011) sdddettyd ilmoitusvelvollis-
ten piirid laajempaan osaan palveluntarjoajia.
Kansallisen audiovisuaalisen instituutin me-
diakasvatus- ja kuvaohjelmayksikon valvonta
ei esimerkiksi koske palveluja, joissa tarjo-
taan uutisohjelmia, lifestyle-ohjelmia, urhei-
lua, musiikkia tai opetuksellista aineistoa.
Viestintdviraston on esimerkiksi valvottava
Suomeen sijoittautuneita tilausohjelmapalve-
lujen tarjoajia muun muassa sponsoroinnin ja
tuotesijoittelun osalta. Vaikka osalle toimi-
joista ehdotetusta sdédntelystd aiheutuisi il-
moitusvelvollisuus sekd Viestintdvirastolle
ettd Kansallisen audiovisuaalisen instituutin
mediakasvatus- ja kuvaohjelmayksikolle, ei
velvoitetta kuitenkaan voida pitdd kohtuut-
tomana rasitteena alan toimijoille. Sdhkodinen
ilmoitusmenettely olisi toimijan kannalta
varsin kevyt.

Uutena ilmoitusvelvollisuutena pykéldn 1
momenttiin ehdotetaan lisittdviksi velvolli-
suus my0s maksutelevisiopalveluja tarjoavil-
le yrityksille. Maanpéillisissd joukkoviestin-
taverkon maksutelevisiopalveluissa arvoketju
koostuu televisiotoiminnan harjoittajasta eli
kanavayhtidstd, joka voi toimia osittain myos
tele- eli palveluyrityksend; verkkoyrityksesta,
joka vastaa signaalin siirtdmisestd; sekd mak-
sukorttitoimijasta. Kdytdnnossd maksukortti-
toimijat ovat usein itsendisid yrityksid suh-
teessa televisiotoiminnan harjoittajiin  ja
verkkoyrityksiin. Asiakaskohtaisten maksu-
televisiopalvelujen tarjoaminen edellyttdd
muun muassa asiakassuhteen hallinnointia ja
palvelujen markkinointia. Maksukorttitoimija
solmii maksutelevisiopalveluja koskevat so-
pimukset omissa nimissién ja vastaa palvelu-
jen jakelusta, hinnoittelusta ja laskutuksesta
sekd yllapitdd palveluihin liittyvad asiakas-
palvelua. Maksukorttitoimija vastaa myos
ohjelmistojen salaamisesta sekd palveluissa
kiytettdvien maksukorttien hallinnoinnista.
Lakiin ehdotettujen maééritelmien mukaan
maksukortit ja niiden kéyttoon liittyvit eh-
dollisen kiyttdoikeuden jérjestelmit eli suo-
jauksen purkujirjestelmét katsottaisiin vies-

tintdpalvelun liitdnndispalveluksi, ei itsendi-
seksi  viestintdpalveluksi. Ohjelmasisillot
ovat puolestaan tidssdkin tapauksessa sisdlto-
palveluja, joita viestintdpalvelun tai liitdn-
niispalvelun siéntely ei koske.

Muutos perustuu sdhkoisen median viestin-
tépoliittisessa ohjelmassa hyviksyttyyn lin-
jaukseen siitd, ettd sdhkdisen viestinndn sién-
tely ulotetaan nykyistd kattavammin myos
maksutelevisiopalvelujen tarjoajiin. Naisti
palvelujen tarjoajista on tullut merkittavid
toimijoita televisiotoiminnassa. Vaikka tosi-
asiallinen tilanne tilld hetkelld on se, ettd
maksutelevisiopalvelujen tarjoajat ovat Vies-
tintdvirastolla tiedossa, sdintelylld pyritddn
varmistamaan, ettd viranomaisilla on myos
tulevaisuudessa kattava ja ajantasainen tieto
kulloinkin televisiomarkkinoilla palveluja
tarjoavista toimijoista.

Ehdotettua mallia, jossa maksutelevisio-
palvelujen tarjoajiin kohdistuisi jatkossakin
tdssd pykéldssd sdddetyn ilmoitusvelvolli-
suuden liséksi nimenomaisena siéntelynd ai-
noastaan jiljempand sdddetyt suojauksen
purkujdrjestelméédn liittyvdat velvollisuudet,
voidaan pitdd maksutelevisiopalveluja tar-
joavien yritysten kannalta kohtuullisena.
Sadnndksen tavoitteena on huolehtia maksu-
televisiopalveluja kéyttdvien eli katsojien
eduista.

Ilmoitusvelvollisuus ei edelleenkdén luo
oikeuksia eikd velvollisuuksia, vaan tavoit-
teena olisi parantaa viranomaisen tiedonsaan-
tia.

Ilmoitusvelvollisuus ei myos edelleenkédn
koskisi toimintaa, joka olisi véliaikaista eli
lyhytaikaista toimintaa tai muutoin merkityk-
seltddn vahdistd toimintaa.

Voimassa olevassa laissa on lisdksi rajattu
teletoimintailmoituksen antovelvollisuuden
ulkopuolelle sellainen toiminta, joka kohdis-
tuu pieneen vastaanottajakuntaan. Téstd ra-
jausperusteesta ehdotetaan luovuttavaksi,
koska kyseistd perustetta ei ole sovellettu
kaytinnossé. Lisdksi monet vdhéisen kéytta-
jadmadran palvelut rajautuvat ilmoitusvelvol-
lisuuden ulkopuolelle silld perusteella, etté
niitd tarjotaan ennalta rajatulle kayttdjapiiril-
le, jolloin kysymys ei ole yleisestd teletoi-
minnasta. [Imoitusvelvollisuus ei ehdotuksen
mukaan koskisi lain soveltamisalaan kuulu-
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vista toimijoista esimerkiksi viranomaisverk-
koja, muita sdhkoisen viestinndn vélittdjid
kuin teleyrityksii tai kiinteiston sisdisen vies-
tintdverkon teleurakoitsijoita.

Pykéldn 3 momentin mukaan liikenne- ja
viestintdministerion asetuksella voitaisiin an-
taa tarkempia sdfdnnoksid siitd, millaista il-
moituksenvaraista toimintaa on pidettava ly-
hytaikaisena tai merkitykseltddn vahdisend.
Voimassa olevassa viestintimarkkinalain
13 §:n 2 momentissa sdddetddn asetuksenan-
tovaltuutuksesta valtioneuvostolle. Ottaen
huomioon kyseisen asetuksen merkitys sekd
valtuutusdirektiivin ~ teletoimintailmoitusta
koskeva sédéntely voidaan liikenne- ja viestin-
tdministerion asetusta pitdd sdddoshierarkki-
selta tasoltaan riittdvéni. Teletoimintailmoi-
tuksen alaa ehdotetaan laajennettavaksi siten,
ettd voimassa olevan valtioneuvoston asetuk-
sen (963/2009) mukaisesta liikevaihtorajasta,
jonka alittavasta toiminnasta ei ole ilmoitus-
velvollisuutta, luovuttaisiin. Tavoitteena olisi
parantaa viranomaisen tiedonsaantia ja toi-
saalta myds lisétd pienten teleyritysten tietoi-
suutta yleiseen teletoimintaan liittyvistd oi-
keuksista ja velvollisuuksista.

Vastaava sdddostason muutos ehdotetaan
tehtidvaksi teletoimintailmoituksen sisdltod
koskevaan 4 momenttiin. Voimassa olevan
lain mukaan tarkemmat sdannokset teletoi-
mintailmoituksen siséllostd annetaan liiken-
ne- ja viestintdministerion asetuksella. Ehdo-
tetun 4 momentin mukaan tarkemmat sién-
nokset ilmoituksen sisdllostd, muodosta ja
Viestintdvirastolle toimittamisesta voitaisiin
antaa Viestintdviraston méadrdykselld. Ehdo-
tetun momentin mukaan yrityksen tai yhtei-
son tulisi ilmoittaa Viestintdvirastolle tarvit-
tavat yksilointi- ja yhteystiedot. Néité tietoja
olivat muun muassa rekisterinumero, tavoit-
tamisen kannalta tarpeelliset osoitetiedot ja
yhteyshenkilot. Harjoittavasta toiminnasta
annettavien tietojen tulisi olla tasoltaan sel-
laiset, ettd Viestintdvirasto pystyy antamaan
ehdotetussa 5 §:sséd tarkoitetun vahvistuksen
ilmoituksen vastaanottamisesta sekd kohdis-
tamaan valvonnan oikeisiin toimijoihin. Esi-
merkiksi teletoiminnan valvonnan kannalta
tarpeellisia tietoja voivat olla lyhyt kuvaus
viestintdverkosta ja viestintdpalveluista.

Ehdotetun 5 momentin mukaan ilmoituk-
sen tiedoissa tapahtuneista muutoksista ja
toiminnan lopettamisesta olisi viipyméttd eli
ilman aiheetonta viivéstystd ilmoitettava
Viestintévirastolle. Sédanndksen tarkoitus on
turvata viranomaisten tiedonsaanti sekd mah-
dollisuus yllapitéda 5 §:ssé tarkoitettuja luette-
loita ajantasaisina. Toiminnan lopettamisesta
ja muista olennaisista muutoksista tulisi il-
moittaa ilman aiheetonta viivéstysté jo ennal-
ta.

Ehdotetun 6 momentin mukaan sekd te-
leyrityksen ettd maksutelevisiopalvelun tar-
joajan olisi ilmoitettava sekd tilaajalle ettd
Viestintdvirastolle ennakoimattomasta sopi-
muksen mukaisen viestintd- tai muun palve-
lun lakkaamisesta. Muulla palvelulla tarkoi-
tetaan tdssd maksutelevisiopalveluja tarjoa-
van yrityksen palveluja, jotka eivét ole vies-
tintdpalvelua. Ilmoitusvelvollisuus koskisi
myds tilanteita, joissa teleyritys tai maksute-
levisiopalvelujen tarjoaja ei voisi noudattaa
palvelun irtisanomisessa sopimusehtojen
mukaista menettelyd. Sdénnos olisi poikkeus
padsdantoon, jonka mukaan on noudatettava
sopimuksen mukaista irtisanomismenettelya.
Saddnndksen tavoitteena on turvata viestinté-
palvelujen tilaajien ja samalla myos kayttdji-
en asemaa erityisesti #killisissd ja ennakoi-
mattomissa tilanteissa. Ndin varmistettaisiin,
ettd toimintansa lopettavan teleyrityksen tai
maksutelevisiopalvelujen tarjoajan asiakas
saavat tiedon toiminnan loppumisesta ja pys-
tyvét riittdvin ajoissa vaihtamaan palvelun
tarjoajaa. Kdytinnossa niiti tilanteita on syn-
tynyt péaédsddntdisesti taloudellisista syistd
esimerkiksi silloin, kun verkkoyritys katkai-
see verkkopalvelun palveluyritykselle timén
maksujen laiminlyontien perusteella, mika
voi johtaa tilaajan kannalta ennakoimatto-
maan palvelun lakkaamiseen. Sddnndksen
tavoitteena on siten ehkdistd nimenomaan ti-
laajan kannalta vaikeasti ennakoitavien tilan-
teiden syntymista.

Ilmoitusvelvollisuus olisi toteutettavissa
kyseessd olevasta viestintdpalvelusta riippu-
en tarkoituksenmukaisimmalla tavalla. Esi-
merkiksi silloin kun kyseessd olisi internet-
liittymén tai sédhkopostipalvelun tarjoaminen
ilmoitusvelvollisuus voitaisiin toteuttaa tie-
dottamalla asiasta teleyrityksen tai maksute-
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levisiopalveluja tarjoavan yrityksen verk-
kosivuilla tai esimerkiksi sdéhkopostiviestilla.

Jotta Viestintdvirasto voi valvoa tdmén lain
noudattamista ja ryhtyd ongelmatilanteissa
tarvittaviin toimenpiteisiin, ilmoitusvelvolli-
suus koskisi myds Viestintdvirastolle ilmoit-
tamista.

Voimassa olevan viestintimarkkinalain
14 §:n 2 momentissa oleva velvoite ilmoittaa
Viestintdvirastolle viimeistddn viikkoa ennen
toiminnan lopettamista on kéytdsséd osoittau-
tunut riittdmattoméaksi esimerkiksi tilanteissa,
joissa teleyrityksen asiakkaan olisi hankittava
laajakaistaliittyma uudelta palveluntarjoajal-
ta.

Teleyrityksen on ilmoituksen yhteydessd
ilmoitettava my0s tilaajan kéytettdvissd ole-
vista keinoista turvata viestienséd sédilyminen.
Néin pyritdén varmistamaan, ettd esimerkiksi
sdahkdpostipalvelun ollessa kyseessd, tilaaja
saisi ohjausta tallennettujen viestien siirtdmi-
sestd teleyrityksen palvelimelta omalle tieto-
koneelleen tai muulle tallennusvélineelle.

Ehdotetun 7 momentin mukaan, jos viestin-
tapalvelun lakkaaminen johtuu verkkopalve-
lun katkaisemisesta, on verkkoyrityksen,
jonka viestintdverkossa palveluyritys toimii,
ilmoitettava asiasta Viestintdvirastolle vii-
meistdédn neljd viikkoa ennen verkkopalvelun
katkaisemista. Sadnnokselld pyritddn osaltaan
varmistamaan, ettd Viestintivirastolla on en-
nalta tieto viestintdpalvelun &killisen lak-
kaamisen uhasta. (HE 112/2002 vp, valtuu-
tusdirektiivin 3 artiklan 3 kohta).

5 §. Toimijaluettelo ja vahvistus ilmoituk-
sen vastaanottamisesta. Ehdotetun pykélén 1
momentin mukaan Viestintdvirasto pitéisi
julkista luetteloa saamistaan ilmoituksista.
Sadnnoksen tavoitteena on helpottaa sekd vi-
ranomaisen ettd toimijoiden mahdollisuuksia
saada ajantasaista tietoa toiminnan harjoitta-
jista.

Kaikkia edelld 4 §:ssé tarkoitettuja tietoja
ei ole perusteltua merkitd julkiseen toimija-
luetteloon. Yrityksen tai yhteison yksilointi-
tiedot ja yleisluonteiset tiedot harjoitetusta
toiminnasta on ldhtokohtaisesti merkittava
tissd pykéldssd tarkoitettuun luetteloon, kos-
ka niilld on merkitystd my6s muille kuin val-
vovalle viranomaiselle. Sen sijaan esimerkik-

si osa yhteystiedoista on tarkoitettu vain vi-
ranomaiselle.

Viestintdimarkkinalain 15 §:n